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ثقافة الحوار من وجية نظر طلاب أعضاء ىيئة التدريس فى تنمية دور 
 الجامعة

  أمانى زاىر شحاتة محمد عمى
   dramanyzaher10@du.edu.eg 

 ممخص
فة دكر أعضاء ىيئة التدريس فى تنمية ثقا ييدؼ ىذا البحث إلى التعرُّؼ عمى          

 كلتحقيؽ ىذا اليدؼ حاكلت الباحثة التعرُّؼ عمىالحكار مف كجية نظر طلبب الجامعة, 
ماىية ثقافة الحكار ككاقع ممارسة طلبب الجامعة لثقافة الحكار كما حاكلت الباحثة الكشؼ 
عف الدكر الفعمى لأعضاء ىيئة التدريس فى تنمية ثقافة الحكار لدل طلببيـ كالكشؼ عف 

 استخداـ كتـ الاجتماعي, البحث عمى منيج المسح اعتمد, ثقافة الحكار لدييـمعكقات تنمية 
مف  ( مف طلبب الجامعة955عمى عينة قكاميا ) اليكتركنيا االاستبياف كتـ تطبيقي أداة

 غالبية معرفة إلى البحث كتكصؿ ,العممية كالأدبيةالجنسيف كمف مختمؼ التخصصات 
 جامعة طلبب لدل الحكار ثقافة ممارسة أىمية أفك  كأسس نجاحيا الطلبب بثقافة الحكار

 ييتمكا , كأف الطلبببشفافية كأفكارىـ آرائيـ عف لمتعبير الفرصة إتاحة فى تتمثؿ دمياط
بعض  بالمقرر, كما تكصؿ البحث الى أف تتعمؽ مكضكعات في التدريس ىيئة عضك بمناقشة
نيـ يستخدمكف أساليب مختمفة فى كما أ كآلياتو الحكار بآداب ييتمكف التدريس ىيئة أعضاء

 طريقة استخداـ يميؿ إلى التدريس ىيئة أعضاء مف الا أف ىناؾ البعضتنمية ثقافة الحكار, 
 جامعة طلبب لدل الحكار ثقافة ممارسة معكقات المحاضرة كىك ما يعد مف في فقط الإلقاء

 دمياط فى كثير مف الأحياف.
 .اء ىيئة التدريسثقافة الحوار , أعضالكممات المفتاحية: 

  

                                                           

 .جبمعة دميبط -كلية الآداة  -مدرس بقسم الاجتمبع  

mailto:dramanyzaher10@du.edu.eg
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 المقدمة:
العمماء ثركة حقيقة يمتمكيا المجتمع المصرم كىـ يمثمكف الطاقة الذىنية كالقدرة        

الفكرية لممجتمع, كمصدر لممعمكمات كالابتكارات كعنصر حيكم كقادر عمى المشاركة 
بالمجتمع كلدييـ الايجابية بالفكر كالرأم البناء, كىـ أحد دعائـ الإنتاج الفكرم كالثقافي 

التطكير نحك الخبرات كالميارات البشرية التى يحتاجيا المجتمع مف أجؿ السعي 
)حمزة الجبالى,  كالإنجاز الذل يعكد عمي المجتمع بالاستفادة كالمنفعة كتحقيؽ أىدافو

بمثابة الكنز الثميف لممجتمعات البشرية,  أعضاء ىيئة التدريس, ف( >, ص:650
ىدرىا يتكقؼ عمى أك  ف استخداميافإالمكارد الأخرل متاحة  فميما كانت مقكمات

 استخداميا فيـ أساس طبيعة العنصر البشرل المكجكد بو كقدرتو العممية كالفكرية عمى
تسخير طاقاتيـ الذىنية كالفكرية  التقدـ كالرخاء الاقتصادم كالاجتماعي لقدرتيـ عمى

 (006, ص6509)نزار عكنى,  بالمجتمع. كالجسدية للبرتقاء
كمكرد مؤثر فى المجتمع نتيجة عنصر ىاـ أيضا  أعضاء ىيئة التدريسيعد ك        

قدرتيـ عمى استيعاب المفاىيـ كالأفكار الجديدة التى تمكف المجتمع مف استغلبؿ 
تفرضيا الظركؼ  الفرص المتاحة كالمقدمة إليو كتمكنو مف  مكاجية التحديات التي

 (7;, ص6508, )طلبؿ فائؽ .البيئية الجديدة
دكر حيكم لا  يشغمكفأىمية كبيرة في المجتمع ك  ـلي أعضاء ىيئة التدريسف       

غنى عنو لأل مجتمع فيـ الأفراد الذيف يتميزكف بالخبرة كالابداع كالإنتاجات الفكرية 
كالمعرفية  كالقدرة عمى مكاكبة المستجدات التي تطرأ عمى المجتمع كتممؾ القدرة عمى 

لاستثمار الحقيقي لممعرفة كالمعمكمات كالقياـ باقتراح الأفكار التي مف شأنيا التطكير كا
أف تحدث تغيرات كتعديلبت جكىرية تغير مف فكر كثقافة المجتمع بما يتكافؽ كيتماشى 

لذل نعيش فيو عصر فى العصر ا أعضاء ىيئة التدريسمع متطمبات العصر, ك 
أساس الإبداع كالابتكار كىـ أساس  ـعتبارىباالثركة الحقيقية للؤمـ  يعدكاالمعمكمات 

عداد الخطط اللبزمة  التنظيـ كالمشاركة فى تحديد احتياجات المجتمع المختمفة كا 
 كالمشاركة الفعمية فى بناء أمف المجتمع كاستقراره مف خلبؿ المؤسسات الجامعية.
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كىـ أغمى  الثركة الحقيقية لممجتمعات المتحضرة  أعضاء ىيئة التدريسيمثؿ ك        
بداعاتيـ كاختراعاتيـ يتمكف  كنكزىا كأغنى مكاردىا عمى الإطلبؽ فعمى عقكليـ كا 

مسيرة التنمية الكطنية المجتمع مف مكاجية التحديات كحؿ المشكلبت التى تعترض 
 آفاؽ المستقبؿ كتحديث المجتمع كتطكيره كتحقيؽ تقدمو كبناء حضارتو كاستشراؼ

, كىـ بمثابة الميزة التنافسية التى تميز أم  (=0, ص6508)عبدالمطمب أميف, 
 نتجياي تىعف طريؽ  المنتجات الفكرية المجتمع عف غيره مف المجتمعات كذلؾ 

"رأس الماؿ الفكرم لممجتمع " كيمكننا الاستفادة مف   بمثابة يـف أعضاء ىيئة التدريس
الأفكار  إدارة ىذه أفكارىـ كاسياماتيـ الفكرية مف خلبؿ  تكظيفيا لإنتاج الثركة كعدـ

, ;650. )حامد ىاشـ, يعكد بخسائر بالغة تعرقؿ بدكرىا حركة التنمية لممجتمع
 (=6ص
كتنميتيـ كاستثمار طاقاتيـ إلى أقصى  أعضاء ىيئة التدريسكأصبح الاىتماـ ب    

درجة ممكنة ضركرة ممحة يفرضيا التقدـ كالتغيرات المتسارعة في مختمؼ نكاحي 
ىك طكؽ النجاة الحقيقي عمى المدل كالعمماء  أعضاء ىيئة التدريسـ بالحياة, كالاىتما

المجتمعات المشكلبت كالتحديات الطارئة, فالعمماء  القريب كالبعيد كذلؾ عندما تكاجو
نقطة البداية لبناء قكاعدىا العممية فى مختمؼ مجالات النشاط الإنساني كالانطلبؽ مف 

التقدـ كمجتمع المعرفة الذل يستمزـ طاقات أجؿ تعكيض ما فاتيا لكى تمتحؽ بركب 
كمقدرات بشرية ذات نكعية خاصة كمف أجؿ المشاركة بفعالية لبناء المستقبؿ المنشكد 

 (;.)عبدالمطمب أميف, مرجع سابؽ, صلممجتمع
المجتمعات التى تريد أف تحقؽ التقدـ لا يمكنيا الاعتماد عمى الثركات الطبيعية ف    

كفاءات العممية فالثركات الطبيعية تأتى ثانيا بعد الثركة البشرية كحدىا  بدكف كجكد ال
المؤىمة كيرل البعض أف الثركة البشرية كحدىا تستطيع أف تحقؽ التفكؽ ميما كانت 
الثركات الطبيعية متكاضعة أك معدكمة, فالتقدـ أك التخمؼ في العصر الحديث عصر 

فر الثركات الطبيعية فقط , بؿ الانفجار التكنكلكجي المعاصر لا تتكقؼ عمى تكا
بالدرجة الأكلى عمى ما يتكافر مف قكل بشرية مؤىمة كمدربة, فالتقدـ العممي اليكـ ىك 
الفيصؿ لمتفرقة بيف التقدـ كالتخمؼ, كالإبداع كالاكتشاؼ كالحياة المتقدمة التي تكجد في 
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الذل أنتجو العمماء  الغرب كاف نتيجة أنيـ أكؿ مف استفادكا بالتقدـ العممي كالتكنكلكجي
قنية كالعممية تمثؿ قكة لممجتمع فالقكل البشرية المؤىمة المثقفة بقدرتيا العقمية كالت

,ص 6505. )فيد العرابى,ة كطاقاتو الإنسانية المؤثرة كالفعالةيالحقيق المجتمع
 (695-=68ص
ذا كاف المثقفكف في كؿ أمة يمثمكف العقؿ الكاعي لممجتمع كرأسيا المد     بر, فإف كا 

انب  ككنيـ مف كبار عمى رأس ىؤلاء جميعا, فبجالجامعي  أعضاء ىيئة التدريس
كمف أفضؿ عممائيا, كمف كبار باحثييا العممييف , يعيد إلييـ المجتمع  مثقفي الأمة

عداد الأجياؿ المستقبمية الجديدة حتي يتحقؽ لممجتمع اليدؼ المنشكد, فالأطباء  تعميـ كا 
ف كالباحثكف العمميكف كالمفكركف كالأدباء كالفنانكف كغيرىـ قد كالميندسكف كالمعممك 

مف أعمى كأعرؽ  اكتخرجك مف الككادر العممية الجامعية تتممذكا كتعممكا عمى يد ىؤلاء 
طريقيـ العممي كالعممي الفضؿ في مساعدتيـ عمى شؽ  ـف ليكا, فيؤلاء مف امعاتالج

في أم  (أعضاء ىيئة التدريسمة فى الككادر العممية )المتمثكمف ىنا جاءت أىمية 
. )فرج عبد القادر, مجتمع  سكاء كاف  في الشرؽ أك الغرب أك دكلة متقدمة أك نامية

 (;07,ص6505
عمى سمكؾ المكارد البشرية كتكجيو الأداء التأثير  قدرتيـ عمى في تيـكتتمثؿ أىمي    

رشادىا نحك الأىداؼ كالفرص كتكفي ر المعمكمات المناسبة كتنسيؽ جيكدىـ كتكجيييا كا 
بإعداد  يـقيام, كأيضان كتزكيدىـ بالخبرات كالميارات المتناسبة مع متطمبات المجتمع

كتنمية المكارد البشرية كمساندتيـ في اكتساب المعارؼ كالمعمكمات كالخبرات كزيادة 
رصيدىـ المعرفي مما يساىـ في اطلبؽ الطاقات الفكرية كالإبداعية التي يحتاجيا 

,ص ;650)عمى السممى, تمع في عممية التنمية التي ييدؼ كيسعى إلى تحقيقيا.المج
 (6>0-0>0ص
الكادر العممي الجامعي لابد أف يمتمؾ ميارات التكاصؿ الجيدة:  فالتكاصؿ لذلؾ ف    
باستخداـ ميارات  أعضاء ىيئة التدريسقكـ ييد ىك أساس العلبقة الناجحة حيث الج

ظي بفعالية في إعطاء الإرشادات كالتعميقات كتزكيد الطلبب الاتصاؿ المفظي كغير المف
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بالمعرفة, فالكادر العممي الجامعي المتميز يعرؼ كيفية كطريؽ التحدث إلى قمكب 
  (Memet Karakus,2017,p440)  كعقكؿ الطلبب.

عمى نحك جيد لابد أف تمتمؾ الكفايات ـ بكاجبي أعضاء ىيئة التدريسقكـ يكلكى     
الضركرية لتكمؿ رسالتيا كيجب أف يتـ إعدادىـ جيدا عمميا كثقافيا كمينيا اللبزمة ك 

حتى يككف لدييـ القدرة عمى استيعاب كفيـ حاجات الطلبب كتكعيتيـ بمشكلبت 
 (0;0,ص>655. )يكسؼ أبك حميداف,مجتمعيـ كالمساعدة في تقديـ الحمكؿ

شباب المستقبؿ  أصبحت مكمفة بإعدادكككادر عممية  أعضاء ىيئة التدريسك     
الكاعي, كفي ظؿ التغيرات كالتحديات المستقبمية المجيكلة التي يشيدىا المجتمع 

لكى  قافية مختمفة, تطمب ىذا الأمركبالإضافة إلى أف معظـ الطلبب مف بيئات ث
تنجح في دكرىا أف تتمتع ببعض الخصائص كالمقكمات الشخصية كالأكاديمية التي ليا 

. )قدرية ة كفاعميةبكفاءمف أداء ميامو  ىا في تمكيف الكادر العمميقيمتيا كأىميتيا كدكر 
 (::,ص6509محمد,

القدرة عمي تحسيف نكعية كجكدة الككادر يـ لدي ىالجامع أعضاء ىيئة التدريسف    
الشبابية التي سكؼ تتخرج مف الجامعة كتباشر العمؿ في مختمؼ مجالات الحياة 

ميمة تنمية كتعزيز ثقافة الحكار الجيد ـ عاتقي ية بالمجتمع, كما يقع عمىالاجتماع
البناء بيف طلبب الجامعة بعضيـ البعض كبينيـ كبيف المجتمع الذل يعيشكف 

 كيتعايشكف فيو.
كيعد الحكار أحد أىـ كسائؿ التكاصؿ الفكرل كالثقافى كالاجتماعى التى تتطمبيا     

ة الأفراد عمى التفكير المشترؾ المعاصر التى تعمؿ عمى تنمية قدر  الحياة فى المجتمع 
كتحرر الإنساف مف الإنغلبؽ كالإنعزالية , كتفتح لو قنكات للئتصاؿ مع الأخريف 

كسابو مزيد مف المعرفة كالرقى الفكرل .فالمعرفة لا  نتج إلا مف خلبؿ الحكار تكا 
ى دعـ مف التنكع كالتعددية الفكرية كالثقافية بالمجتمع ف كالإستفادةكالتفاعؿ مع الأخر 

 (7,ص6500, حناف عاطؼ كشؾ. ) التقدـ
غياب الحكار يجعؿ مف السيؿ كضع تصكر نمطي للآخر, كبناء مناخ مف          

الشؾ المتبادؿ كالتكتر كالقمؽ, كاستخداـ الأقميات ككبش فداء, كما يعزز التعصب 
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كالتمييز. انييار الحكار داخؿ المجتمعات يؤدل إلى التعصب كمف ثـ التطرؼ 
لإرىاب. غياب الحكار يحرـ الجميع مف الاستفادة مف الفرص الثقافية الجديدة, كا

 White Paper on Intercultural). اللبزمة لتحقيؽ التنمية الشخصية كالاجتماعية
Dialogue,2008, P.16,17) 

كما أف لثقافة الحكار دكرا فاعلبن في تركيض النزاعات كسكء الفيـ بيف الناس        
صلببة مكقفيـ ليبنكا عقكليـ عمى التسميـ بنسبية الآراء كعدـ إطلبؽ المعرفة كتمييف 

كقابمية الرأل لممراجعة كالتعيد بنبذ الأحكاـ المسبقة نحك الآخر. كما أف الحكار 
المتبادؿ بيف شخصيف أك فئتيف ليك مظير مف مظاىر التقدـ كالتحضر؛ حيث إف مف 

ا إلى الحكار المتبادؿ؛ سكاء كاف ذلؾ  يصؿ إلى ىذا المستكل ىـ الذيف يمجئكف دائمن
لإيصاؿ فكرة معينة للآخر أك فيمو أك لمدفاع عف حجتو أك سمككو. كبذلؾ فاف لغة 
الحكار اليادئ البناء ىي ما تميز المجتمعات الناضجة. كىك ما يجب أف يتعممو 

النقاش الإنساف مف الصغر حتى يككف أساس تعاممو مع كؿ مف حكلو فينشأ كىك يعتاد 
البناء اليادؼ كتبادؿ الآراء دكف تشنج أك احتكار لمرأم, فيتعمـ الشخص أنو سيككف 
ىناؾ مف يتفؽ معو كمف يختمؼ, فيذه سنة الحياة كالاختلبؼ في الآراء لا يدعك 

 (;655, عمى محمد جبراف صالح. )بالضركرة إلى النزاع
رة عمى الاستماع إلى كجيات كالرغبة كالقدالتعبير كمف ثـ يتطمب الحكار حرية      

ة الحكار فى تحقيؽ التكامؿ السياسي كالاجتماعي كالثقافي فنظر الآخريف. كما تسيـ ثقا
كالاقتصادم ك تماسؾ المجتمعات المتنكعة ثقافيا. فيي تعزز المساكاة كالعدالة 
الإنسانية كالشعكر باليدؼ المشترؾ. كتعزز التسامح كاحتراـ الآخر إلى جانب تعزيز 

كتعزيز التكامؿ كالتماسؾ  قانكفالالاحتراـ الكامؿ لحقكؽ الإنساف كالديمقراطية كسيادة 
 الاجتماعي.
الحكار ىك احدل السمات الحضارية التى ينتقؿ بيا الانساف مف حالة العزلة ف         

كالتكحش الى الحياة المدنية كالاجتماعية كىك فى نفس الكقت كسيمة التفاىـ بيف الافراد 
لشعكب مف أجؿ تبادؿ المصالح كتحقيؽ المنافع كعندما يفشؿ الحكار بيف الأفراد كا

تحدث القطيعة , فالحكار قيمة حضارية كانسانية مف الضركرل أف يؤمف بيا كيمارسيا 
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الفرد كالمجتمع عمى حد سكاء لتحقيؽ الاستفادة مف ايجابيات الحكار المتعددة كتزداد 
 فا معينة كاحكالا خاصة تمس كحدتيا ككيانيا كتماسكيا.أىميتو عندما تكاجو الأمة ظرك 

كتظير أىمية الحكار فى تكضيح كفيـ كجية نظر الآخريف سكاء كانكا أفراد          
اك مؤسسات أك تنظيمات فيك يعمؿ عمى محك سكء الفيـ بيف الناس كىك مظير مف 

,  يقة كالتكصؿ الييامظاىر التقدـ كالرقى فيك تعاكف بيف المتحاكريف عمى معرفة الحق
كالحكار حاجة انسانية تتمثؿ أىميتو فى استخداـ أساليب الحكار البناء لإشباع حاجات 
الانساف للئندماج فى جماعة كالتكاصؿ مع الآخريف , فالحكار يحقؽ التكازف بيف حاجة 

, :655, فرحات يكسؼ)الإنساف للبستقلبلية كحاجتو لممشاركة كالتفاعؿ مع الآخريف.
 (9ص
كلثقافة الحكار أىمية قصكل فى مكاجية ما يقع فى حياتنا اليكمية مف سمبيات     

كمشاحنات يكمف سببيا فى تخمى أطراؼ الحكار عف الاسمكب الأمثؿ فى إدارة الحكار 
كغياب الثقافة بيف المتحاكريف , كمف المؤكد اف غياب ثقافة الحكار بيف أفراد المجتمع 

ة المختمفة يظير مدل الخمؿ فى العمؿ كضعؼ التماسؾ كمف خلبؿ المؤسسات التربكي
بيف أفراد المجتمع بؿ أف غياب الحكار ىك انعكاس لضعؼ البنية الاجتماعية كالفكرية 

 فى المجتمع.
 :ة البحثمشكم: أولً 

يعد التعميـ الجامعى مف المقكمات الرئيسية لتحقيؽ التقدـ لممجتمعات,  فالجامعة       
اني كمصدر لمتنمية كمف أىـ ثركات المجتمع, كيعتمد التعميـ معقؿ لمفكر الإنس

بالتعميـ كبإنتاج  يقكمكف الجامعييف الذيفالجامعى عمي مجمكعة مف الككادر كالأساتذة 
البحكث العممية كخدمة المجتمع بإعداد قادة كككادر متعممة كمثقفة ككاعية تخرجيا 

مي نيكض التنمية فى المجتمع, ع ذلؾ لممجتمع,  ككمما أحسف إعدادىا كمما ساعد
 طلبب الجامعة كمف ىنا يأتى دكر أساتذة الجامعات فى تنمية الكعى لدل الشباب

كتصحيح أفكارىـ كسمككيـ لكى يككف لدييـ كعى بالمشكلبت التى تكاجو مجتمعيـ فقد 
شيد المجتمع المصرم في الفترة الأخيرة تيديدا لميكية الثقافية لممجتمع فالجامعة  

 بجانب دكرىـ التقميدم. كتكعكل ادرىا العممية ليـ دكر ثقافي كاجتماعيككك 
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كيعد الشباب الجامعي المحكر الرئيسي الذم يعتمد عميو المجتمع باعتباره اكثر الفئات 
مكانيات تساعده عمي المشاركة الفعمية  قدرة عمي تحمؿ المسئكلية بما لديو مف قدرات كا 

كما يشكؿ الشباب الجامعي قطاعا  , ص(,=655حناف عبد الفتاح, ) في المجتمع
كبيرا مف المجتمع , بالإضافة إلي أنيـ يمثمكف الفئة الكاعية مف الشباب المصرم 
كالذم يحتاج إلي الاىتماـ كالتكجيو المستمر كالنظر إليو كطاقة كبرم يمكف استثمارىا 

 حتي يمكنو المساىمة في تحقيؽ التنمية.
الشباب الجامعي مف أىـ القضايا التي ييتـ بيا المجتمع  ىذا كتعد ثقافة الحكار لدم

المصرم في الكقت الراىف نظرا لأىميتيا بالنسبة لمشباب الذم يعد عصب المجتمع , 
ذا كاف مف الضركرم أف ننمي ثقافة الحكار لدم الشباب الجامعي في الظركؼ  كا 

 ستمرة فى المجتمع.العادية فإنيا تككف اكثر ضركرة في ظؿ التغيرات كالتحكلات الم
 (=069, ص6500)محمد بسيكنى قنديؿ,

كبما أف الحكار مف أكثر المكضكعات بحثان لأىميتو فى عممية الاتصاؿ كالتكاصؿ     
الانسانى كما أنو يعد مف أىـ الميارات الحياتية التى لا غنى عنيا لمجميع فعممية 

ات لنقؿ المعارؼ كالآراء الحكار تعتبر ميارة ذكية يمكف مف خلبليا اختصار المساف
 كالقيـ كالأفكار كالاتجاىات .

 ثقافة الحكارالتكعية بأىمية ىذه الدراسة لشعكر الباحثة بضركرة  جاءت كلكؿ ما سبؽ
تعانى مف قد التى تمؾ الفئة  طلبب الجامعة فئة الشباببيف خاصة  فى المجتمع

عمى أف تتـ  أسسو كشركطوبأىمية ثقافة الحكار الايجابى الناجح البناء ك  الكعىضعؼ 
المتمثمة فى أعضاء ىيئة  أعضاء ىيئة التدريسك  تمؾ التكعية مف ذكل العمـ كالخبرة

أعضاء  دور" فى تسميط الضكء عمى  مشكمة الدراسة الراىنةلذلؾ تتمخص  التدريس
 .الجامعة "فى تنمية وتعزيز ثقافة الحوار من وجية نظر طلاب  ىيئة التدريس

 لبحث:: أىمية اثانياً 
  تتضح أىمية ىذا البحث في الجوانب النظرية والتطبيقية التالية :
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    الأىمية النظرية:*      
فيما يتعمؽ  الى استكماؿ ما تكصمت اليو الدراسات السابقة الدراسة الحاليةتسعى  .1

 كدكر أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات فى تنمية كتعزيز تمؾ الثقافة. بثقافة الحكار
ثقافة الحكار الناجح الفعاؿ كالبناء ستمد الدراسة الحالية أىميتيا مف أىمية مكضكع ت .6

 .ككيفية تنمية الكعى بو لدل طلبب الجامعة
مف للبستفادة كتنمية ثقافة الحكار سبؿ تعزيز تكفر الدراسة الحالية إطارا نظريا عف   .7

أيضا فى ا يساعد مم الحكار الجيد البناءمبادئ ك في تكجيو الطلبب لأسس  ذلؾ
 .لمحكار غير البناءثار السمبية الآالتخفيؼ مف 

جدا ألا كىي مرحمو الشباب كالمتمثؿ في  ىامةتتناكؿ الدراسة الحالية مرحمو عمرية  .8
مف تغيرات كانفعالات تستكجب تعزيز كتنمية ثقافة الحكار طلبب الجامعة بما فييا 

 ت.بؿ أعضاء ىيئة التدريس بالجامعالدييـ مف ق
مف المتكقع أف تبصر ىذه الدراسة أعضاء ىيئة التدريس فى الجامعات بمميزات  .9

كمردكد تبنيو كممارستو في علبقاتيـ مع الطمبة, ككذلؾ الكقكؼ عمى نقاط  الحكار
 شخصية الأستاذ الجامعي. الضعؼ كالقكة في

  :الأىمية التطبيقية 
نشر كتنمية ثقافة  تساعد فى تحاكؿ الدراسة الحالية تقديـ بعض الآليات التى -0

 .لدم طلبب الجامعة الحكار 
أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات ك عامة  لفت أنظار القائميف عمى العممية التعميمية-6

عداد الطلبب بما يضمف إكسابيـ الميارات كالأساليب خاصة ل ضركرة تأىيؿ كا 
 . لممارسة الحكار اليادؼ البناء الإجتماعية

الدراسة الحالية صناع القرار في الييئات التعميمية لتطكير الخطط  قد تفيد نتائج-7
 الحكار. ائيا بالنصكص التي تعزز ثقافةر عداد المناىج الجامعية لإثكا  تأليؼ راسية ك الد
في تطكير برنامج  المصرية الجامعات اسة الحالية القائميف عمىر قد تفيد نتائج الد-8
كالقدرة عمى  س فيما يتعمؽ بتنمية ثقافة الحكاريئات التدريى لئعداد الميني لأعضاءل

 .الارتقاء بيذه السمة لدييـ
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 : البحث أهداف: ا  ثالث
 : إلي الحالي البحث هدف

 وجهة من الحوار ثقافة تنمية فى التدريس هيئة أعضاء دور على التعرف •
 .الجامعة طلاب نظر

 :فى تتمثل فرعية أهداف الهدف هذا من وينبثق
 .الحوار ماهية ىعل التعرف -1
 . والبناء الناجح الحوار وشروط أسس على التعرف -2
 التعرف على واقع وممارسة طلاب الجامعة لثقافة الحوار.  -3
 ثقافة تنمية فى التدريس هيئة لأعضاء الفعلى والدور المتوقع الدور عن الكشف -4

 .الطلاب لدى الحوار
 .الجامعة طلاب لدى الحوار ثقافة تنمية معوقات عن الكشف -5
 طلاب لدى الحوار ثقافة من وتنمى تعزز التى الآليات من لمجموعة التوصل -6

 .الجامعة
 :البحث تساؤلات: ا  رابع

 الحوار؟ ثقافة ماهية -1
 والبناء؟ الناجح الحوار وشروط أسس ما -2
 ما واقع ممارسة طلاب الجامعة لثقافة الحوار؟  -3
 الحوار ثقافة تنمية فى التدريس هيئة لأعضاء لىالفع والدور المتوقع الدور ما -4

 الجامعة؟ طلاب لدى
 الجامعة؟ طلاب لدى الحوار ثقافة تنمية معوقات ما -5
 الجامعة؟ طلاب لدى الحوار ثقافة من وتنمى تعزز التى الآليات ما  -6

 اً: مفاىيم البحث:خامس
 الدور:مفيوم  (1)
جتماعية كتابة في الفترات الأخيرة, إف مفيكـ الدكر مف أكثر مكضكعات العمكـ الا   

كلقد تعددت تعريفات الدكر كاختمفت باختلبؼ كجيات نظر العمماء كالباحثيف في 
( عالـ Ralph Lintonالحقكؿ العممية المختمفة, كبفضؿ العالـ)رالؼ لنتكف 

الأنثركبكلكجيا الثقافية ظير مصطمح  الدكر كميز لنتكف بيف سمتيف لمدكر الاجتماعي 
مة الكضعية )الثابتة( كالسمة الديناميكية لدكر السمكؾ. )جكف الس

( ,  كقاـ "رالؼ لينتكف" بالتفرقة بيف الدكر كالمكانة, فيك 8=0,ص=655سككت,
يعرؼ الدكر كعنصر في التفاعؿ الاجتماعي بنمط متكرر مف الأفعاؿ المكتسبة التي 

ينامي لممكانة. )محمد يؤدييا شخص معيف فى مكقؼ تفاعؿ كأف الدكر ىك المظير الد
 (5=7, ص6555عاطؼ غيث, 
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كمصطمح الدكر في عمـ الاجتماع كعمـ النفس الاجتماعي كالانثركبكلكجيا يستخدـ    
بمعاني مختمفة, كالدكر يجمع كؿ العناصر المستخدمة كالذل يكضع أساس التصرفات 

لاجتماعية بيما كطابعيا المتكاتر, كيدؿ عمى الطريقة كالأسمكب الذل يجعؿ العلبقات ا
ممكنة كيكشؼ عف القكاعد التي تتحكـ بالممارسات القائمة بيف الأفراد كيمثؿ الطريؽ 
الأقصر كالأكثر ملبئمة لمكصكؿ إلى فيـ كيؼ كلماذا يككف الأفراد كالمجمكعات 
قادريف عمى التأثير ببعضيـ البعض كقادريف عمى إقامة علبقات فيما بينيـ. )جيكفاني 

 (9>,ص>655بكسينك,
كالدكر يقصد بو السمكؾ الذل يقكـ بو شاغؿ كظيفة أك مركز معيف كيحدد لو أنماط    

السمكؾ التي يجب أف يتبعيا شاغؿ الكظيفة أك المركز نحك الآخريف الذيف يتفاعؿ 
معيـ  كيراعي الكاجبات كالحقكؽ التي تفرضيا عميو كظيفتو أك مركزه, كيشير أكدد 

(Oded) ف خلبؿ فيـ المكاقؼ الاجتماعية التي تعكس التكقعات إلى أف الدكر يفيـ م
 ص ,6506عبد الخالؽ عفيفي, كالسمككيات التي تتكافؽ مع كظيفة أك مكانة خاصة )

, كيرل كلب مف)بيرجر( ك)لككماف( أف الدكر عبارة عف نمكذج ( >66-;66 ص
يشكؿ كنمط متكقع لما سكؼ يقكـ بو الفاعميف في المكاقؼ الاجتماعية كأف الدكر 

الرابطة المحكرية بيف العالـ كاسع النطاؽ )الكاقع الاجتماعي( كبيف العالـ محدكد 
 (69-68, ص ص 6509(. ) السيد عمى شتا, النطاؽ )الكعى

كيقصد "بالدكر" أيضا تحديد سمكؾ المكانات الاجتماعية أك عممية تحكيؿ الحقكؽ    
ك مفيكـ ذات قيمة لأنو يربط كالكاجبات الخاصة بمكانة معينة إلى كاقع مممكس, كى

" )محمد عمى محمد بيف العناصر الديناميكية كالاستاتيكية لمحياة الاجتماعية
, فالدكر مجمكعة مف أنماط كأشكاؿ السمكؾ التي ( >>-;>, ص ص6505كآخركف,

تمكننا مف القياـ بالعمؿ المتكقع, كينقسـ الدكر إلى أنكاع متعددة )دكر فعمي, دكر 
 (;08, ص6506)ماىر أبك المعاطى, .(صكؼ, دكر مكتسبمتكقع, دكر مك 

كيعرؼ الدكر أيضا بأنو نمط مف السمكؾ يتفؽ مع نظاـ الحقكؽ كالكاجبات كيرتبط 
بمكانة خاصة فى جماعة اجتماعية, كيعرؼ أيضا بػأنو مجكعة مف أنماط السمكؾ التي 
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شخاص في مكاقؼ يمكف مف خلبليا القياـ بالعمؿ المجرد أك السمكؾ المؤدل بكاسطة أ
 (Bruce J.Biddle, 2013, P58. )اجتماعية معينة

  :لدورلمفيوم االتعريف الإجرائي 
القائمة عمى مجمكعة الانماط السمككية  مفمجمكعة ترل الباحثة أف الدكر عبارة عف 

تبعا )أعضاء ىيئة التدريس( الصادرة مف أفراد المجتمع ك مف الحقكؽ كالكاجبات 
تجاه  يتكقعيا المجتمع عادة مف أعضائوك جتماعي الذل يشغمكنو لمركزىـ ككضعيـ الا

الآخر المتمثؿ فى الشباب مف طلبب الجامعة بيدؼ تنمية كعييـ بأىمية ثقافة الحكار 
 كايجابيات الحكار اليادؼ البناء.

 مفيوم ثقافة الحوار: (2)
مككية تعرؼ ثقافة الحكار بأنيا مجمكعة مف قكاعد كمبادئ فكرية كمعايير س        

ضر التى التح الآخريف كما تشمؿ آداب كأختلبفات يؤمف بيا الأفراد حيف التعامؿ مع
قة كتقدير الآخر كما يساعد عمى قدر مف القبكؿ الاجتماعى تدفع الفرد لقدر مف الميا

 (66, ص6559)عبدالله ناصر الحمكد, كتخطى مشكلبت المكاقؼ الاجتماعية.
حتر  مؾ العمميةكما يقصد بثقافة الحكار ت        ـ االتى تقكـ عمى تبادؿ مفتكح كا 

كجيات النظر بيف الأفراد كالجماعات كالمنظمات ذات الخمفيات أك العقميات الثقافية 
المختمفة عمى أساس مف التفاىـ المتبادؿ كالاحتراـ. كذلؾ بيدؼ تطكير فيـ أعمؽ 

ماف حرية التعبير لكجيات النظر كالممارسات المتنكعة كزيادة المشاركة إلى جانب ض
كالقدرة عمى اتخاذ القرارات كتعزيز المساكاة فى العمميات الإبداعية. 

(Cliche.Danielle , Wiesand Andreas,2009,p5) 
كتعرؼ بأنيا مجمكعو مف المعارؼ المكتسبة تسمح بتنمية الحكار كالنقد كالقدرة       

مفظى الذل يتـ مف خلبلو فى الحكـ عمى الناس فى الامكر كالأشياء كىى القدر ال
تداكؿ الأفكار كتقريب كجيات النظر كالتعبير عف الرأل كتبادؿ الخبرات كتنمية التفكير 

, :655زمزمى,  )يحى كتفعيؿ طرائؽ الاتصاؿ بيف أفراد المجتمع كبعضيـ البعض.
 .(>9ص
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كتعنى ثقافة الحكار قبكؿ الآخر بما ىك عميو مف اختلبؼ دينى أك فكرل أك      
ىبى أك عرقى أك سياسى كاحتراـ التعددية عند الاستماع لمطرؼ الآخر كلآرائو. ) مذ

 (00, ص>655حسيف جمعة, 
مفتكح كاحتراـ كجيات  ؿكما يقصد بثقافة الحكار تمؾ العممية التي تقكـ عمي تبادؿ    

 فةالمختمالنظر بيف الأفراد كالجماعات كالمنظمات ذات الخمفيات أك العقميات الثقافية 
ات لكجي ؿؽعمفيـ أتطكير  ؿؼدبي ؿؾكذل اـكالاحتر  ؿؿالمتباد التفاىـ مفي أساس عم

كالقدرة التعبير    حرية  ضمافالنظر كالممارسات المتنكعة كزيادة المشاركة إلي جانب 
 (05, ص6506. )محمد السكيعى, كتعزيز المساكاة تاراي اتخاذ القر عم

  ًدراسة: تبادؿ منظـ لمكلبـ بيف كؿو مف في ىذه ال ويقصد بثقافة الحوار إجرائيا
في جك إنساني يسكده اليدكء كالاحتراـ بعيدان عف  كطلببوعضك ىيئة التدريس 

 التعصب كذلؾ لتحقيؽ أىداؼ مشتركة.
 تفعيؿ الحكار القائـ فعلبن, كجعمو أكثر ممارسة ويقصد بتنمية ثقافة الحوار :

يكتسب خلبليا طلبب  كفاعمية في الكاقع, كتنمية مجالات جديدة لمحكار
 الجامعة آداب كثقافة الحكار الصحيح كممارساتو المرغكبة.

 مجمكعة القكاعد  فى ضوء العرض السابق يمكن القول أن ثقافة الحوار
كالمعايير التى تتـ فى ضكئيا كؿ أنشطة الانساف التى يكتسبيا عف طريؽ 

فراد كالجماعات التعمـ كتناقؿ المعارؼ كالافكار تبادؿ كجيات النظر بيف الأ
كالمنظمات كتحقيؽ أقصى إستفاده ممكنو مف أختلبفاتنا كتطكير فيـ أعمؽ 

  لممعارؼ كالحقائؽ.
 عضو ىيئة التدريس:  (7)

ىـ الاساتذه الذيف يقكمكا بتعميـ يقصد ب "عضك ىيئة التدريس"        
 لدييـ يككفكيجب اف  المختمفةالطلبب ؼ الجامعات كالكميات كالتخصصات 

مرحمتيـ بمعيد  كتبدأمف البكالكريكس  عالية عمميةكدرجات  جامعية شيادة
ثـ  المادةاستاذ  بمساعدةيقكـ  عاليةطالب حديث التخرج بدرجات  ىككالمعيد 
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سمطاف غالب )مع التطكر الشخصي كالاجتياد الذاتي يرتقي ؼ منصبو. 
 (>>, ص6509,الديحانى

تاذ مساعد ,مدرس , أستاذ ,اس كظيفةؿ يشغىك الشخص الذم  أو       
لدل كيمحؽ بيـ المعيدكف كيقكـ بالتدريس في إحدم الجامعات المعترؼ بيا 

 (9:, ص6565سيد,  راندا محمد.)  لشئكف الجامعات المنظمة اللبئحة
كؿ مف يعمؿ كيشغؿ كظيفة استاذ مساعد, استاذ  كىناؾ مف يعرفو بأنو       

بيا ,اك ما يعادؿ ىذه  الجامعات المعترؼ  ستاذ فى إحدلأك أمشارؾ, 
, كيتمثؿ دكره فى المسميات فى الجامعات التى تستعمؿ مسميات مغايرة

مجمكعو مف المياـ كالكاجبات التى يسيـ بيا فى النمك المينى لمطلبب 
 (=>6->>6, ص ص >650, خديجة عامر كخدمة المجتمع كالجامعة. )

الذل يعمؿ عمى  عضك ىيئة التدريس بأنو ىكبعض الباحثيف يعرؼ ك        
نتاج المعرفة عبر ما يقدمو مف  نشر المعرفة مف خلبؿ عممية التدريس كا 
أبحاث كدراسات كما يحظى بمكانة متميزة كمرمكقة مف قبؿ أفراد المجتمع. 

 (888, ص6506)جكاىر قناديمى, 
كدكر عضك ىيئة التدريس لـ يعد قاصرا عمى نقؿ التراث المعرفي        

لؾ ليشمؿ كضع خطط دراسية كتصميـ مادة عممية لمطلبب بؿ تعدل ذ
دارتيا كتقييميا. )  ,Maynardكمكاقؼ تعميمية تكائـ التعميـ عف بعد كتنفيذىا كا 

Etal ,2016,P98) 
 إجرائياً: يقصد بعضو ىيئة التدريس

مف الأساتذة, كالأساتذة المساعديف, الجامعى كؿ مف يعمؿ بالتدريس 
 بجامعة دمياط المدرسيف المساعديف كالمعيديف  كالمدرسيف كالييئة المعاكنة مف

 ( Role theory)نظرية الدور لمبحث : الموجيات النظرية سادساً 
في مطمع القرف العشريف كىي  قد ظيرت نظرية الدكريشير العمماء الى اف            

مف النظريات الحديثة في عمـ الاجتماع كتقكـ ىذه النظرية عمى الاعتقاد بأف  تعتبر
سمكؾ الفرد كعلبقات الاجتماعية تعتمد عمى الدكر الذل يشغمو الفرد في المجتمع 
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كتعتمد مكانتو عمى الدكر الذل يقكـ بو الفرد في المجتمع فالفرد لا يشغؿ دكر كاحد بؿ 
يشغؿ عدة أدكار كالأدكار لا تككف متساكية داخؿ المؤسسة الكاحدة فيناؾ )أدكار 

كظيرت نظرية الدكر , ( 76, ص>650رياض, شركؽ ) قاعدية(-كسطية-قيادية
ـ عندما بدأ العمماء التحقيؽ في الأنماط السمككية لفئات الدكؿ 5;=0لأكؿ مرة في عاـ 

فى بنية الحرب الباردة كدراسة العديد مف الأدكار الاجتماعية مثؿ دكر القائد, الكسيط, 
يشغميا الأفراد في كبقية أفراد المجتمع, فالأدكار ىي المراكز الاجتماعية التي 

 (Akan Malici, Stephen G. Walker,2017, pp6-8) المجتمع.
النفس  الاجتماع كعمـ مف عمـ كمتغيراتيا مفيكماتيا تمؾ النظرية تستمدك           
, كأكتسب مفيكـ الدكر انتشارا كاسعا كاىتماما كبيرا فى الفترة الأخيرة, الاجتماعي

سمكؾ الإنساني بالصكرة المعقدة التي يككف عمييا كتحاكؿ نظرية الدكر أف تفيـ ال
باعتبار أف السمكؾ الاجتماعي يشمؿ عناصر حضارية كاجتماعية كشخصية, كيرجع 
مضمكف ىذه النظرية إلى أف كؿ فرد يشغؿ مركزا اجتماعيا معيف فى السمـ 

التي  الاجتماعي, كىذا المركز يمزـ الفرد الذل يشغمو بمجمكعة مف الحقكؽ كالالتزامات
 تنظـ أسمكب تفاعمو مع الأشخاص الآخريف الذيف يشغمكف مراكز اجتماعية أخرل

, كتنصب نظرية الدكر عمى دراسة مكضكعات ( 96,ص6500الفتاح, عبد )محمد
متعددة مثؿ أدكار الأفراد كالأسرة كالجماعات الصغيرة كمتطمبات الأدكار كمسئكلياتيا 

المنعـ  ) عبدالفرد بيا أك عجزىـ عف أدائيا.كفقا لممحددات الثقافية كمدل التزاـ 
 (5:-=9,ص ص=655السنيكرل,
لجانب الأكثر بركزا في نظرية الدكر ىك حساسيتو المفاىيمية ايعتبر ك           

أعادت البنيكية تبنى العديد مف المفاىيـ التي تـ إدخاليا لأكؿ لقد كالمنفعة الكصفية ك 
ت نظرية الدكر فى السنكات الأخيرة نيضة مرة في نظرية الدكر كنتيجة لذلؾ شيد

 كبيرة, كقاـ العمماء بتجديد جيكدىـ لفؾ مفيكـ الدكر كتطكيره عمى انو بناء نظرم
 (Sebastian Harinisch And Others,2011,p1-4) ة.كمعالجة تحدياتو المنيجي
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 ومن المفاىيم المرتبطة بنظرية الدو ر:
 يشغؿ مكانة أك مركزا معينا كيرتبط ذلؾ : ىك السمكؾ المتكقع ممف مفيكـ الدكر

 بعدد مف الحقكؽ كالكاجبات المتكقعة مف شخص معيف فى مكقؼ معيف.
 السمكؾ الذل يطمبو الدكر يقكـ عمى مجمكعة مف المعايير التى تكقعات الدكر :

تصكر اتصالا رمزيا بيف الأفراد كيتخذ صكرة تكقعات كؿ منيـ لسمكؾ الآخريف 
 الكاجبات الازمة لكؿ دكر كتختمؼ مف دكر لآخر. كىذه التكقعات تحدد

 يقصد بو السمكؾ أك النشاط الذل يقكـ بو الفرد فى مكقؼ معيف كىك أداء الدكر :
يعنى السمكؾ الفعمي لمفرد بالنسبة إلى مركزه , كالسمكؾ المرتبط بالدكر يعبر عف 

 قكة الضغط الاجتماعي.
 كأحيانا يتعرض الفرد لنتيجة لذلؾ  :  يشغؿ كؿ فرد عديدا مف الأدكارصراع الدكر

ة لما يسمى بصراع الأدكار, حيث أف أساس مشكمة صراع الأدكار ىك حال
 (>6, ص6506,السيد عبد الحميد عطية كآخركف) بيا. التناقض التى يتميز

مجمكعة مف العمماء نظرية الدكر في مؤلفاتيـ مثؿ ماكس فيبر  تناكؿلقد ك       
ـ الاجتماعي كالاقتصادم", كىانز كيرث كسي كرايت ميمز في كتابو "نظرية التنظي

في كتابيما "الطباع كالبناء الاجتماعي", كتالككت بارسكنز في كتابو "النسؽ 
مصباح, مرجع سابؽ,  )شركؽ الاجتماعي", كركبرت مكايفر في كتابو "المجتمع".

 (77ص
( الذل يرتكز عمى سيالاتجاه النف: الاتجاه الأكؿ )وىناك اتجاىين لفيم نظرية الدور

أف سمكؾ الفرد يككف نتيجة عكامؿ نفسية كشعكرية كلاشعكرية تحدد السمكؾ أك الدكر, 
( كالذل يركز عمى العكامؿ الاجتماعية كأثرىا في الاتجاه الاجتماعيكالاتجاه الثاني )

 (659, ص:650)ابراىيـ جابر السيد, تحديد الدكر.
أن سموك الدور ىو دالة لبعض المتغيرات م( 1978وأوضح كلا من كاتز وكان عام )

 مثل:
 : ما ىي نقاط القكة كالضعؼ في الدكر الذل يشغمو الفرد؟ الصفات الفردية. 0
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: ما ىي المشاعر المكجكدة بيف الذل يشغؿ الدكر كالآخريف في العكامؿ الشخصية. 6
 المراكز الآخرم؟

ة التي تؤثر عمى السمكؾ : ما ىي المعايير الصريحة كالضمنيالعكامؿ التنظيمية. 7
كتكقعات الدكر؟ )المعايير الصريحة مكتكبة كرسمية كىي القكاعد التي تحكـ السمكؾ, 

 أما المعايير الضمنية ىي "قكاعد الاشتباؾ" غير المكتكبة كغير الرسمية بيف الناس(.
 : ما الذم يتكقعو أكلئؾ الذيف يتفاعمكف مع دكر شاغؿ المنصب؟مستقبمي الدكر. 8
: الدكر الذل يقكـ بو المستقبميف لمدكر كمدل تفاعميـ مع القائـ دكر المستقبميف. 9

 (William J. Rothwell,H. C. Kazanas,2003,p27)بالدكر؟. 
محاكلة لمعرفة " ي نظرية الدكر عمى أنيا ينظر إل كفى ضكء العرض السابؽ        

ة أك مؤسسة اجتماعية ما يقكـ بو الفرد مف كظائؼ كمياـ باعتباره عضك في جماع
سكاء كانت إدارية أك اجتماعية أك تربكية أك اقتصادية أك سياسية, فالفرد في أم 

يطالب بو  فالدكر إطار معيارم لمسمكؾمكمؼ لمقياـ بيا,  ةمؤسسة لديو أدكار محدد
الفرد كيتحدد لو مجمكعة مف الكاجبات كالالتزامات كيتحدد محتكل الدكر بمتطمبات 

كظيفية لمفرد كالنظاـ اليرمي الذل يشغمو, كتتميز الأدكار بأنو يمكف تعمميا الكاجبات ال
كتعميميا سكاء كاف ذلؾ عف طريؽ الإعداد لمكظيفة قبؿ الدخكؿ فييا أك مف خلبؿ 

, ص 6506عمي, قاسـ )محمد الملبحظة كالمحاكاة كالتقميد عند شغؿ الكظيفة
فتراض أف" الأشخاص ىـ , فنظرية الدكر تفسر الدكر عمى أساس ا( 5>-=;ص

أعضاء في جماعة اجتماعية معينة كليـ تكقعات لدكرىـ المطمكب منيـ القياـ بو, 
كتكقعات حكؿ سمككيـ كسمكؾ الآخريف كيتحدد الدكر كفقا لثلبث معطيات )اجتماعية 

 .(;7, ص6509,عبد القادر دندف .) كانثركبكلكجية كنفسية(
ؿ مركز اجتماعي في السمـ الاجتماعي كيعتمد كؿ فرد يشغ أف كترل نظرية الدكر     

ذلؾ المركز عمى مجمكعة مف الحقكؽ كالكاجبات التي تنظـ تفاعمو مع الآخريف, 
كلمدكر نكعاف ىما)الدكر المثالي( كىك ما يتكقعو المجتمع مف الفرد أف يقكـ بو, 

 ك)الدكر الكاقعي( ىك الدكر الذل يقكـ بو الفرد مف خلبؿ مركزه الاجتماعي.



 2222( يوليو) 2، ع61مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية     مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم

 

 شحبتة زاهر أمبنى...( د. الحوار ثقبفة تنمية فى التدريس هيئة أعضبء دور)

665 

حيث انيا أنسب النظريات لتفسير الدراسة  الباحثة نظرية الدكرتبنى كسكؼ ت    
مف دكر يقكـ عمى مجمكعة مف الحقكؽ  أعضاء ىيئة التدريسالحالية لما لدل 

عمى فيـ المكاقؼ كالقياـ  ىـظريا عمميا يساعدكالكاجبات, فنظرية الدكر تقدـ لنا اطارا ن
 بكافة الميمات كتنفيذىا.

في المجتمع, لأف  كتسب مكانتو مف خلبؿ القياـ بأداء دكرهك ىيئة التدريس يعضك     
الدكر ينطكم عمى مجمكعة مف الكاجبات كالحقكؽ, فكاجب الفرد يحدد لو الدكر الذل 
يشغمو كالحقكؽ تحددىا الكاجبات كالمياـ التي يقكـ بيا في المجتمع كقد تأتى الأدكار 

 كفعممي ذيفال أعضاء ىيئة التدريسخريف, ك تكقعات الآمف تكقعاتنا الخاصة أك 
بيذا يـ قع الأفراد قيامبعممية التعميـ داخؿ قاعات المحاضرات كيتك  كفقكميبالجامعات 

مف كجكد  الدكر ضمف مجمكعة مف الخصائص المعينة تحددىا طبيعة ذلؾ الدكر كلابد
نيـ القياـ بو )الدكر الكاقعي( كبيف ما ىك متكقع م بو يقكمكفتكافؽ بيف حقيقة ما 

)الدكر المثالي(, كتقكـ طبيعة ذلؾ الدكر بتحديد مجمكعة الخصائص النفسية 
 بالجامعة. عضاء ىيئة التدريس عية كالأكاديمية لأكالشخصية كالاجتما

 بالمؤسسة التعميمية الجامعية باختلبؼ كفعممي ذيفأعضاء ىيئة التدريس الإف     
 أستاذ -أستاذ –مساعد  أستاذ -مدرس -مدرس مساعد -الرتب الأكاديمية )معيد

متفرغ( كؿ منيـ لو دكر حسب رتبتو العممية كتختمؼ الأدكار داخؿ الجامعة الكاحدة 
أعضاء ىيئة تحددىا طبيعة الدكر الذل يقكـ بو, ك عضك ىيئة التدريس انة كرتبة فمك

ي كخدمة كالبحث العممبيا مثؿ التدريس كالتعميـ  كفقكميأدكار  ـالتدريس الجامعي لي
بمتطمبات كمشكلبت  كادر المستقبمية إعداد جيد ككاعيدكر في إعداد الك ـالمجتمع كلي
عمى  كما ليـ دكر فى نشر كتعزيز ثقافة الحكار بيف الشباب كمساعدتومجتمعو 

كعاداتو كتقاليده كأف يشارؾ في بناء  مجتمعو الثقافية كتراثو الثقافي التمسؾ بيكية
 معو.مجت
ليـ دكر في المجتمع بالجامعات  أعضاء ىيئة التدريسدكر ىنا ترل أف فنظرية ال    

 عضك ىيئة التدريسفة كفقا لمرتبة الأكاديمية لالدكر بمتطمبات الكظيمحتكل ىذا كيتحدد 
كىذا الدكر يحدد مكانتيـ كمركزىـ في المجتمع كيتضمف مجمكعة مف الحقكؽ 
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سيا درجة نجاح  الفرد في قيامو كالكاجبات كىذه الحقكؽ كالكاجبات يتكقؼ عمى أسا
تعزيز ثقافة الحكار لدل ك  في نشر أعضاء ىيئة التدريسدكر  بالدكر المطمكب كىك "

 الكعى بأىمية ثقافة الحكار بنشر يقكمكالكى  نيـ" كمعرفة المطمكب مطلبب الجامعة 
 . بذلؾ لدل طلبب الجامعة ف القياــ عيقيكمعرفة العكائؽ التي تع

 سات السابقة: سابعاً: الدرا
 الدراسات العربية:أولً: 

الحكار في التربية كالتعميـ,  بعنكاف: (:ـ6500,)دراسة بسمة بنت محمد الطيار  -0
 .مدل استخداـ المعمميف كالمعممات لمحكار الحر داخؿ المدرسة

ىدفت الدراسة إلى معرفة درجة استخداـ المعمميف كالمعممات لمحكار الحر داخؿ 
ريب المتعمميف عميو, كدكر المدير كالمشرؼ التربكم في مساعدة المعمـ المدرسة, كتد

شممت المعمميف  =9=0عمى ذلؾ. كاستخدمت استبانة كزعت عمى عينة مقدارىا 
كالمعممات بمراحؿ التعميـ الثلبث في خمس مدف مكزعة في مناطؽ تعميمية مختمفة في 

ار مع المتعمميف متكسط يميؿ إلى المممكة, كتبيف مف الدراسة أف استخداـ المعمـ لمحك 
الضعؼ, كأف استثمار الأنشطة كحصص الانتظار ضعيؼ بينما كاف التزاـ المعمـ 
بآداب الحكار مرتفعنا. كما أكضحت أف دكر المشرؼ التربكم كالمدير في تشجيع كدفع 
المعمـ لاستخداـ كتنمية الحكار متكسط لا يرقى إلى المأمكر منيما, كأظيرت الدراسة 

جكد فركؽ دالة إحصائينا في متغير الجنس لصالح المعممة, كتفكقت عسير عمى جدة ك 
كالرياض. ككذلؾ الشرقية عمى الرياض في متغير المنطقة. كما برزت المرحمة 
ا دالة في متغير  الابتدائية عمى المرحمتيف المتكسطة كالثانكية, كظيرت الفركؽ أيضن

ي متغيرم المؤىؿ ف, كلـ تكف الفركؽ دالة سنة فأكثر 09الخبرة لصالح ذكم الخبرة 
التربكم كالتخصص, كأكصت الدراسة بمزيد مف الاىتماـ بنشر ثقافة الحكار داخؿ 
البيئة التعميمية كتدريب المعمميف كالمتعمميف عمى ممارستو, كاقترحت عمؿ بعض 

 الدراسات المرتبطة بمكضكع الحكار.
(:  بعنكاف: "معكقات ممارسة ـ6500 ,)دراسة عبد العزيز بف عيسى الحربي -6

الحكار في البيئة المدرسية مف كجية نظر طلبب كطالبات المرحمة الثانكية بالمدينة 
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المنكرة"ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى معكقات ممارسة الحكار في البيئة المدرسية 
ىدفت المتصمة بكؿ مف المعمـ, كالإدارة المدرسية, كالأنشطة, كمحتكل المقررات, كما 

الدراسة إلى التعرؼ عمى الفركؽ بيف متكسطات إجابات الطلبب كالطالبات فيما يتصؿ 
بكجية نظرىـ نحك معكقات ممارسة الحكار في البيئة المدرسية تبعان لمتغيرات الجنس 

عدـ قدرة ككاف مف أىـ نتائج الدراسة , كالتخصص كالمستكل التعميمي للؤب كالأـ
لمطلبب بأسمكب يدفعيـ لمحكار كعدـ حرصو عمى اعطاء  المعمـ عمى تقديـ المعمكمة

مف قبؿ إدارة المدرسة مع الطلبب تعبير عف أنفسيـ, غياب الحكار فرصة لمطلبب لم
بالإضافة لعدـ اىتماـ مجمة المدرسة بإشاعة قيمة الحكار بيف  فى القرارات التى تيميـ

 .الطلبب
صكر مقترح لدكر الإخصائى (: بعنكاف "تـ6500,دراسة محمد بسيكنى قنديؿ) -7

الإجتماعى فى تنمية ثقافة الحكار الإيجابى لدل جماعات الشباب الجامعى دراسة 
كصفية تحميمية مطبقة عمى كميات جامعة حمكاف " , كىدفت الدراسة: إلى التعرؼ عمى 
جكانب ثقافة الحكار الإيجابي لدل جماعات الشباب الجامعي, إضافة إلى معرفة 

ي تحد مف دكر الإخصائي الإجتماعي في تنمية ثقافة الحكار الإيجابي, المعكقات الت
كطرح بعض المقترحات التي تعمؿ عمى تفعيؿ دكر الإخصائي الإجتماعي في تنمية 
ثقافة الحكار , كاستخدمت الدراسة: المنيج الكصفي التحميمى كاستبانة كجيت إلى 

معكقات ترجع إلى المجتمع مف طالب جامعة حمكاف , كتكصمت النتائج إلى: أف ىناؾ 
كجية نظر الإخصائييف الإجتماعييف كعدـ اىتماـ الأسر بتنشئة الأبناء , كسيادة ثقافة 
القكة كالتعصب عمى ثقافة الحكار كالتفاىـ, كغمكض مفيكـ الحكار في المؤسسات 

 الشبابية
الحكار ـ( : بعنكاف: "دكاعي تعزيز ثقافة 6506 ,)دراسة سند بف لافى الشاماني -8

 في برامج إعداد الطالب المعمـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة طيبة"
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى دكاعي تعزيز ثقافة الحكار في برامج إعداد الطالب 
المعمـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في كمية التربية بجامعة طيبة. كقد انتيت 

نتائج أىميا: ارتفاع المتكسط الحسابي لاستجابات أعضاء الدراسة الي العديد مف ال
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ىيئة التدريس عف عبارات الدكاعي المعرفية كالمينية كالدينية لتعزيز ثقافة الحكار لدل 
الطالب المعمـ .كقد أكصت الدراسة بضركرة إدخاؿ مكضكعات دراسية في برامج إعداد 

كآلياتو كآدابو, التأكيد عمى أف الطالب المعمـ عف ميارات الحكار كشركطو كمقكماتو 
الحكار مدخؿ نكتشؼ مف خلبلو القكاسـ المشتركة بيف الخمفيات الثقافية المختمفة, 
كاكتشاؼ أرضيات جديدة لمتلبقي كالتكاصؿ, مما يكجب عمى كميات التربية تكثيؼ 
جيكدىا في مجاؿ التربية عمى الحكار مف أجؿ تأسيس كتأصيؿ ثقافى لدل الطالب 

 تؤمف بالحكار طريقان إلى الكحدة الكطنية. المعمـ
(:  بعنكاف "دكاعى تعزيز ثقافة الحكار ـ6508,) دراسة صابر عكض جيدكرم -9

لدل طالب جامعة طيبة كطالباتيا مف كجية نظرأعضاء ىيئة التدريس " كىدفت 
الدراسة إلى تعزيز ثقافة الحكار لدل طمبة المرحمة الجامعية حتى يككنكا مشاركيف 

جابييف في شؤكف جامعتيـ كمجتمعيـ. كما ىدفت الدراسة إلى معرفة الاختلبؼ في إي
كجيات نظر أعضاء ىيئة التدريس نحك دكاعي تعزيز ثقافة الحكار لدل الطمبة تبعان 
لمتغيرات الجنس كالكمية كالمرتبة العممية. كمف أجؿ ذلؾ صمـ الباحث استبانة تككنت 

بعد أف تـ التأكد مف صدقيا كثباتيا. كقد تككف ( فقرة كزعت عمى أربعة أبعاد :0)
المجتمع الأصمي لمدراسة مف جميع أعضاء ىيئة التدريس في كميات التربية كالمجتمع 

( مف الذككر كالإناث اختير منيـ 667كالعمكـ كالصيدلة بجامعة طيبة كالبالغ عددىـ )
ناثان( ي;>0عينة عشكائية مككنة ) % مف 8>شكمكف نحك ( عضك ىيئة تدريس )ذككران كا 

جراء المعالجات  مجتمع الدراسة الأصمي. كبعد تطبيؽ أداة الدراسة عمى أفراد العينة كا 
الإحصائية اللبزمة أظيرت نتائج الدراسة مكافقة أفراد العينة بدرجة كبيرة عمى جميع 
دكاعي تعزيز ثقافة الحكار لدل طلبب كطالبات جامعة طيبة كمف جية أخرل أظيرت 

دراسة الميدانية عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في كجيات نظر أعضاء نتائج ال
ىيئة التدريس نحك دكاعي تعزيز ثقافة الحكار لدل الطمبة تبعان لمتغير الجنس. في حيف 
أظيرت كجكد فركؽ في كجيات نظر أفراد العينة نحك دكاعي تعزيز ثقافة الحكار تبعان 

 ستاذ( كتبعان لمتغير الكمية )لصالح كمية التربية(.لمتغير المرتبة العممية )لصالح الأ
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(:بعنكاف "تصكر مقترح لدكر جامعة الازىر ـ6509, )دراسة ىياـ محمد رسلبف -: 
فى تنمية ثقافة الحكار لدل طالبيا" كىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مفيكـ ثقافة 

ة ثقافة الحكار لدل الحكار كأىميتو كمقكماتو كالدكر المنكط بجامعة الأزىر في تنمي
اسة حكؿ مفيكـ ثقافة ر طالبيا, كتكصمت النتائج إلى: كجكد خمفية كبيرة لدل عينة الد

يرقى لمصكرة المرجكة, إضافة إلى  الحكار, كلكف مستكل ممارسة العينة لثقافة الحكار لا
نشطة التي قد يككف ليا دكر في تنمية ثقافة لأباىتماـ ضعؼ دكر الجامعة في االا

 ار.الحك 
(: بعنكاف " ممارسة الحكار فى ـ:650 ,دارسة راشد بف ظافر بف راشد الدكسرل)-;

جامعة الممؾ سعكد مف كجية نظر الطلبب " ,  ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى كاقع 
, كتحديد ياالممؾ سعكد, كالكقكؼ عمى معكقات ممارسة الحكار في كمية التربية بجامعة

لؾ التعرؼ عمى الفركؽ ذات الدلالة الإحصائية في , ككذكارالحىذا كسائؿ تعزيز 
)بكالكريكس, دراسات  تعزل لمتغير المرحمة الدراسيةالتى استجابات أفراد عينة الدراسة 

عميا(, كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي )المسحي(, كتككف مجتمع الدراسة مف 
( طالبان, 0686دىـ )طلبب كمية التربية بجامعة الممؾ سعكد لمرحمة البكالكريكس كعد

طالبان, كتـ  (0568كطلبب الدراسات العميا )الماجستير كالدكتكراه( في الكمية كعددىـ )
اسة, %( مف مجتمع الدراسة. ككانت الاستبانة ىي أداة الدر 65) ةاختيار عينة بنسب

سة الحكار في كمية التربية بجامعة الممؾ سعكد كاف ر كتكصمت الدراسة إلى أف مما
الية, كتمثؿ ذلؾ في )أف الحكار يتـ في جك مف الاحتراـ المتبادؿ بيف بدرجة ع

كار كسيمة لمكصكؿ إلى الحقيقة, المتحاكريف, ككذلؾ أف المتحاكريف يعتقدكف بأف الح
صفكف بحسف الاستماع, كأنو يتـ تكجيو الحكار نحك تحقيؽ اليدؼ منو(, ككاف مف يتك 

راسة )كثافة المقررات الدراسية, ككذلؾ أىـ معكقات الحكار مف كجية نظر أفراد الد
خكؼ المحاكر مف الانتقادات, إضافة إلى خمك الخطة الدراسية في الكمية مف مقرر 
متخصص في الحكار, كقمة الأنشطة الثقافية داخؿ الكمية, ككذلؾ غمكض مفيكـ 

زيز الحكار لدل المتحاكريف(, ككاف ىناؾ مكافقة بيف أفراد عينة الدراسة عمى كسائؿ تع
الحكار في كمية التربية بجامعة الممؾ سعكد, كمف أىـ تمؾ الكسائؿ )مساعدة الطالب 
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عمى كسر الرىاب الاجتماعي كالخكؼ مف الحكار مع الآخريف, ككذلؾ تدريب الطلبب 
عمى حسف الاستماع كالإصغاء, إضافة إلى تشجيع الحكار المباشر بيف الطالب 

قامة دكرات تدريبية داخؿ الكمية تعنى بتنمية كعضك ىيئة التدريس داخؿ الكمية, كا  
 الحكار, ككذلؾ تشجيع الطالب عمى تقبؿ الآراء المخالفة(.

( بعنكاف )درجة ممارسة أعضاء ىيئة ـ:650سعد بف ىاشـ العميانى,  دراسة)->
التدريس بكمية الجبيؿ الجامعية لآداب الحكار كدكرىـ في تنميتيا مف كجية نظر 

الدراسة إلى تعرُّؼ مدل ممارسة أعضاء ىيئة التدريس بكمية  طمبتيـ ( ىدفت ىذه
الجبيؿ الجامعية لآداب الحكار, كالأساليب التي يستخدمكنيا في تنمية آداب الحكار 
لى أم مدل تختمؼ كجيات نظرىـ تبعان لعدة متغيرات ىي: الجنس,  لدل طمبتيـ, كا 

كصفي, كتككنت عينة كالتخصص, كالمستكل الدراسي. استخدـ الباحث المنيج ال
( مف الطلبب كالطالبات, مكزعيف عمى تخصصات الكمية  750الدراسة مف ) 

( طالبان, كعدد  =:المختمفة, كبمستكيات الطمبة الدراسية الأربعة. ككاف عدد الذككر ) 
( طالبة. كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة, استخدـ الباحث استبانة تـ تطكيرىا  676الإناث ) 

دب التربكم, كتـ التحقؽ مف صدقيا كثباتيا. كقد تكصمت الدراسة إلى بعد مراجعة الأ
أف درجة ممارسة الحكار بيف الأستاذ كالطمبة جاءت بدرجة متكسطة, كجاء دكر عضك 
ىيئة التدريس في تنمية آداب الحكار بدرجة متكسطة أيضان. كأظيرت النتائج أيضان 

يعزل لمتغير الجنس؛ فقد كجد فرؽ  كجكد فرؽ داؿ إحصائيان بيف أفراد عينة الدراسة
داؿ إحصائيان في المحكر الأكؿ: كاقع ممارسة الحكار بيف الأستاذ كتلبميذه في كمية 
الجبيؿ الجامعية, ككاف الفرؽ لصالح الذككر, بينما لـ يكجد فرؽ داؿ إحصائيان بيف 

 لطمبة.الذككر كالإناث في محكر دكر الأستاذ الجامعي في تنمية آداب الحكار بيف ا
ـ (: بعنكاف  ثقافة الحكار في الجامعات  6565, ) دراسة عمياء عمر كامؿ  فرج-=

جامعة الأمير سطاـ بف عبد العزيز ,ىدفت بالسعكدية رؤية أعضاء ىيئة التدريس 
الدراسة: إلى تحميؿ كاقع ثقافة الحكار في جامعة الأمير سطاـ بف عبد العزيز مف 

كسبؿ تعزيزه, كتحديد الفركؽ في كجيات نظر أفراد كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس 
العينة نحك درجة ممارسة ثقافة الحكار لأعضاء ىيئة التدريس تبعان لمتغيرات: )الجنس, 
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مسارالكمية, الرتبة العممية, سنكات الخبرة(, كتحقيقان لذلؾ تـ استخداـ المنيج الكصفي, 
ة محاكر, كطبقت عمى عينة ( فقرة, كزعت عمى ثلبث95كصممت استبانة تككنت مف )

( عضكان, كمف أىـ نتائج 685مف أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الأمير سطاـ بمغت )
الدراسة, أف ممارسة أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الأمير سطاـ لثقافة الحكار بشكؿ 
عاـ جاءت بدرجة كبيرة, مف حيث كاقع تعزيز ثقافة الحكار بالجامعة, كمعكقات 

الطمبة, كآليات تعزيزىا, كما بينت النتائج عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إعماليا لدل 
إحصائية في كجيات نظر أعضاء ىيئة التدريس نحك كاقع ثقافة الحكار في جامعة 
الأمير سطاـ تبعان لمتغير سنكات الخبرة, في حيف أظيرت كجكد فركؽ في كجيات 

ير كؿ مف: الرتبة العممية, كالجنس نظر أفراد العينة نحك كاقع ثقافة الحكار تبعان لمتغ
 لصالح المسار الإنساني كالأدبي(.))لصالح الذككر(, كتبعان لمتغير مسار الكمية 

 :الجنبيةالدراسات ثانياً: 
(:  بعنكاف: "فتح المجاؿ Murris & Haynes  6550)دراسة ىانز كمكريس  -0

لحكار في تنمية التفكير لحكار كتفكير الأطفاؿ"ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى دكر ا
الناقد كالتفكير الإبداعي لدل الأطفاؿ, كقد أكدت الدراسة عمى ثلبثة جك انب رئيسة 
لنجاح الحكار في تنمية التفكير, كىي: الإيماف كالقناعة بالحقكؽ الأخلبقية كالإنسانية 

حقكؽ, للؤطفاؿ في الاكتشاؼ كالتعبير عف أفكارىـ كآرائيـ, كالتزاـ البالغيف بيذه ال
تكفير المجاؿ الفكرم كالعاطفي لأسئمة الأطفاؿ كمساىماتيـ داخؿ الصؼ, كالحاجة 
لمعمميف لدييـ ميارات عالية في الاستماع كمتابعة حكارات الأطفاؿ, كفي طرح الأسئمة 

 التي تمكف الأطفاؿ مف البناء عمى أفكار بعضيـ البعض.
لتفكير كالابداع فى الحكار (: بعنكاف "اWegerif,6559)دراسة ركبرت كيجرؼ  -6

الصفى" حاكلت الدراسة إثبات فعالية طريقة الحكار الاستكشافي فى التدريس كتحميؿ 
نتائج استخداميا , كأظيرت نتائج الدراسة مدل أىمية فعالية الحكار الاستكشافي 
كاعتبرتو نمكذجان حكاريان ككسيمة تربكية مفيدة لتنمية التفكير, كما أظيرت أف حجـ 

كعية الإبداع الذم يكجد في الحكار المدرسي يتأثر بالمبادئ كالقدرات الذاتية كن
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لممشتركيف في الحكار, كأكصت الدراسة بضركرة مضاعفة الاىتماـ بعممية التفكير 
 الحكارم لتعزيز الإبداع كلتطكير النماذج الحكارية كدمجيا في سياقات التعميـ.

(  Moore & Kyle & Mclntyre  :655)دراسة ماكمنتيرم ككيمي كمككرم  -7
بعنكاف: "تكجيو معمـ:المرحمة الابتدائية لمحكار في المجمكعات الصغيرة" حاكلت الدراسة 
التعرؼ عمى أثر تكجيو معمـ المرحمة الابتدائية لمحكار في المجمكعات الصغيرة, كذلؾ 

طاعت مف خلبؿ كصؼ كتحميؿ تدريس نمكذج معممة ناجحة في قرية ريفية فقيرة است
أف تعزز آداب الحكار كتحقؽ فكائد أساسية مف خلبلو, كباستخداـ تصكير فيديك 
لدركس متعاقبة في أربعة أياـ تـ تحميؿ تفاعؿ المعممة مع التلبميذ خلبؿ التعاقب 
كالتداخؿ بيف القراءة كالحديث عف أم غمكض كتكضيحو, كظير اىتماـ بالنقاش 

النشاط المخطط لو بدقة إلى اردكد الصفي حيث استطاعت المعممة تنتقؿ مف 
كالاستجابات العفكية الصادقة خلبؿ حمقات الحكار, كما ظير الاىتماـ بجكانب أخرل 
تحفز لمحكار كالنقاش كالتشجيع كميارات استخداـ التكاصؿ المغكم كالحركي كميارة 

دـ لمطلبب إثارة التفكير, كما لكحظ العناية بحرية التعبير كبدعائـ الديمقراطية التي تق
الفرص لصناعة القرار. كأكصت الدراسة بمزيد مف الاىتماـ بالإثراء الصفي حيث يجب 
أف يككف الصؼ بيئة لحؿ المشكلبت, كيعطى فيو الطلبب فرصة لاتخاذ القرار 
كالاختيار, كيشجع عمى العمؿ التعاكني, كالعمؿ المثمر كيعني فيو بالتأثير الإيجابي 

 مف الأمكر المتعمقة بحكار المجمكعات الصغير . عمى الطلبب كما يتبع ذلؾ
ـ(: بعنكاف: "ملبذ آمف لمحكار: استقصاء ;Smith  655)دراسة سميث  -8

لممناقشات الحكارية لمطلبب في الفصكؿ الدراسية"  , كىدفت الدراسة إلى معرفة مدل 
, كعينة  إشراؾ الطمبة في إثراء كتفعيؿ مناقشات الفصكؿ الدراسية المستندة إلى النص

طالبان في الصؼ الثاني مف المرحمة الثانكية في  :6الدراسة: تـ إجراء الدراسة عمى 
منطقة حضرية مف انجمترا, كتـ رصد كتحميؿ مضمكف مشاركة الطمبة في المناقشات, 
كأىـ ما تكصمت إلية الدراسة إلى أف اىتماـ الطمبة بالمشاركة في المناقشات القائمة 

ـ الأكلي كالتكجيو مف المعمميف, كبالتدريج يمكف أف تنتقؿ يتطمب بعض مف الدع
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مسؤكلية المناقشات مف المعمـ إلى الطلبب مف خلبؿ دعـ المعمميف لتغيير التكقعات 
  .السمبية لمطلبب عف المشاركة في المناقشات

(:  بعنكاف " دعكة لمحكار, دكر الرسائؿ Martorama, ;655)دراسة مارتكرما -9
فصكؿ المدارس الإنجميزية " كىدفت الدراسة إلى إبراز الدكر الذم تحدثو الحكارية فى 

الرسائؿ الحكارية بيف المعمـ كالطالب في بريطانيا, كمدل تأثيره عمى المناخ التعميمي 
( طالبا  09كاستخدمت الباحثة المنيج التحميمي,ن كقامت بتحميؿ الرسائؿ الحكارية بيف )

لى: أف أسمكب الرسائؿ الحكارية يسيـ في تكثيؽ العلبقة مع معممييـ كتكصمت النتائج إ
بيف الطالب كالمعمـ , إلى جانب إبداء الطلبب لمشاعرىـ الحقيقية دكف تغيير خاصة 
داخؿ قاعات التدريس, كأف الحكار اليادؼ ىك الحكار الأكثر فعالية فى إيصاؿ كجية 

 النظر للآخريف .
ف : "دكر التعميـ العالي في تعزيز ثقافة بعنكا  Marten:) =655)دراسة مارتف  -:

الحكار كالتفاىـ بنيجيريا"  , كىدفت الدراسة: إلى معرفة دكر التعميـ العالي في تعزيز 
ثقافة الحكار كالتفاىـ بنيجيريا كالتي تعد أكثر المناطؽ  في العالـ , كاستخدمت 

كر الذم يمعبو التعميـ الدارسة: أسمكب دارسة الحالة , كتكصمت النتائج: إلى أىمية الد
العالي في تعزيز ثقافة الحكار مف خلبؿ تنظيـ حمقات دراسية منتظمة كمؤتمرات 
مستمرة عف الأثر السمبي للبنقسامات العرقية كالدينية عمى مستكل الأفراد كالجماعات 

 كمف خلبؿ الأنشطة المختمفة ايضا بيف جميع الطلبب.
ىدفت الدراسة إلى فحص أنماط الحكار (: كقد Benus, 6500) دراسة بينس  -; 

( 60التي تستخدـ لتدريس مادة العمكـ لمصؼ الخامس, كقد طبقت ىذه الدراسة عمى )
طالبا في الكلايات المتحدة الأمريكية, حيث قاـ بتدريسيـ معمـ كاحد, كقد استخدـ لجمع 

ميؿ المعمكمات تسجيؿ الفيديك كالمقابلبت الشخصية, كأخذ الملبحظات, كبعد تح
البيانات خمص الباحث إلى ما يمي: كاف حكار المعمـ مع الطلبب عمى ثلبث صكر, 
حكار لمطلبب, كحكار مع الطلبب, كحكار عف طريؽ التفكير مع الطلبب, كمع مركر 
الكقت ركز المعمـ عمى النكع الثالث مما انعكس عمى تفاعؿ الطلبب معو.كركز المعمـ 

المشترؾ خلبؿ الحكار, كمع مركر الكقت أصبح عمى التماريف التي تعزز الاتفاؽ 
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الطلبب يعممكف الشيء نفسو عند حكارىـ بعضيـ مع بعض كركز الطلبب عمى 
 الاتفاؽ كالاختلبؼ مع الشرح عند التكاصؿ الحكارم النقدم المعرفي.

ىدفت الدراسة إلى  ( Yousef Abdullah Al-Subaie,2019 (دراسة   ->
دل طلبب جامعة طيبة في المممكة العربية السعكدية. التعرؼ عمى ثقافة الحكار ل

كاعتمد الباحث المنيج الكصفي التحميمي لما يتناسب مع طبيعة الدراسة؛ تككنت عينة 
أنثى( في مرحمة البكالكريكس.  098ذكران,  679( طالبان كطالبة )=>7الدراسة مف )

غراض الدراسة. كأظيرت كلتحقيؽ ىدؼ الدراسة قامت الباحثة بإعداد استبانة أعدتيا لأ
( بمستكل متكسط. ككانت =7.9النتائج أف متكسط أىمية ثقافة الحكار كممارستو كاف )

العكائؽ أماـ الحكار في مستكل متكسط أيضان. كأظيرت النتائج أف مف أىـ سبؿ تفعيؿ 
الحكار ىك تقديـ الدكرات كالتكعية مف خلبؿ عقد الندكات لمطلبب. كأظيرت النتائج 

فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل لمتغير الجنس لصالح الذككر كلمجامعة لصالح كجكد 
الكميات الإنسانية. كأكصت الدراسة جامعة طيبة بتقديـ دكرات متخصصة عمى شكؿ 

 أنشطة أك مقررات اختيارية لتنمية ثقافة الحكار بيف الطلبب.
امت بتحميؿ ىذه الدراسة ق (Javier Díez-Palomar,et.al., 2021دراسة )  -=

الحكار بيف الطلبب العامميف في مجمكعات صغيرة. ككاف اليدؼ الرئيسي مف التحميؿ 
ىك تحديد أنكاع التفاعؿ مف خلبؿ تحميؿ الحديث بيف الطالب كالطالب. كما تناكلت 
الدراسة العلبقة بيف أنكاع التفاعؿ كصحة الإجابات المقدمة مف الطلبب لمميمة. تشير 

التفاعؿ الحكارم', كنكع مف الإجراء القائـ عمى استخداـ ادعاءات النتائج إلى أف '
الصحة )بما في ذلؾ التخميف كالاستدلاؿ كالإثبات( داخؿ الحكار, يرتبط بالصحة, 
حيث يجب عمى المشاركيف تبرير إجاباتيـ بالاعتماد عمى ادعاءات الصحة التي تككف 

لمشاركيف في المجمكعة. تكفر عرضة للئصابة إمكانية التحقؽ منيا مف قبؿ جميع ا
النتائج أدلة لتعزيز معرفتنا حكؿ ما يتعمؽ بالتفاعؿ الحكارم الذم يعزز التعمـ, كيفتح 

 . سبلبن جديدة لممعمميف لتحسيف ممارساتيـ داخؿ الفصؿ الدراسي
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 تعقيب عمى الدراسات السابقة:
ضاء ىيئة فالدراسة الحالية تركز عمى "دكر أع من حيث موضوع الدراسة: -0

الدراسة الحالية  وتتفقالتدريس في تنمية ثقافة الحكار مف كجية نظر طلبب الجامعة", 
حيث أف مكضكعيا ىك درجة  (:650)سعد بف ىاشـ العمياني, لحد ما مع دراسة 

ممارسة أعضاء ىيئة التدريس بكمية الجبيؿ الجامعية لآداب الحكار كدكرىـ في تنميتيا 
مكضكع الدراسة الحالية عف بعض الدراسات  يختمفينما , بمف كجية نظر طمبتيـ

التي ركزت عمى دكر الطلبب أك المعمميف أك الإخصائييف الاجتماعييف كدراسة السابقة 
(Martorama, 2007 ,6500(, )محمد بسيكني قنديؿ ,)(Javier Diez-

Palomar, et.al., 2021). 
ع بعض الدراسات السابقة مف الدراسة الحالية ماتفقت  من حيث نوع الدراسة: -6

مع  يتفق, حيث أف الدراسة الحالية نكعيا كصفي تحميمي, كىك ما حيث نكع الدراسة
, (6508(, )صابر عكض جيدكرم, 6500محمد بسيكني قنديؿ, دراسة كلبن مف )

(Yousef Abdullah Al-Subaie, 2019 بينما ,)مع بعض الدراسات مف  إختمفت
راشد بف ظافر , )(6500)عبد العزيز بف عيسى الحربي, حيث نكع الدراسة كدراسة 

 فقد كاف نكع دراستيـ دراسات مسحية. ):650بف راشد الدكسرم, 
اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة مف  من حيث عينة الدراسة: -7

 يتفقجامعة, كىك ما الحيث عينة الدراسة, حيث أف عينة الدراسة الحالية ىما طلبب 
Abdullah (Yousef  (,:650)راشد بف ظافر بف راشد الدكسرم, ع دراسة كلبن مف م

2019) Subaie,-Al مع بعض الدراسات السابقة مف حيث عينة  إختمفت, بينما
( التي طبقت عمى طلبب في المرحمة Smith, 2007الدراسة كدراسة كلبن مف )

عينتيا مف المعمميف  ( فكانت6500الثانكية, كدراسة )بسمة بنت محمد الطيار, 
( كالتي طبقت عمى أعضاء ىيئة 6508كالمعممات, كدراسة )صابر عكض جيدكرم, 

 التدريس.
 مف السابقة الدراسات معظـ مع الحالية الدراسة اتفقت الدراسة: أداة حيث من -4

 يتفق ما كىك الاستبياف, استمارة ىي الحالية الدراسة أداة أف حيث الدراسة, أداة حيث
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 قنديؿ, بسيكني )محمد (,6500 الطيار, محمد بنت )بسمة مف كلبن  اسةدر  مع
 بينما (,:650 العمياني, ىاشـ بف )سعد (,6508 جيدكرم, عكض )صابر (,6500
,Smith ) مف كلبن  كدراسة الدراسة أداة حيث مف السابقة الدراسات بعض مع إختمفت
 دراسة أداتيا كانت ,(,Marten 2009) كدراسة مضمكف, تحميؿ أداتيا كانت (2007
 .حالة

 
 للبحث: المنهجية ءاتجراالإ :ا ًينثا

 نوع البحث: -1
 الأمثؿ كبمالأس باعتباره ي,ميمالتح الكصفي كبمالأس ىمع البحث اعتمد

 دقيقة أكصاؼ جمع عمى فيك يقكـ كأىدافيا, الدراسة لطبيعة ملبءمةكالأكثر 
 داليف, فاف) حسيفلمت الأفضؿ عف كالبحث التحميؿ بقصد الظاىرة عف مفصمة
 الحكار ثقافة كاقع عمى لمتعرؼ المنيج ىذا الباحثة استخدمت كقد(. 8==0
 التدريس ىيئة أعضاء قياـ مدل عف كالكشؼ دمياط, جامعة طلبب لدل

مف كجية نظر  الحكار ثقافة كتنمية تعزيز في بدكرىـ الجامعة بكميات
 طلببيـ.

 :بحثمنيج ال -2
 يعتمد عمى كب الكصفى التحميمي فإف البحثعمى الاسمران لاعتماد البحث نظ

 المسح منيج
عف ظاىرة  لممعمكمات المنظـ الجمع ييدؼ الى كالذم بالعينة, الاجتماعي
 ظؿ في لمظكاىر الإجتماعية تفسير البشر كتقديـ محددة مف فئة معينة أك
 .معينة ظركؼ

 أدوات جمع البيانات: -3
 :استمارة الستبيان 

 كتـ الميدانية, البيانات عجم فيأساسية  كأداة لاستبيافا باستمارة الاستعانة تـ
 قياـ مدل عف دمياط لمكشؼ جامعة طلبب مف عينة ىمعاليكتركنيان تطبيقيا 
 الحكار ثقافة كتنمية تعزيز في بدكرىـ الجامعة بكميات التدريس ىيئة أعضاء
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 كفؽ الاستبياف استمارة تصميـ كتـطلببيـ مف كجية نظر عينة البحث,  لدل
 ماىية: الأكؿ المحكر أكلية, بيانات: كالتالي الأساسية المحاكر مف عدد

كالبناء,  الناجح الحكار كشركط أسس عمى الحكار, المحكر الثانى: التعرؼ
: الرابع المحكرالحكار,  لثقافة الجامعة طلبب كاقع ممارسة: الثالث المحكر
 الحكار ثقافة تنمية فى التدريس ىيئة لأعضاء الفعمى كالدكر المتكقع الدكر
 طلبب لدل الحكار ثقافة تنمية الطلبب, المحكر الخامس: معكقات لدل

 لدل الحكار ثقافة مف كتنمى تعزز التى الجامعة, المحكر السادس: الآليات
 .الجامعة طلبب

  :صدق المحكمين 
( 9( سؤاؿ عمى )67تـ عرض الإستبانو بصكرتيا الأكلية المككنة مف )

صصيف في عمـ الاجتماع, لمتأكد مف سلبمة الأسئمة كملبئمتيا محكميف  مف المتخ
لمتطبيؽ, كمدم كضكح الأسئمة كمناسباتيا لعينة الدراسة, كمف ثـ أبدم المحكميف 
تأييدىـ لمحتكم الإستبانو كأنيا صالحة لمتطبيؽ كلـ يتـ تغيير أم مف الأسئمة أك 

 ( سؤالان.67عبارات الإستبانة كظمت كما ىي )
 يكضح نسب الإتفاؽ بيف المحكميف عمى أسئمة الإستبانة (0)جدكؿ 

 نسبة الإتفاؽ بيف المحكميف رقـ السؤاؿ نسبة الإتفاؽ بيف المحكميف رقـ السؤاؿ
0 055% 07 055% 
6 055% 08 055% 
7 055% 09 055% 
8 055% 0: 055% 
9 055% 0; 055% 
: 055% 0< 055% 
; 055% 0= 055% 
< 055% 65 055% 
= 055% 60 055% 
05 055% 66 055% 
00 055% 

67 055% 
06 055% 
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أف جميع أسئمة الإستبانة قد تـ الإتفاؽ عمى  (0) كيتضح مف الجدكؿ
%, كىي النسبة التي 055صلبحيتيا كجكدتيا مف قبؿ المحكميف الخمس بنسبة 

 أخذتيا الباحثة للئبقاء عمى السؤاؿ مف عدمو.
 :صدق وثبات الإستبانة 

الباحثة بقياس صدؽ الإتساؽ الداخمي في الإستبانة لمحاكر الدراسة كذلؾ  قامت
بإستخداـ معامؿ إرتباط )بيرسكف( بيف درجات الأسئمة كالدرجة الكمية لممحاكر, يتراكح 

, كجميعيا تعد معاملبت :7=.5إلى  =7;.5قيمة معامؿ الإرتباط في المدم ما بيف 
دؽ الإتساؽ الداخمي للئستبانة, كلقياس ثبات إرتباطات مرتفعة كعالية, كىذا يؤكد ص

صدؽ المحاكر قامت الباحثة بحساب معامؿ إرتباط )ألفا كركنباخ(, حيث تراكحت قيـ 
, مما يؤكد عمى أف الإستبانة 6>=.5إلى  07:.5معامؿ الإرتباط في المدم ما بيف 

 تتمتع بدرجة عالية مف الثبات.
 بحثال ثبات ألفا كرونباخ لمحاورصدق الإتساق الداخمي ومعامل  (2) جدول

 
 المحاكر

 
عدد الأسئمة 
 لكؿ محكر

 
معامؿ إرتباط 

 بيرسكف

 
معامؿ ثبات 
 ألفا كركنباخ

 77>.5 89;.5 9 البيانات الأساسية لمعينة
 >8:.5 68>.5 6 التعرؼ عمى ماىية الحكار

 0=>.5 86;.5 6 التعرؼ عمى أسس كشركط الحكار الناجح كالبناء
 86=.5 0>>.5 6 سة طلبب الجامعة لثقافة الحكاركاقع كممار 

الكشؼ عف الدكر المتكقع كالدكر الفعمي لأعضاء ىيئة 
 التدريس في تنمية ثقافة الحكار لدم الطلبب

= 5.=7: 5.=<6 

الكشؼ عف معكقات تنمية ثقافة الحكار لدم طلبب 
 الجامعة

6 5.=5< 5.=97 

مي مف التكصؿ لمجمكعة مف الآليات التي تعزز كتن
 ثقافة الحكار لدم طلبب الجامعة

0 5.;7= 5.:07 

 
يمكننا القكؿ أف المحاكر التي تـ تحميميا تتمتع بصدؽ  (6)بناءن عمى الجدكؿ

الإتساؽ الداخمي كمعامؿ ثبات ألفا كركنباخ مرتفعيف, مما يشير إلى أف الأسئمة التي 
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ستكم مف الثقة و لقياس ما أعدت لقياسو, كتعبر عف متضمنتيا المحاكر فعال
كالإعتمادية عالي جدان, كمف ثـ إطمئنت الباحثة بشأف صلبحيتيا لمتطبيؽ عمى عينة 

 الدراسة.
كما قامت الباحثة بقياس معاملبت الارتباط بيف درجة السؤاؿ كالدرجة الكمية    

للئستبانو كذلؾ مف خلبؿ إستخداـ معامؿ إرتباط )بيرسكف( لإستبعاد الأسئمة التي لا 
 .الدرجة الكمية عمى الإستبانو ككؿإرتباطات قكية ب ترتبط

 معامل الإرتباط بين درجة السؤال والدرجة الكمية للإستبانة  (3جدول )                  

 رقـ السؤاؿ
إرتباط درجة السؤاؿ 

 بالمجمكع الكمي للئستبانة
 رقـ السؤاؿ

إرتباط درجة السؤاؿ 
 بالمجمكع الكمي للئستبانة

0 5.:<7 07 5.=;9 
6 5.:5< 08 5.=;; 
7 5.<05 09 5.=;8 
8 5.;:9 0: 5.=<5 
9 5.=0< 0; 5.=;= 
: 5.=70 0< 5.=06 
; 5.=;: 0= 5.=7< 
< 5.=<7 65 5.=8: 
= 5.=;< 60 5.:66 
05 5.=88 66 5.<<9 
00 5.;96 

67 5.<=6 
06 5.;=7 

بدرجة إرتباط عالية ( تتمتع 67أف جميع درجات الأسئمة الػ )( 7)كيتضح مف الجدكؿ
 مع الدرجة الكمية للئستبانة, كتصمح لتحقيؽ أىداؼ البحث الحالي.

  :-البحث مجتمع -8
 في متكتمث البحث,مييا ع ينطبؽ التي المفردات جميع إلى البحث مجتمع يشير     

( 805:9) بإجمالي ,كمية(  08) جامعةال ياتمك بجميعجميع طلبب جامعة دمياط 
ر احصائية للئدارة العامة لممكارد البشرية بجامعة دمياط بتاريخ )كذلؾ بناء عمى آخ
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 عينة طلبب الجامعة ككحدة لمتحميؿ. في البحث كحدة تحددت كقد (6568يناير  65
 : البحث
 العينة حجم: 

ممثمة لممجتمع الأصمى مف خلبؿ التطبيؽ الاليكتركنى  كائيةعش ةعين ىمع دالاعتما تـ
ناث ( مف الكميات العممية كالكميات الأدبية عمى طلبب جامعة دمياط ) ذك كر كا 

 ( مفردة مف المجتمع الأصمى المعمكـ  955كقكاميا ) 
 .ـ  6568يكنيك  كحتى 6568يناير   مف الفترة خلبؿ الميدانية سةراالد تطبيؽ كتـ

 خصائص عينة البحث: -5
 وعتوزيع العينة طبقا للن (2)جدول                                      

  % التكرار المتغيرات

 %2222 662 ذكر

 %22.. 621 انثى

 %622 022 المجموع

 

%, ثـ يمييا في 6.;;اف نسبة الإناث جاءت بنسبة  (8يتضح مف الجدكؿ)         
إلى انخراط أكبر للئناث  تشير ىذة النتيجة%, >.66المرتبة الثانية الذككر بنسبة 

الثقافة كالحكار بالجامعة, كىذا قد يعكس اىتمامات مقارنة بالذككر في قضايا تنمية 
 كاتجاىات مختمفة بيف الجنسيف في ىذا المجاؿ. 

التي تكصمت إلى أف  (2114مع دراسة )صابر عوض جيدوري,  تتفق تمك النتيجة
 وتختمف تمك النتيجةطالبات جامعة طيبة ىف الأكثر رغبة في تعزيز ثقافة الحكار, 

التي تكصمت إلى أف طلبب  (2111بن عيسى الحربي, مع دراسة )عبد العزيز 
 ارسة الحكار في البيئة المدرسية.المرحمة الثانكية ىـ الأكثر معاناة مف معكقات مم

 ( توزيع العينة وفقا للفئة العمرية0) جدول                                

 % التكرار المتغيرات

 %62.6 313 22حتى  11من 

 %34.2 111 23حتى  21من 

 %3.2 16 فأكثر 24من 

 %122 522 المجموع
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جاءت فى المركز  65حتى  >0اف الفئة العمرية مف  (9يكضح الجدكؿ)         
% مف مجمكع افراد العينة , ثـ يمييا في المرتبة الثانية الفئة العمرية :.6:الاكؿ بنسبة 

كالاخيرة الفئة العمرية %, ثـ يمييا في المرتبة الثالثة 78.6بنسبة  67حتى  60مف 
إلى أف   تشير ىذه النتيجة% مف مجمكع افراد العينة, 7.6فأكثر بنسبة  68مف 

الطلبب المبتدئيف في المرحمة الجامعية أكثر انخراطنا في قضايا تطكير ثقافة الحكار 
داخؿ الجامعة, حيث تميؿ ىذه الفئة العمرية إلى الاىتماـ بمكضكعات مثؿ ثقافة 

تطكير ميارات تكاصؿ بشكؿ أكبر, حيث يمركف بمرحمة تككيف اليكية ك الحكار كال
 .التكاصؿ الاجتماعي

 الطالبها ل نتمى( توزيع العينة وفقا لـ الكلية التى ي1) جدول                      

 % التكرار المتغيرات

 %13.6 361 كلية الآداب

 %13.2 65 كلية التجارة

 %12.2 51 كلية التمريض

 %1.2 5 التربيةكلية 

 %1.2 5 كلية الهندسة

 %1.2 6 طبكلية ال

 %122 522 المجموع

 

 %,:.7;اف كمية الآداب جاءت فى المرتبة الأكلى بنسبة  (:يتضح مف الجدكؿ)     
%, ثـ يمييا في المرتبة الثالثة كمية 07.5ثـ يمييا في المرتبة الثانية كمية التجارة بنسبة 

% ,ثـ جاءت  0.6بنسبة مرتبة الرابعة كمية الطب ثـ فى ال% ,05.6التمريض بنسبة 
% , ثـ جاءت فى المرتبة السادسة 0.5فى المرتبة الخامسة كمية التربية بنسبة 

إلى  تشير ىذة النتيجة% مف مجمكع افراد العينة, 0.5كالأخيرة كمية اليندسة بنسبة 
الحكار" مف الكميات الأخرل, أف طلبب كمية الآداب أكثر ارتباطنا بمكضكع "تنمية ثقافة 

نظرنا لطبيعة التخصصات كالمناىج الدراسية فييا, كما أف طلبب الآداب قد يككنكف 
أكثر اىتمامنا كانخراطنا في قضايا الحكار كالنقاش الفكرم كالأكاديمي, كقد يرجع ارتفاع 

في اقي الكميات المشاركة نسبة مشاركتيـ إلى ارتفاع عدد طلبب كمية الآداب عف ب
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الدراسة, كتشير النتائج ايضا الى عزكؼ طلبب الكميات العممية عف المشاركة مقارنة 
 بطلبب الكميات الأدبية.

 :البحث نتائج وتحميل عرض: اً تاسع
 :التعرف عمي ماىية الحوار :الأول المحور

 ر طلاب الجامعةمن وجية نظ لحوارثقافة ا ىيةما( 7جدول )                   
 % التكرار المتغيرات

قبكؿ الآخر بما ىك عميو مف اختلبؼ ) 
دينى , فكرل , مذىبى , سياسى , عرقى 

) 
85 <.5% 

مجمكعة مف القكاعد كالمبادئ الفكرية 
 كالمعايير السمككية

07 6.:% 

احتراـ التعددية عند الاستماع لمطرؼ 
 الآخر كآرائو

60 8.6% 

تداكؿ الأفكار كتقريب كجيات النظر 
 الرأل كالتعبير عف

7: ;.6% 

 %5.>; 5=7 جميع ما سبؽ
 %055 955 المجمكع
 
اف نسبة المكافقكف مف مجمكع افراد العينة عمى جميع ما سبؽ  (;)الجدكؿ ضحك ي

% فى المرتبة الأكلى , كفي المرتبة الثانية قبكؿ الآخر بما ىك عميو مف 5.>;بنسبة 
% ثـ في المرتبة 5.>بة اختلبؼ ) دينى , فكرل , مذىبى , سياسى , عرقى ( بنس

% , ثـ فى 6.;الثالثة تداكؿ الأفكار كتقريب كجيات النظر كالتعبير عف الرأل بنسبة 
% , ثـ 8.6المرتبة الرابعة احتراـ التعددية عند الاستماع لمطرؼ الآخر كآرائو بنسبة 

مككية فى المرتبة الخامسة كالأخيرة مجمكعة مف القكاعد كالمبادئ الفكرية كالمعايير الس
أف طلبب الجامعة  يجة إلىالنت ةىذ تشير, % مف مجمكع أفراد العينة:.6بنسبة 

 ,لدييـ فيـ شامؿ كعميؽ لمفيكـ ثقافة الحكار, متضمننا أبعادنا معرفية كقيمية كسمككية
 كىذا يؤكد عمى أىمية دكر أعضاء ىيئة التدريس في تنمية ىذه الثقافة لدل الطلبب.
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 فة الحوار لدى طلاب جامعة دمياط( أىمية ممارسة ثقا8) جدول                  

 % التكرار المتغيرات

إتاحة الفرصة لمطلبب لمتعبير عف 
 آرائيـ كأفكارىـ بشفافية

60; 87.8% 

زيادة القدرة عمى التكاصؿ مع 
 الآخريف

;0 08.6% 

التفاعؿ الإيجابى مع كجيات النظر 
 المختمفة

;; 09.8% 

رأل الصائب تأكيد الإجماع عمى ال
 مف خلبؿ الحكار

6: 9.6% 

بناء الشخصية المسئكلة كالمتفاعمة 
 اجتماعيا

05= 60.<% 

 %055 955 المجمكع

 
اف نسبة إتاحة الفرصة لمطلبب لمتعبير عف آرائيـ كأفكارىـ  (>)يتضح مف الجدكؿ

ة % في المرتبة الأكلى, كفي المرتبة الثانية بناء الشخصي 87.8بشفافية جاءت بنسبة 
% , ثـ في المرتبة الثالثة التفاعؿ الإيجابي >.60المسئكلة كالمتفاعمة اجتماعيا بنسبة 
%, كفي المرتبة الرابعة زيادة القدرة عمى  09.8مع كجيات النظر المختمفة بنسبة 

%, كفيي المرتبة الخامسة كالأخيرة تأكيد الإجماع 08.6التكاصؿ مع الاخريف بنسبة 
إلى أف  تشير ىذة النتيجة, %9.6لبؿ الحكار بنسبة عمى الرأم الصائب مف خ

الغالبية يركف أىمية ممارسة ثقافة الحكار تكمف في إتاحة الفرصة لمطلبب لمتعبير عف 
آرائيـ كأفكارىـ بشفافية, كقد يرجع ذلؾ إلي أف الطلبب يرغبكف في التعبير عف آرائيـ 

فة الحكار بيئة آمنة تسمح بذلؾ, أف ثقا فكؼ مف التقييـ أك الانتقاد, كيرك بحرية دكف خ
كما قد يرل الطلبب أف تبادؿ الأفكار ككجيات النظر المختمفة يساعدىـ عمى فيـ 

 العالـ بشكؿ أفضؿ كتكسيع آفاقيـ.



 2222( يوليو) 2، ع61مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية     مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم

 

 شحبتة زاهر أمبنى...( د. الحوار ثقبفة تنمية فى التدريس هيئة أعضبء دور)

664 

أف التي أظيرت ( 6500 ,بسمة بنت محمد الطيار) النتيجة مع دراسةتمك تتفق 
صابر )ما كجدت دراسة ك, الطلبب يركف أف الحكار الحر ضركرم لتعمميـ كتطكرىـ

( أف أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة يركف أف إتاحة 6508 ,عكض جيدكرم
الفرصة لمطلبب لمتعبير عف آرائيـ ىي أحد أىـ العكامؿ التي تساىـ في خمؽ بيئة 

 ,ماكمنتيرم ككيمي كمككرم) النتيجة مع دراسةتمك تختمف بينما حكارية إيجابية, 
655: Moore & Kyle & Mclntyre ) أف الطلبب يفضمكف المشاركة التي بينت

في الحكارات التي يقكدىا المعمـ في مجمكعات صغيرة, بينما يميمكف إلى تجنب 
 المشاركة في الحكارات المفتكحة غير المقيدة.

 -:حور الثانىالم
 :اسس وشروط الحوار الناجح

 ر الناجحاحو لمأسس وشروط ىناك  (9جدول )                           

 
 المدى       

 الدللت الإحصائية                         

 متوسط الترتيب % ك
 حسابي

إنحراف 
 والدللة 2كا معياري

 0 %5.>= 5=8  نعـ

 
0.565 

 
5.085 

 = 6كا
8:5.<55 
كالدلالة 

 الإحصائية
5.555 

 %6.5 05 لا

6 
 %055 955 الإجمالي     

 0درجة حرية =                        55>.8:5= 6كا قيمة
المرتبة الأكلى بنسبة فى اف  نسبة مف قاؿ نعـ جاءت ( =)يتضح مف الجدكؿ 

تشير ىذة النتيجة إلى , %6.5% , ثـ يمييا في المرتبة الثانية مف قاؿ لا بنسبة 5.>=
أف الغالبية مف طلبب الجامعة يعتقدكف أف ىناؾ أسس كشركط لنجاح الحكار, كقد 

رجع ذلؾ إلى أف الطلبب لدييـ فيـ عميؽ لمفيكـ الحكار, كيدرككف أنو عممية تتطمب ي
ميارات كاستعدادات معينة مف جميع المشاركيف, كقد يككف الطلبب قد خاضكا تجارب 
حكارية سابقة, كأدرككا أف ىناؾ عكامؿ تساىـ في نجاح الحكار, بينما قد تعيؽ عكامؿ 

 أخرل مساره.
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ر أىمية الفرؽ المعنكم بيف البيانات الحقيقية كبيف البيانات المتكقعة كعند إجراء اختبا
(, كالإنحراؼ المعيارم 0.565لاستجابات المبحكثيف كجد أف المتكسط الحسابي )

(, كعند درجة 55>.8:5المحسكبة ) 6, كما كجد مف خلبؿ الجدكؿ قيمة كا(5.085)
إحصائيان حيث أف مستكم  (, كىي دالة5.555(, كانت قيمة الدلالة = )0حرية )

(, كىذا يدؿ عمى أنو ىناؾ فركقان معنكية )تكجد فركؽ ذات 5.59المعنكية أقؿ مف )
 دلالة إحصائية( فى الآراء حكؿ مدل كجكد أسس كشركط لنجاح الحكار.

 الإيجابى الناجح حوارأسس وشروط ال (11) جدول                    
 % التكرار المتغيرات

يعترؼ بيا  تكافر مرجعية
المتحاكركف ) مبادئ الديف , التقاليد 

 , قكانيف العقؿ (
057 65.:% 

تييئة الجك النفسى كالاجتماعى 
 لمحكار

95 05.5% 

ضركرة الإصغاء الكامؿ لمطرؼ 
 الآخر كاحتراـ كجية نظره

65: 80.6% 

عدـ استعماؿ تعابير تدؿ عمى 
 انعاكسات ذاتية

08 6.<% 

الأشخاص اختيار الزمف المناسب ك 
 الناضجيف لمحكار

98 05.<% 

الكصكؿ لنتيجة ترضى جميع 
 الأطراؼ

;7 08.:% 

 %055 955 المجمكع
 

اف نسبة ضركرة الإصغاء الكامؿ لمطرؼ الأخر كاحتراـ كجية ( 05)يتضح مف الجدكؿ
% , ثـ يمييا في المرتبة الثانية تكافر 80.6نظره جاءت في المرتبة الأكلى بنسبة 

% , :.65بيا المتحاكركف )مبادئ الديف, التقاليد, قكانيف العقؿ( بنسبة  مرجعية يعترؼ
% , كفي :.08ثـ في المرتبة الثالثة الكصكؿ لنتيجة ترضي جميع الأطراؼ بنسبة 

% , >.05المرتبة الرابعة اختيار الزمف المناسب كالأشخاص الناضجيف لمحكار بنسبة 
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%, ثـ في 05.5لاجتماعي لمحكار بنسبة كفي المرتبة الخامسة تييئة الجك النفسي كا
المرتبة السادسة كالأخيرة عدـ استعماؿ تعابير تدؿ عمى انعكاسات ذاتية بنسبة 

إلى أف الغالبية مف طلبب الجامعة يركف أف ضركرة  النتيجةىذة تشير , %>.6
الإصغاء الكامؿ لمطرؼ الآخر كاحتراـ كجية نظره ىك أىـ أساس لنجاح الحكار 

الإيجابي, كقد يرجع ذلؾ إلى إدرؾ الطلبب أف التكاصؿ الفعاؿ يتطمب  الاجتماعي
الإصغاء الكامؿ للآخر كفيـ كجية نظره, كأف ذلؾ ضركرم لبناء جسكر مف التفاىـ 
كالثقة بيف المتحدثيف, كما قد تعزز ثقافة المجتمع كالقيـ السائدة أىمية احتراـ الآخر 

 ء الطلبب حكؿ أسس الحكار الإيجابي.كالاستماع إليو, كقد ينعكس ذلؾ عمى آرا
 -المبحث الرابع :

 واقع ممارسة طلاب الجامعة لثقافة الحوار
عة دمياط مع أعضاء ( واقع ممارسة ثقافة الحوار لدى طلاب جام11جدول )     

 ىيئة التدريس
 % التكرار المتغيرات

احرص عمى المشاركة فى 
المسابقات الثقافية التى تدعـ الحكار 

 بالجامعة
<: 0;.6% 

أناقش عضك ىيئة التدريس فى 
 مكضكعات تتعمؽ بالمقرر

650 85.6% 

احرص عمى التعبير عف رأيى فى 
قضايا المجتمع مع عضك ىيئة 

 التدريس
055 65.5% 

اىتـ بحضكر المقاءات التى يتاح لى 
 لبت الطلببفييا مناقشة مشك

007 66.:% 

 %055 955 المجمكع
 

% مف الطلبب أكدكا 85.6نسبة بالمرتبة الأكلى كانت  اف( 00)يتضح مف الجدكؿ
عمى مناقشة عضك ىيئة التدريس في مكضكعات تتعمؽ بالمقرر, ثـ يمييا بعد ذلؾ في 

ات % مف الطلبب أقركا عمى الاىتماـ بحضكر المقاء:.66المرتبة الثانية أف نسبة 
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% مف 65.5التي تتاح ليـ فييا مناقشة مشكلبتيـ , كفي المرتبة الثالثة أف نسبة 
الطلبب أهقركا عمى حرصيـ عمى التعبير عف رأييـ في قضايا المجتمع مع عضك ىيئة 

% مف الطلبب أكدكا عمى 6.;0التدريس, كفي المرتبة الرابعة كالأخيرة أف نسبة 
تشير ىذة , لثقافية التي تدعـ الحكار بالجامعةحرصيـ عمى المشاركة في المسابقات ا

إلى أف غالبية طلبب جامعة دمياط يركف أف مناقشة عضك ىيئة التدريس في  النتيجة
مكضكعات تتعمؽ بالمقرر الدراسي ىي أكثر ممارسات ثقافة الحكار شيكعنا بينيـ, كقد 

يف الطلبب يرجع ذلؾ إلي أف بعض المقررات الدراسية تتطمب مناقشات كحكارات ب
الأكثر ىى ىذه الممارسة أف عضاء ىيئة التدريس, كىك السبب كراء اعتبار الطلبب كأ

 شيكعنا.
غميا التي يش المتعددة تركز عمى الأدكار ياحيث أن نظرية الدورتتفق تمك النتيجة مع 
تشير النتائج إلى أف الطلبب يقدركف الأدكار المختمفة ف ,عمميـالأفراد المؤثريف في 

أف في المرتبة الأكلى, , حيث جاء يمعبيا أعضاء ىيئة التدريس في الجامعة التي
مف الطلبب أكدكا عمى مناقشة عضك ىيئة التدريس في مكضكعات تتعمؽ % 85.6
بالإضافة , ىذا يشير إلى الدكر الأكاديمي الذم يمعبو أعضاء ىيئة التدريسك  بالمقرر

كىك ما المجتمع  قضايا في رأييـ عف رالى مشاركتيـ لأعضاء ىيئة التدريس فى التعبي
ىذه النتائج الدكر المجتمعى كالسياسى الذل يمارسو أعضاء ىيئة التدريس, يشير الى 

تكضح الأدكار المتعددة التي يمعبيا أعضاء ىيئة التدريس في الجامعة ككيؼ يقدر 
مع نظرية يتكافؽ كىك ما  ,كيتفاعمكف معيا مف خلبؿ ثقافة الحكار الطلبب ىذه الأدكار

فى المراكز التى  كف أف يمعبيا الأفرادالدكر التي تركز عمى الأدكار المختمفة التي يم
 .يشغمكنيا
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 ى طلاب جامعة دمياط مع زملائيم( واقع ممارسة ثقافة الحوار لد12) جدول

 % التكرار المتغيرات

مى محاكرة زملبئى فى فيـ أحرص ع
 راسيةبالمقررات الد تتعمؽ مكضكعات

0;= 79.<% 

أحرص عمى الاجتماع بزملبئى 
خارج الجامعة لمحاكرتيـ فى المكاد 

 الدراسية
86 <.8% 

أحرص عمى مشاركة زملبئى الحكار 
حكؿ المشكلبت التى تكاجينا داخؿ 

 الجامعة
0:8 76.<% 

أبادر بمناقشة زملبئى فى الأمكر 
 التى يصعب عمى فيميا فى المقرر

009 67.5% 

 %055 955 المجمكع

 
% مف الطلبب أكدكا عمى حرصيـ عمى محاكرة >.79اف  (06)ؿيتضح مف الجدك 

زملبئيـ في فيـ مكضكعات تتعمؽ بالمقررات الدراسية, ثـ يمييا بعد ذلؾ في المرتبة 
% مف الطلبب أكدكا عمى حرصيـ عمى مشاركة زملبئيـ الحكار >.76الثانية أف نسبة 

% 67.5الجامعة, ثـ في المرحمة الثالثة أف نسبة حكؿ المشكلبت التي تكاجييـ داخؿ 
مف الطلبب أقركا بمبادرة مناقشة زملبئيـ في الأمكر التي يصعب عمييـ فيميا في 

% مف الطلبب أقركا بحرصيـ 8.>المقرر , كفي المرتبة الرابعة كالأخيرة كانت نسبة 
ىذة  تشير, يةعمى الاجتماع بزملبئيـ خارج الجامعة لمحاكرتيـ في المكاد الدراس

إلى أف غالبية طلبب جامعة دمياط يركف أف حرصيـ عمى محاكرة زملبئيـ في  النتيجة
فيـ مكضكعات تتعمؽ بالمقررات الدراسية ىي أكثر ممارسات ثقافة الحكار شيكعنا 
بينيـ, كقد يرجع ذلؾ إلى أف الطلبب يدرككف أف المناقشة كالحكار مع زملبئيـ حكؿ 

اسي يساعدىـ عمى فيـ أفضؿ لممفاىيـ كالأفكار كتقكية مياراتيـ مكضكعات المقرر الدر 
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في حؿ المشكلبت, كما قد يرغب الطلبب في تبادؿ المعرفة كالأفكار مع زملبئيـ, 
 كيركف ذلؾ كسيمة فعالة لتكسيع آفاقيـ كتعمـ أشياء جديدة.

 مياطالعلاقة بين النوع وواقع ممارسة ثقافة الحوار لدى طلاب جامعة د( 13)جدول
  التدريس ىيئة مع أعضاء

واقع ممارسة ثقافة الحوار لدى طلاب 
 جامعة دمياط مع أعضاء ىيئة التدريس

 الإجمالي النوع
 أنثي ذكر 

احرص عمى المشاركة فى المسابقات 
 الثقافية التى تدعـ الحكار بالجامعة

0: ;5 <: 
7.6% 08.5% 0;.6% 

أناقش عضك ىيئة التدريس فى 
 عمؽ بالمقررمكضكعات تت

:6 07= 650 
06.8% 6;.<% 85.6% 

احرص عمى التعبير عف رأيى فى قضايا 
 المجتمع مع عضك ىيئة التدريس

67 ;; 055 
8.:% 09.8% 65.5% 

اىتـ بحضكر المقاءات التى يتاح لى فييا 
 مناقشة مشكلبت الطلبب

07 055 007 
6.:% 65.5% 66.:% 

 الإجمالي
008 7<: 511 

66.<% ;;.6% 111% 

 3درجة حرية =              363.183=2كا قيمة
النكع ككاقع ممارسة ثقافة الحكار لدل طلبب جامعة دمياط مع عند قياس العلبقة بيف 
المحسكبة بمغت  6, فيكضح الجدكؿ السابؽ أف قيمة كاأعضاء ىيئة التدريس

 6أكبر مف كا المحسكبة 6( كانت كا7(, كبالكشؼ عنيا عند درجة حرية )7>7:7.5)
, إذف نرفض (5.555)( بمغ مستكل الدلالة = 5.59الجدكلية, كعند مستكل معنكية )

كاقع ممارسة ثقافة  , كالذم ينص عمى أف متغير النكع مستقؿ عفH0الفرض الصفرم 
, كنقبؿ الفرض البديؿ: الحكار لدم طلبب جامعة دمياط مع أعضاء ىيئة التدريس

النكع ككاقع ممارسة ثقافة الحكار لدم طلبب  بيف متغيرمبكجكد علبقة دالة إحصائيان 
 .جامعة دمياط مع أعضاء ىيئة التدريس
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إلى أف غالبية عينة الدراسة مف الإناث, كأف معظميـ يناقشكف  تشير ىذة النتيجة
عضك ىيئة التدريس في مكضكعات تتعمؽ بالمقرر, كقد يرجع ذلؾ إلى أف  لمطالبات 

ف الطلبب الذككر, كقد يكف أكثر ميلبن لممشاركة في الحكار سمككيات تكاصؿ مختمفة ع
كطرح الأسئمة كمناقشة الأفكار, كما قد تككف الطالبات أكثر رغبة في التعمـ كالفيـ, 
ا قد  كقد يبحثف عف فرص لمناقشة المكضكعات المقررة مع عضك ىيئة التدريس, كأيضن

 ف كأفكارىف في الفصؿ الدراسي.تتمتع الطالبات بثقة أكبر بالنفس لمتعبير عف آرائي
العلاقة بين الكمية وواقع ممارسة ثقافة الحوار لدى طلاب جامعة دمياط ( 14)جدول      

 التدريس ىيئة مع أعضاء
واقع ممارسة ثقافة 
الحوار لدى طلاب 
جامعة دمياط مع 
 أعضاء ىيئة التدريس

 الكمية
 الإجمالي

 الطب ةاليندس التربية التمريض التجارة الآداب 

احرص عمى المشاركة 
فى المسابقات الثقافية 
التى تدعـ الحكار 

 بالجامعة

:< 05 9 - 0 6 <: 

07.:% 6.5% 0.5% 5.5% 5.6% 5.8% 0;.6% 

أناقش عضك ىيئة 
التدريس فى 

مكضكعات تتعمؽ 
 بالمقرر

0;8 07 00 6 - 0 650 

78.<% 6.:% 6.6% 5.8% 5.5% 5.6% 85.6% 

 احرص عمى التعبير
عف رأيى فى قضايا 
المجتمع مع عضك 

 ىيئة التدريس

97 00 6; 7 7 7 055 

05.:% 6.6% 9.8% 5.:% 5.:% 5.:% 65.5% 

اىتـ بحضكر المقاءات 
التى يتاح لى فييا 
مناقشة مشكلبت 

 الطلبب

;7 70 < - 0 - 007 

08.:% :.6% 0.:% 5.5% 5.6% 5.5 66.:% 

 الإجمالي
7:< :9 90 9 9 : 511 

;7.:% 07.5% 05.6% 0.5% 0.5% 0.6% 111% 

 09درجة حرية =                     7:7.;88=6كاقيمة
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الكمية ككاقع ممارسة ثقافة الحكار لدل طلبب جامعة دمياط مع عند قياس العلبقة بيف  
المحسكبة بمغت  6أف قيمة كا, فيكضح الجدكؿ السابؽ أعضاء ىيئة التدريس

المحسكبة أكبر مف  6( كانت كا09(, كبالكشؼ عنيا عند درجة حرية )7:7.;88)
, إذف (5.555)( بمغ مستكل الدلالة = 5.59الجدكلية, كعند مستكل معنكية ) 6كا

كاقع  , كالذم ينص عمى أف متغير الكمية مستقؿ عفH0نرفض الفرض الصفرم 
, كنقبؿ طلبب جامعة دمياط مع أعضاء ىيئة التدريس ممارسة ثقافة الحكار لدل

الكمية ككاقع ممارسة ثقافة  الفرض البديؿ: بكجكد علبقة دالة إحصائيان بيف متغيرم
 .الحكار لدل طلبب جامعة دمياط مع أعضاء ىيئة التدريس

إلى أف غالبية عينة الدراسة مف طلبب كمية الآداب, كأف معظميـ  تشير ىذة النتيجة
كف عضك ىيئة التدريس في مكضكعات تتعمؽ بالمقرر, كقد يرجع ذلؾ إلى يناقش

طبيعة الدراسة في كمية الآداب, حيث تميؿ الدراسة في كمية الآداب إلى التركيز عمى 
ي المناقشة كالحكار كالتحميؿ النقدم, كقد يككف طلبب ىذه الكمية أكثر ميلبن لممشاركة ف

 الحكار مع أعضاء ىيئة التدريس.
الدور المتوقع والدور الفعمى لأعضاء ىيئة التدريس فى تنمية  -المبحث الخامس :

 بثقافة الحوار لدى الطلا
 الطلاب ( دور أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة فى تنمية ثقافة الحوار لدى15) لجدو

 % التكرار تغيراتمال
يعزز أعضاء ىيئة التدريس فرص لمحكار ك التفاعؿ الاجتماعى بيف 

 الطلبب
008 66.<% 

يحث أعضاء ىيئة التدريس الطلبب عمى مكاكبة التغيرات التى تحدث 
 بالمجتمع

6: 9.6% 

 %:.7 >0 يرسخ أعضاء ىيئة التدريس التنكع الثقافى كالدينى كالعرقى

دريس ثقافة التعايش مع الآخر بيف الطلبب ينشر أعضاء ىيئة الت
 كيشجعكف عمى التعايش كفقا لشركط المكاطنة الصحيحة

8: =.6% 

يتيح أعضاء ىيئة التدريس لمطلبب مناقشة القضايا المختمفة كفرص 
 لمحكار كالتسامح كالتعريؼ بالمضاميف الانسانية كالحضارية

<5 0:.5% 
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ريس بآداب الحكار كآلياتو ) اف اىتماـ أعضاء ىيئة التد (09)يتضح مف الجدكؿ    

بناء  -استكشاؼ الآخريف  -تقبؿ الآخر  -فرض حسف النية  -الانصات الجيد 
ثـ يمييا  %,6.;6بنسبة  جاءت فى المرتبة الأكلى جسكر لمتكاصؿ كمحاكلة اقناعيـ (

بعد ذلؾ في المرتبة الثانية  تعزيز أعضاء ىيئة التدريس فرص لمحكار كالتفاعؿ 
% ,كفي المرتبة الثالثة جاءت إتاحة أعضاء >.66ف الطلبب بنسبة الاجتماعي بي

ىيئة التدريس لمطلبب مناقشة القضايا المختمفة كفرص لمحكار كالتسامح كالتعريؼ 
% , ثـ يمييا بعد ذلؾ في المرتبة الرابعة 5.:0بالمضاميف الإنسانية كالحضارية بنسبة 

%, ثـ في 05.6رحب بنسبة  إجابة أعضاء ىيئة التدريس عمى التساؤلات بصدر
المرتبة الخامسة نشر أعضاء ىيئة التدريس ثقافة التعايش مع الآخر بيف الطلبب 

% , كفي المرتبة 6.=كتشجيعيـ عمى التعايش كفقا لشركط المكاطنة الصحيحة بنسبة 
السادسة اىتماـ أعضاء ىيئة التدريس بعقد الندكات كالحمقات النقاشية كاشراط الطلبب 

%,  كفي المرتبة السابعة حث أعضاء ىيئة التدريس عمى الطلبب >.9نسبة فييا ب
% , ثـ يمييا بعد ذلؾ في 9.6عمى مكاكبة التغيرات التي تحدث بالمجتمع بنسبة 

المرتبة الثامنة كالأخيرة ترسيخ أعضاء ىيئة التدريس التنكع الثقافي كالديني كالعرقي 
لبية  طلبب جامعة دمياط يركف أف إلى أف غا تشير ىذة النتيجة, %:.7بنسبة 

فرض حسف  -اىتماـ أعضاء ىيئة التدريس بآداب الحكار كآلياتو )الإنصات الجيد 
بناء جسكر لمتكاصؿ كمحاكلة إقناعيـ(  -استكشاؼ الآخريف  -تقبؿ الآخر  -النية 

ىك أىـ دكر لأعضاء ىيئة التدريس في تنمية ثقافة الحكار المجتمعي لدل الطلبب, 

فرض -لانصات الجيدار كآلياتو)ييتـ أعضاء ىيئة التدريس بأداب الحكا
بناء جسكر لمتكاصؿ  -استكشاؼ الآخريف  -تقبؿ الآخر  -حسف النية 

 كمحاكلة اقناعيـ (
07: 6;.6% 

ييتـ أعضاء ىيئة التدريس بعقد الندكات كالحمقات النقاشية كاشراؾ 
 الطلبب فييا

6= 9.<% 

 %05.6 90 يجيب أعضاء ىيئة التدريس عمى التساؤلات بصدر رحب

 %055 955 المجمكع
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الجيد كفرض  الإنصاتؾ الطلبب أف اتباع آداب الحكار مثؿ ارجع ذلؾ إلى إدر كقد ي
حسف النية كتقبؿ الآخر ضركرم لخمؽ بيئة حكارية إيجابية كفعالة, كأف ذلؾ يساعد 

 عمى بناء علبقات قكية كفعالة بيف الناس.
حيث ( Murris & Haynes 6550, ىانز كمكريس) دراسة مع وتتفق تمك النتيجة

أف الطلبب الذيف يتعممكف مف معمميف كمعممات ييتمكف بآداب الحكار ىـ أكضحت 
 أكثر عرضة لممشاركة في الحكارات في الفصكؿ الدراسية.

ف السمكؾ الفردم أ نظرية الدكر , حيث ترمكما تتفق تمك النتيجة مع نظرية الدور
 ,يشغميا الفرد يتشكؿ مف خلبؿ التكقعات كالمعايير المرتبطة بالأدكار الاجتماعية التي

في ىذا السياؽ, يمكف أف نفيـ سمككيات أعضاء ىيئة التدريس المذككرة في النتائج 
 كتمثيؿ لأدكارىـ الاجتماعية كالمينية تجاه الطلبب.

 عمى سبيل المثال:
اىتماـ أعضاء ىيئة التدريس بآداب الحكار كآلياتو يعكس دكرىـ كمرشديف كمسيميف  -

 لبب.لمتفاعؿ الإيجابي بيف الط
تعزيز فرص الحكار كالتفاعؿ الاجتماعي بيف الطلبب يمثؿ دكرىـ كميسريف  -

 لمتكاصؿ كالتفاعؿ الاجتماعي.
إتاحة مناقشة القضايا المختمفة كفرص لمحكار كالتسامح يعكس دكرىـ كمثقفيف  -

 كمكجييف لمطلبب.
دكرىـ التعايش مع الآخر تمثؿ نشر ثقافة الإجابة عمى التساؤلات كالحرص عمى  -

 كمرشديف كمكجييف لمطلبب.
كبشكؿ عاـ, يمكف القكؿ أف ىذه السمككيات المختمفة لأعضاء ىيئة التدريس تعكس 
تبني أدكار متعددة كمرشديف كميسريف كمكجييف كمثقفيف, كذلؾ في سبيؿ تحقيؽ 

 التفاعؿ الإيجابي كالمناخ التعميمي الملبئـ لمطلبب.
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الحوار  عضاء ىيئة التدريس فى تنمية ثقافةيستخدميا أالتى ( الأساليب 16)جدول
 لدى طلاب الجامعة

 % التكرار المتغيرات

 %6.= :8 عمؿ حمقات نقاشية
 %8.: 76 استخداـ العصؼ الذىني

 %:.8 67 عرض نماذج لمحاكرات مثالية
استخداـ طريقة لعب الأدكار لتبادؿ 

 الخبرات
76 :.8% 

 %9.8 ;6 ينظـ الطلبب في مجمكعات لمتحاكر
عمؿ أنشطة جماعية لمطلبب لدعـ 

 ميارات الحكار
77 :.:% 

 %0.8: ;75 جميع ما سبؽ
 %055 955 المجمكع
 

عمى جميع ما سبؽ اتفاؽ أكثر مف نصؼ العينة  (:0)يتضح مف الجدكؿ        
% في المرتبة الأكلى , ثـ يمييا بعد ذلؾ في المرتبة الثانية عمؿ 0.8:جاءت بنسبة  
% , كفي المرتبة الثالثة عمؿ أنشطة جماعية لمطلبب لدعـ 6.=بنسبة حمقات نقاشية 

%, ثـ في المرتبة الرابعة استخداـ العصؼ الذىني كاستخداـ :.:ميارات الحكار بنسبة 
% , كفي المرتبة الخامسة تنظيـ 8.:طريقة لعب الأدكار لتبادؿ الخبرات بنسبة 
كجاءت في المرتبة السادسة % , 9.8الطلبب في مجمكعات لمتحاكر كانت بنسبة 

إلى أف  تشير ىذة النتيجة, %:.8كالأخيرة عرض نماذج لمحاكرات مثالية بنسبة 
غالبية طلبب جامعة دمياط يركف أف أعضاء ىيئة التدريس يستخدمكف العديد مف 

ة ؾ أعضاء ىيئاالأساليب لتنمية ثقافة كآداب الحكار لدييـ, كقد يرجع ذلؾ إلى إدر 
لتنمية ثقافة كآداب الحكار لدل الطلبب, كأف  المستخدمة الأساليب تنكعة التدريس أىمي

كؿ أسمكب لو مميزاتو كعيكبو, كأف استخداـ مجمكعة متنكعة مف الأساليب يساعد عمى 
 تمبية احتياجات جميع الطلبب.
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لدى  تنمية ثقافة الحوار عمى ما يدعمالدراسية  قرراتالماحتواء مدى ( 17)جدول
 طلاب الجامعة

 % التكرار المتغيرات

تحتكم المناىج عمى مكاضيع مختمفة 
 -عقائدية –فقيية  –متباينة )فكرية 

 ..... إلخ ( -ثقافية 
656 85.8% 

تسيـ المقررات الدراسية في تعريؼ 
الطلبب بالمصالح المشتركة بيف 
أبناء المجتمع الكاحد الذيف يعيشكف 

 فيو

009 67.5% 

تنمي المقررات الدراسية كعي 
الطلبب بدكرىـ الكقائي كالاصلبحي 

 في المجتمع لمحد مف التطرؼ
== 0=.<% 

تحصف المقررات لدل الطلبب مف 
 الثقافات السمبية الكافدة

67 8.:% 

ترسخ المقررات لدل الطلبب مبدأ 
 الكسطية كالاعتداؿ

78 :.<% 

تساعد المقررات الطلبب في اصلبح 
 المنحرفيف مف اصدقائيـ

6; 9.8% 

 %055 955 المجمكع
 
% مف افراد العينة أكدكا عمى احتكاء  85.8نسبة ب الغالبية اف (;0)الجدكؿ كضحي

..... إلخ  -ثقافية  -عقائدية – فقيية –ية المناىج عمى مكاضيع مختمفة متباينة )فكر 
% أكدكا عمى أف المقررات 67.5(, ثـ يمييا بعد ذلؾ في المرحمة الثانية أف نسبة 

تعريؼ الطلبب بالمصالح المشتركة بيف أبناء المجتمع الكاحد الذيف  الدراسية تسيـ في
% مف أفراد العينة عمى أف >.=0يعيشكف فيو, كفي المرتبة الثالثة أكدت نسبة 

المقررات الدراسية  تنمي كعي الطلبب بدكرىـ الكقائي كالاصلبحي في المجتمع لمحد 
أفراد العينة أهقركا بأف المقررات  % مف>.:مف التطرؼ, كفي المرتبة الرابعة أف نسبة 
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ترسخ لدل الطلبب مبدأ الكسطية كالاعتداؿ, كيمييا بعد ذلؾ في المرتبة الخامسة أف 
% مف أفراد العينة أهقركا بأف المقررات تساعد الطلبب في اصلبح المنحرفيف 9.8نسبة 

العينة % مف افراد  :.8مف اصدقائيـ, كفي المرتبة السادسة كالأخيرة جاءت نسبة 
تشير ىذة , أهقركا بأف المقررات لدل الطلبب تحصنيـ مف الثقافات السمبية الكافدة

إلى أف غالبية  طلبب جامعة دمياط يركف أف المناىج الدراسية المقدمة مف  النتيجة
 –فقيية  –قبؿ أعضاء ىيئة التدريس تحتكم عمى مكاضيع مختمفة متباينة )فكرية 

ؾ اخ( تساىـ في تنمية ثقافة الحكار, كقد يرجع ذلؾ إلى إدر ..... إل -ثقافية  –عقدية 
التعرؼ عمى كجيات فى  في المناىج الدراسية يساعدىـالطلبب أف تنكع المكضكعات 

نظر مختمفة كثقافات متعددة, كأف ذلؾ يساىـ في تنمية ميارات الحكار كالتفكير النقدم 
 لدييـ.

حتواء ا( 18جدول) مقدمة من قبل أعضاء لمناىج الدراسية الالعلاقة بين الكمية وا 
 ىيئة التدريس

 مقررات تفعل وتشجع تنمية ثقافة الحوار                                  
إحتواء المناىج الدراسية 
المقدمة من قبل أعضاء 
ىيئة التدريس مقررات 
تفعل وتشجع تنمية ثقافة 

 الحوار

 الكمية

 الإجمالي
 الطب  اليندسة التربية ضالتمري التجارة الآداب 

تحتكم المناىج عمى 
مكاضيع مختمفة متباينة 

دية ائعق –فقيية  –)فكرية 
 ..... إلخ ( -ثقافية  –

0:7 66 09 0 - 0 656 

76.:
% 

8.8% 7.5% 5.6% 5.5% 5.6% 85.8% 

تسيـ المقررات الدراسية 
في تعريؼ الطلبب 

بالمصالح المشتركة بيف 
الذيف أبناء المجتمع الكاحد 
 يعيشكف فيو

<; 09 = 0 0 6 009 

0;.8
% 

7.5% 0.<% 5.6% 5.6% 5.8% 67.5% 

تنمي المقررات الدراسية 
كعي الطلبب بدكرىـ 

;6 < 08 6 0 6 == 
08.80.:% 6.<% 5.8% 5.6% 5.8% 0=.<% 
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الكقائي كالاصلبحي في 
 المجتمع لمحد مف التطرؼ

% 

تحصف المقررات لدل 
الطلبب مف الثقافات 

 سمبية الكافدةال

06 9 7 0 6 - 67 

6.8% 0.5% 5.:% 5.6% 5.8% 5.5% 8.:% 

ترسخ المقررات لدل 
الطلبب مبدأ الكسطية 

 كالاعتداؿ

65 ; : - 0 - 78 

8.5% 0.8% 0.6% 5.5% 5.6% 5.5% :.<% 

تساعد المقررات الطلبب 
في اصلبح المنحرفيف مف 

 اصدقائيـ

08 < 8 - - 0 6; 

6.<% 0.:% 5.<% 5.5% 5.5% 5.6% 9.8% 

 الإجمالي
7:< :9 90 9 9 : 511 

;7.:
% 

07.5
% 

05.6% 0.5% 0.5% 0.6% 111% 

 69درجة حرية =                        0==.75==6كاقيمة
حتكاء المناىج الدراسية المقدمة معند قياس العلبقة بيف  ف قبؿ أعضاء ىيئة الكمية كا 

 6, فيكضح الجدكؿ السابؽ أف قيمة كاالتدريس مقررات تفعؿ كتشجع تنمية ثقافة الحكار
 6( كانت كا69(, كبالكشؼ عنيا عند درجة حرية )0==.75=المحسكبة بمغت )

( بمغ مستكل الدلالة = 5.59الجدكلية, كعند مستكل معنكية ) 6المحسكبة أكبر مف كا
, كالذم ينص عمى أف متغير الكمية 0Hلفرض الصفرم , إذف نرفض ا(5.555)

إحتكاء المناىج الدراسية المقدمة مف قبؿ أعضاء ىيئة التدريس مدم  مستقؿ عف
, كنقبؿ الفرض البديؿ: بكجكد علبقة دالة مقررات تفعؿ كتشجع تنمية ثقافة الحكار

حتكاء المناىج الدراسية المقدمة مف ق إحصائيان بيف متغيرم بؿ أعضاء ىيئة الكمية كا 
 .التدريس مقررات تفعؿ كتشجع تنمية ثقافة الحكار

إلى أف غالبية عينة الدراسة مف طلبب كمية الآداب يركف أف  تشير ىذة النتيجة
 –دية ائعق –فقيية  –المناىج الدراسية تحتكم عمى مكاضيع مختمفة متباينة )فكرية 

اىج الدراسية, حيث تتميز مناىج ..... إلخ (, كقد يرجع ذلؾ إلى تنكع المن -ثقافية 
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كمية الآداب بتنكعيا كشمكليا لمكاضيع مختمفة, كقد يككف ذلؾ سببنا في شعكر طلبب 
 ىذه الكمية بأف مناىجيـ الدراسية تحتكم عمى مكاضيع متنكعة.

من وجية نظر طلاب  لحوار( دور عضو ىيئة التدريس كمخطط لعممية ا19)جدول
 الجامعة

 % كرارالت المتغيرات
 يحدد مكضكع أك قضية الحكار بدقة
 ككضكح كيحدد اليدؼ مف الحكار

00; 67.8% 

 %8.> 86 يدعـ أفكاره بالأدلة كالبراىيف
 يجيد ميارة طرح الأسئمة بطريقة

 كاضحة
89 =.5% 

 يحدد الكقت المناسب لإجراء الحكار
 بيف الطلبب كيعطي الكقت الكافي
 ةلمطالب لمتعبير عف أفكاره كمناقش

 مشكلبتو

0<7 7:.:% 

 يراعي ترتيب الأفكار كتسمسميا أثناء
 الحكار مع طلببو

97 05.:% 

 يستخدـ المفردات المغكية الإيجابية
 التي تثير حماس الطلبب أثناء الحكار

:5 06.5% 

 %055 955 المجمكع
 
% مف أفراد العينة أكدت :.:7اف في المرتبة الأكلى نسبة  (=0دكؿ)يتضح مف الج 

تحديد الكقت المناسب  دكر عضك ىيئة التدريس كمخطط لعممية الحكار ىك  عمى
لإجراء الحكار بيف الطلبب كاعطاء الكقت الكافي لمطالب لمتعبير عف أفكاره كمناقشة 

% مف أفراد العينة عمى دكره في 67.8مشكلبتو, بينما في المرتبة الثانية أكدت نسبة 
ضكح كتحديد اليدؼ مف الحكار, بينما يمييا تحديد مكضكع أك قضية الحكار بدقة كك 

في المرتبة الثالثة جاء دكره في استخداـ المفردات المغكية الإيجابية التي تثير حماس 
%, ثـ يمييا بعد ذلؾ في المرتبة الرابعة أقرت نسبة 06.5الطلبب أثناء الحكار بنسبة 

و في ترتيب الأفكار % مف أفراد العينة بأف دكر عضك ىيئة التدريس ىك مراعات:.05
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% مف افراد 5.=كتسمسميا أثناء الحكار مع طلببو, كفي المرتبة الخامسة أقرت نسبة 
العينة بإجادة عضك ىيئة التدريس لميارة طرح الأسئمة بطريقة كاضحة, كتأتي في 

% مف أفراد العينة أقرت بأف دكر عضك ىيئة 8.>المرتبة السادسة كالأخيرة أف نسبة 
 تشير ىذة النتيجة, ط لعممية الحكار ىك تدعيـ أفكاره بالأدلة كالبراىيفالتدريس كمخط

إلى أف غالبية طلبب جامعة دمياط يركف أف دكر عضك ىيئة التدريس كمخطط لعممية 
عطاء الكقت  الحكار يتمثؿ في تحديد الكقت المناسب لإجراء الحكار بيف الطلبب كا 

شكلبتو, كقد يرجع ذلؾ إلى إدرؾ الطلبب الكافي لمطالب لمتعبير عف أفكاره كمناقشة م
عطاء كؿ طالب كقتنا كافينا لمتعبير عف أفكاره  أف تحديد الكقت المناسب لمحكار كا 
ضركرم لخمؽ بيئة حكارية فعالة, كأف ذلؾ يساعد عمى ضماف مشاركة جميع الطلبب 

 في الحكار كالشعكر بالراحة لمتعبير عف آرائيـ.
كفقنا ليذه النظرية, فإف كؿ فرد في المجتمع لو  ,الدورتتفق تمك النتيجة مع نظرية 

في ىذه الحالة, , دكر اجتماعي يقكـ بو, كالذم يحدد سمككو كتكقعات الآخريف منو
يمكف النظر إلى دكر عضك ىيئة التدريس كمخطط لعممية الحكار مف خلبؿ النقاط 

 التالية:
عطاء الطلبب الكقت 0 الكافي لمتعبير عف أفكارىـ . تحديد الكقت المناسب لمحكار كا 

 ىذا يعكس دكر المعمـ كميسر لمعممية التعميمية كتنظيميا. ,كمناقشة مشكلبتيـ
ىذا يشير إلى دكر المعمـ كقائد , . تحديد مكضكع الحكار بدقة ككضكح, كاليدؼ منو6

 لمنقاش كمكجو لو.
المعمـ  ىذا يظير دكر ,. استخداـ المفردات الإيجابية التي تثير حماس الطلبب7

 كمشجع لممشاركة الفعالة لمطلبب.
ىذا يعكس دكر المعمـ كمنظـ لمعممية التعميمية  ,. مراعاة ترتيب الأفكار كتسمسميا8

 كضامف لسيرىا بشكؿ منظـ.
ىذا يشير إلى دكر المعمـ كمحفز لمتفكير كالمناقشة  ,. إجادة طرح الأسئمة بكضكح9

 لدل الطلبب.
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ىذا يعكس دكر المعمـ كخبير في المحتكل  ,لبراىيف. تدعيـ الأفكار بالأدلة كا:
 ككمصدر لممعرفة.

, كالتي تكضح كيؼ يتـ الدكربيذا الشكؿ, يمكف تفسير ىذه النتائج في ضكء نظرية 
لعممية الحكار في الفصؿ تكقع سمكؾ عضك ىيئة التدريس كفقنا لدكره كمخطط 

 الدراسي.
 قائد وموجو لعممية الحوارريس كدور عضو ىيئة التد( 21)جدول            

 % التكرار المتغيرات
يصغي بتركيز كاىتماـ لمحكار مع 

 الطلبب
=: 0=.6% 

يدرب الطلبب عمى كيفية التعامؿ 
مع مشكلبتيـ بطريقة الحكار, كعمى 
 احتراـ الاختلبؼ في الآراء كالأفكار

0=7 7<.:% 

يناقش القضايا التي تتصؿ بخبرات 
 كتجارب ككاقع الطلبب

<5 0:.5% 

يتيح الفرصة بعدالة بيف الطلبب 
 لمتعبير عف أفكارىـ

;; 09.8% 

 %>.8 68 يقيـ الطلبب أثناء الحكار باستمرار
تحديد نقاط الاتفاؽ كالاختلبؼ بيف 

 الطلبب المتحاكريف
75 :.5% 

 %055 955 المجمكع
 

% مف أفراد العينة أكدكا عمى تدريب عضك :.>7اف نسبة  (65)يتضح مف الجدكؿ
ىيئة التدريس الطلبب عمى كيفية التعامؿ مع مشكلبتيـ بطريقة الحكار, كعمى احتراـ 
الاختلبؼ في الآراء كالأفكار, كيمي بعد ذلؾ في المرتبة الثانية أكد البعض بنسبة 

% عمى أف عضك ىيئة التدريس يصغي بتركيز كاىتماـ لمحكار مع الطلبب, 6.=0
% مف أفراد العينة أهقركا بمناقشة عضك ىيئة 5.:0كتأتي في المرتبة الثالثة نسبة 

التدريس لمقضايا التي تتصؿ بخبرات كتجارب ككاقع الطلبب , كفي المرتبة الرابعة 
% مف أفراد العينة اكدت عمى أف عضك ىيئة التدريس يتيح الفرصة 09.8كانت نسبة 
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% مف أفراد 5.:بعدالة بيف الطلبب لمتعبير عف أفكارىـ, كفي المرتبة الخامسة نسبة 
العينة أكدت عمى تحديد عضك ىيئة التدريس لنقاط الاتفاؽ كالاختلبؼ بيف الطلبب 

% مف أفراد العينة أقرت بأف >.8المتحاكريف, كأخيران كفي المرتبة السادسة جاءت نسبة 
إلى أف  تشير ىذة النتيجة, عضك ىيئة التدريس يقيـ الطلبب أثناء الحكار باستمرار

عة دمياط يركف أف دكر عضك ىيئة التدريس كقائد كمكجو لعممية غالبية طلبب جام
الحكار يتمثؿ في  تدريب الطلبب عمى كيفية التعامؿ مع مشكلبتيـ بطريقة الحكار, 

ؾ الطلبب أف ميارات اكاحتراـ الاختلبؼ في الآراء كالأفكار, كقد يرجع ذلؾ إلى إدر 
تعمـ كيفية التعامؿ مع  الحكار ضركرية لحؿ المشكلبت بشكؿ سممي كفعاؿ, كأف
 المشكلبت بالحكار يساعدىـ في حياتيـ الشخصية كالعممية.

تشير النتائج إلى أف أفراد العينة يقدركف , حيث تتفق تمك النتيجة مع نظرية الدور
تتكافؽ  ,بشكؿ كبير ميارات عضك ىيئة التدريس في إدارة الحكار كتسييؿ التعمـ النشط

المعمـ كمرشد" في نظرية الدكر, حيث يتكقع مف المعمـ أف  ىذه النتائج مع مفيكـ "دكر
 يؤدم دكرنا داعمنا كمساعدنا لمطلبب, بدلان مف دكر الممقف لممعمكمات.

 س كمدرب لميارات عممية الحواردور عضو ىيئة التدري( 21)جدول                  
 % التكرار المتغيرات

يستخدـ أساليب تدريس تعزز ثقافة 
ياراتو مثؿ العصؼ الحكار كم

 الذىني, كلعب الأدكار
06= 69.<% 

ينظـ المكضكعات الدراسية لتنمية 
 ثقافة الحكار كمياراتو لدل الطلبب

9< 00.:% 

يكظؼ الأحداث كالمستجدات 
الاجتماعية كالثقافية كمكضكعات 

 لإجراء حكارات حكليا
:0 06.6% 

يشترؾ مع الطلبب في مناقشات 
ايا ارية حكؿ قضاياىـ كقضحك 

خلبؿ المكاقع  مف مجتمعيـ
 الالكتركنية

07: 6;.6% 
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يعرض عمى الطلبب نماذج مف 
 المحاكرات المثالية

6: 9.6% 

ينظـ الطلبب في مجمكعات لمتحاكر 
 حكؿ قضية ما

7; ;.8% 

يستخدـ الأنشطة الجماعية في تدعيـ 
 ميارات الحكار بيف الطلبب

97 05.:% 

 %055 955 المجمكع
 

% مف أفراد العينة أكدكا عمى اشتراؾ عضك 6.;6نسبة  اف (60)ؿيتضح مف الجدك 
ىيئة التدريس مع الطلبب في مناقشات حكارية حكؿ قضاياىـ كقضايا مجتمعيـ مف 

% أكدت عمى >.69خلبؿ المكاقع الالكتركنية, بينما يمييا في المرتبة الثانية نسبة 
حكار كمياراتو مثؿ العصؼ استخداـ عضك ىيئة التدريس أساليب تدريس تعزز ثقافة ال

% أقرت بأف عضك ىيئة 06.6الذىني كلعب الأدكار, كفي المرتبة الثالثة كانت نسبة 
التدريس يكظؼ الأحداث كالمستجدات الاجتماعية كالثقافية كمكضكعات لإجراء حكارات 

% مف أفراد العينة أكدت عمى :.00حكليا, كجاءت بعد ذلؾ في المرتبة الرابعة نسبة 
عضك ىيئة التدريس لممكضكعات الدراسية لتنمية ثقافة الحكار كمياراتو لدل  تنظيـ

% أقرت باستخداـ عضك ىيئة :.05الطلبب , كتأتي في المرتبة الخامسة نسبة 
التدريس يستخدـ الأنشطة الجماعية في تدعيـ ميارات الحكار بيف الطلبب, ثـ تأتي 

اد العينة أكدت عمى أف عضك ىيئة % مف أفر 8.;بعد ذلؾ في المرتبة السادسة نسبة 
التدريس ينظـ الطلبب في مجمكعات لمتحاكر حكؿ قضية ما, كفي المرتبة السابعة 

% مف أفراد العينة أقرت بأف عضك ىيئة التدريس يعرض 9.6كالأخيرة كانت نسبة 
أف غالبية طلبب  تشير ىذة النتيجة إلى, عمى الطلبب نماذج مف المحاكرات المثالية

دمياط يركف أف دكر عضك ىيئة التدريس كمدرب لميارات عممية الحكار يتمثؿ جامعة 
في اشتراؾ عضك ىيئة التدريس مع الطلبب في مناقشات حكارية حكؿ قضاياىـ 

ؾ الطلبب أف اكقضايا مجتمعيـ مف خلبؿ المكاقع الإلكتركنية, كقد يرجع ذلؾ إلى إدر 
دىـ عمى فيـ العالـ مف حكليـ بشكؿ المشاركة في الحكار حكؿ القضايا الكاقعية تساع

أفضؿ كتككيف آراء مدركسة حكؿ القضايا الميمة, كأف ذلؾ يساىـ في تنمية مياراتيـ 
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في التفكير النقدم كالتكاصؿ كالإقناع, كما يقدر الطلبب استخداـ عضك ىيئة التدريس 
ة في الحكار لممكاقع الإلكتركنية لممشاركة في الحكار, كأف ذلؾ يتيح ليـ فرصة المشارك

 مف أم مكاف كفي أم كقت, كالتفاعؿ مع أشخاص مف مختمؼ الخمفيات كالأفكار.
تشير إلى أف الأفراد , حيث أف نظرية الدكر نظرية الدورتتفق تمك النتيجة مع 

في ىذا  ,يتعممكف كيتطكركف مف خلبؿ تجربتيـ كمشاركتيـ في الأنشطة الاجتماعية
التدريس دكرنا نشطنا في تشجيع الطلبب عمى السياؽ, يمكف أف يككف عضك ىيئة 

المشاركة في المناقشات الحكارية حكؿ قضاياىـ كقضايا مجتمعيـ, كاستخدامو أساليب 
 تدريس تحفز ميارات الحكار, كتكظيفو للؤحداث الجارية كمكضكعات لمحكار.

 س كداعم لآداب وأخلاقيات الحواردور عضو ىيئة التدري( 22)جدول       
 % التكرار اتالمتغير 

يتابع التفاعؿ داخؿ كؿ مجمكعة 
لمتأكد مف مشاركة جميع أفراد 

 المجمكعة
05= 60.<% 

العمؿ باستمرار عمى تخفيؼ الحدة 
 كالعصبية أثناء الحكار

;5 08.5% 

يؤكد باستمرار عمى أىمية الحكار 
 ككسيمة لمتفاىـ

<8 0:.<% 

يدرب الطلبب عمى الالتزاـ بقكاعد 
 كآداب الحكار

00: 67.6% 

يكجو الطلبب لضركرة الاستماع 
 كالانصات مع المحاكر أثناء حديثو

=: 0=.6% 

يكجو الحكار باستمرار إذا تحكؿ إلى 
 الجدؿ كالنزاع

69 9.5% 

 %055 955 المجمكع

 
% مف أفراد العينة أكدت عمى أف عضك ىيئة 67.6نسبة  اف (66ؿ)يتضح مف الجدك 

اـ بقكاعد كآداب الحكار, بينما في المرتبة الثانية التدريس يدرب الطلبب عمى الالتز 
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% عمى أف عضك ىيئة التدريس يتابع التفاعؿ داخؿ كؿ مجمكعة >.60أكدت نسبة 
% 6.=0لمتأكد مف مشاركة جميع أفراد المجمكعة, بينما في المرتبة الثالثة كانت نسبة 
الاستماع مف أفراد العينة أقرت بتكجيو عضك ىيئة التدريس الطلبب لضركرة 
% >.:0كالانصات مع المحاكر أثناء حديثو, ثـ يمي بعد ذلؾ في المرتبة الرابعة نسبة 

أقرت عمى أف عضك ىيئة التدريس يؤكد باستمرار عمى أىمية الحكار ككسيمة لمتفاىـ, 
% مف أفراد العينة عمى العمؿ باستمرار عمى 08.5كفي المرتبة الخامسة أكدت نسبة 

ية أثناء الحكار, كفي المرتبة السادسة كالأخيرة جاءت نسبة تخفيؼ الحدة كالعصب
% أقرت بأف عضك ىيئة التدريس يكجو الحكار باستمرار إذا تحكؿ إلى الجدؿ 9.5

أف غالبية طلبب جامعة دمياط يركف أف دكر عضك تشير ىذة النتيجة إلى , كالنزاع
الطلبب عمى الالتزاـ  ىيئة التدريس كداعـ لآداب كأخلبقيات الحكار يتمثؿ في تدريب

ؾ الطلبب أف اتباع آداب الحكار مثؿ ابقكاعد كآداب الحكار, كقد يرجع ذلؾ إلى إدر 
الاستماع الفعاؿ كالتعبير عف آرائيـ بكضكح كاحتراـ آراء الآخريف ضركرم لخمؽ بيئة 
حكارية إيجابية كفعالة, كأف ذلؾ يساعدىـ عمى التكاصؿ بشكؿ أفضؿ مع الآخريف 

لى حمكؿ مشتركة, كما  يساعد تدريب الطلبب عمى الالتزاـ بقكاعد كآداب كالتكصؿ إ
الحكار عمى خمؽ بيئة آمنة كمريحة لمتعبير عف الرأم, كذلؾ يشجع جميع الطلبب 

 عمى المشاركة في الحكار كالتعبير عف آرائيـ دكف خكؼ مف التقييـ أك الانتقاد.
 تكصمت , حيثـ(:650, انيسعد بف ىاشـ العمي) دراسةتتفق تمك النتيجة مع 

 الطلبب يقدركف دكر المعمميف في تنمية ميارات الحكار لدييـ. أغمبيةالدراسة إلى أف 
تشير النتائج إلى أف الطلبب يقدركف حيث  ,كما تتفق تمك النتيجة مع نظرية الدور

بشكؿ كبير تدريب عضك ىيئة التدريس ليـ عمى قكاعد كآداب الحكار, كمتابعتو 
كتكجييو ليـ للبستماع كالإنصات, كتأكيده عمى أىمية الحكار, كعممو عمى  لتفاعميـ,

, حيث يمعب عضك تخفيؼ حدة العصبية, كتكجييو لمحكار إذا تحكؿ إلى جدؿ أك نزاع
يتجمى ىذا الدكر في قياـ عضك ىيئة , ك دكر المدرب كالمكجوىيئة التدريس ىنا 

ىذا الدكر يعكس مسؤكلية  ,داب الحكارالتدريس بتدريب الطلبب عمى الالتزاـ بقكاعد كآ
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عضك ىيئة التدريس في تكجيو الطلبب كتمكينيـ مف اكتساب الميارات اللبزمة لمحكار 
 البناء كالفعاؿ.

 ر الحرية والمسؤولية عند طلابدور عضو ىيئة التدريس كداعم لفك( 23)لجدو
 الجامعة

 % التكرار المتغيرات
ف خالؼ ر   %:.87 >60 أيويحترـ رأم الطلبب كا 

يطمب مف الطلبب الحكار فيما بينيـ 
 للبتفاؽ عمى القرارات المتعمقة بيـ

;= 09.<% 

تبصير الطلبب بعاقبة التسرع في 
 اتخاذ القرارات

:0 06.6% 

يشجع ممارسة الطلبب لمنقد البناء 
 القائـ عمى  الأدلة كالبراىيف

086 6<.8% 

 %055 955 المجمكع
 
أكدت عمى احتراـ عضك مف أفراد العينة % :.87نسبة  فا (67)يتضح مف الجدكؿ 

ف خالؼ رأيو, ثـ يمييا في المرتبة الثانية نسبة  % 8.>6ىيئة التدريس لرأم الطلبب كا 
أكدت عمى أف عضك ىيئة التدريس يشجع ممارسة الطلبب لمنقد البناء القائـ عمى  

أفراد العينة أقرت بمطالبتو مف % مف >.09الأدلة كالبراىيف, كفي المرتبة الثالثة نسبة 
الطلبب الحكار فيما بينيـ للبتفاؽ عمى القرارات المتعمقة بيـ, كفي المرتبة الرابعة 

, % عمى تبصير الطلبب بعاقبة التسرع في اتخاذ القرارات06.6كالأخيرة أكدت نسبة 
أف غالبية طلبب جامعة دمياط يركف أف دكر عضك ىيئة  تشير ىذة النتيجة إلى

تدريس كداعـ لفكر الحرية كالمسؤكلية عند الطلبب يتمثؿ في احتراـ رأم الطلبب ال
ؾ الطلبب أف احتراـ آرائيـ كحقيـ في احتى لك خالؼ رأيو, كقد يرجع ذلؾ إلى إدر 

التعبير عنيا, حتى لك خالفت آراء الآخريف, ضركرم لتنمية ميارات التفكير النقدم 
عمى تككيف آرائيـ الخاصة كالدفاع عنيا بشكؿ كالإبداعي لدييـ, كأف ذلؾ يساعدىـ 

منطقي, كما يساعد احتراـ عضك ىيئة التدريس لرأم الطلبب عمى تعزيز شعكرىـ 
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بالمسؤكلية عف آرائيـ كأفكارىـ, كذلؾ يشجعيـ عمى البحث عف المعمكمات كتحميميا 
 بشكؿ نقدم قبؿ تككيف آرائيـ.

عمى أف لكؿ فرد في نظرية الدكر تنص , حيث نظرية الدورتتفق تمك النتيجة مع 
المجتمع دكران محددان يجب عميو القياـ بو, كأف ىذا الدكر ينطكم عمى مجمكعة مف 

في ىذه الحالة, نلبحظ أف أعضاء ىيئة التدريس في ىذا السياؽ  ,السمككيات كالتكقعات
 لدييـ دكر محدد يتمثؿ في:

ىذا يظير أف  ,نفسودريس ىيئة التاحتراـ رأم الطلبب حتى لك خالؼ رأم عضك  -
ا عمى آراء الطلبب كلا يفرض رأيو  مف المتكقع مف عضك ىيئة التدريس أف يككف متفتحن

 بشكؿ تسمطي.
ىذا يؤكد دكر عضك ىيئة  ,تشجيع الطلبب عمى النقد البناء كالقائـ عمى الأدلة -

 التدريس في تعزيز المناقشة العممية كالمكضكعية بيف الطلبب.
ىذا يشير , ب بالحكار كالاتفاؽ فيما بينيـ عمى القرارات المتعمقة بيـمطالبة الطلب -

إلى دكر عضك ىيئة التدريس في تعزيز المشاركة الطلببية كالديمقراطية في صناعة 
 القرار.

ىذا يؤكد دكر عضك ىيئة  ,تبصير الطلبب بعكاقب التسرع في اتخاذ القرارات -
 اتخاذ قرارات سميمة. التدريس في تكجيو الطلبب كمساعدتيـ عمى

إذف, يتضح مف ىذه النتائج أف أعضاء ىيئة التدريس لدييـ أدكار محددة يتكقع 
 المجتمع الأكاديمي القياـ بيا, كىذا ينسجـ مع مفاىيـ نظرية الدكر.

 تنمية الوعى الثقافى لدى طلابيمدور أعضاء ىيئة التدريس فى ( 24جدول)
 % التكرار المتغيرات
طمبة المحافظة عمى النظاـ إكساب ال

 كالانتماء إليو
87 <.:% 

تنمية ركح الاعتزاز باليكية الثقافية 
لدل الطمبة, كتنمية الإحساس 

 بالمسؤكلية الاجتماعية نحك الكطف
=: 0=.6% 

تنمية قدرة الطمبة عمى النقد البناء, 
 كحرية الرأم كتقبؿ آراء الأخريف

070 6:.6% 
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مف تزكيد الطمبة بقدر مناسب 
المفاىيـ الثقافية المحمية كالقكمية 

 كالعالمية
9= 00.<% 

تكعية الطمبة بمخاطر العكلمة 
 الثقافية التي تيدـ اليكية الثقافية

77 :.:% 

تنمية التفكير العممي مف خلبؿ 
تزكيد الطمبة بمنجية عممية تسمح لو 
بقراءة صحيحة للؤحداث المحمية 

 كالعالمية

;; 09.8% 

قش فييا كجيات نظر عقد لقاءات ينا
الطمبة حكؿ القضايا كالأحداث 

 الكطنية
76 :.8% 

دعكة الطمبة لممشاركة في المنتديات 
الثقافية التي تناقش المشكلبت 

 الكطنية
6= 9.<% 

 %055 955 المجمكع
 

% مف أفراد العينة أكدت عمى دكر عضك :.:6نسبة اف ( 68)يتضح مف الجدكؿ
عمى النقد البناء  بتنمية قدرة الطلب كالمتمثؿ فى الثقافيلتدريس في تنمية الكعي ىيئة ا

% أكدت 6.=0كحرية الرأم كتقبؿ آراء الأخريف, بينما في المرتبة الثانية كانت نسبة 
عمى دكره في تنمية ركح الاعتزاز باليكية الثقافية لدل الطمبة, كتنمية الإحساس 

% بأف دكره 09.8الثة أهقرت نسبة بالمسؤكلية الاجتماعية نحك الكطف, كفي المرتبة الث
ىك تزكيد الطمبة بمنجية عممية تسمح لو بقراءة صحيحة للؤحداث المحمية كالعالمية, 

% بأف دكر عضك ىيئة التدريس ىك تزكيد >.00كفي المرتبة الرابعة جاءت نسبة 
عد ذلؾ الطمبة بقدر مناسب مف المفاىيـ الثقافية المحمية كالقكمية كالعالمية , ثـ يمييا ب

% أكدت عمى دكره في إكساب الطمبة المحافظة عمى :.>في المرتبة الخامسة نسبة 
% أقرت بأف :.:النظاـ كالانتماء إليو, ثـ تأتي بعد ذلؾ في المرتبة السادسة نسبة 

دكره ىك تكعية الطمبة بمخاطر العكلمة الثقافية التي تيدـ اليكية الثقافية, كفي المرتبة 
% أقرت بأف دكره ىك عقد لقاءات يناقش فييا كجيات نظر 8.:ة السابعة كانت نسب
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الطمبة حكؿ القضايا كالأحداث الكطنية, كفي المرتبة الثامنة كالأخيرة كانت نسبة 
% فقط مف أفراد العينة أكدت عمى دكره في دعكة الطمبة لممشاركة في المنتديات >.9

أف غالبية أفراد العينة  لنتيجة إلىتشير ىذة ا, الثقافية التي تناقش المشكلبت الكطنية
يركف أف دكر عضك ىيئة التدريس في تنمية الكعي الثقافي يتمثؿ في تنمية قدرة الطمبة 
عمى النقد البناء كحرية الرأم كتقبؿ آراء الآخريف, كقد يرجع ذلؾ إلى إدرؾ الطلبب أف 

ة كتحميؿ المعمكمات تنمية ميارات التفكير النقدم لدييـ ضركرية لفيـ الثقافات المختمف
بشكؿ مكضكعي, كأف ذلؾ يساعدىـ عمى تككيف آرائيـ الخاصة كالدفاع عنيا بشكؿ 
منطقي, كما أف حرية الرأم ضركرية لتنمية ثقافة الحكار كالتسامح بيف الثقافات 
المختمفة, كأف ذلؾ يساعدىـ عمى احتراـ آراء الآخريف كالتعبير عف آرائيـ دكف خكؼ, 

الآخريف ضركرم لتعمـ الثقافات المختمفة كالتكاصؿ مع أشخاص مف كأف تقبؿ آراء 
 خمفيات مختمفة, كأف ذلؾ يساعدىـ عمى بناء علبقات إيجابية مع الآخريف.

أظيرت النتائج أف أفراد العينة لدييـ , حيث تتفق تمك النتيجة مع نظرية الدور
يمكف ربط  ,قافيتصكرات متنكعة حكؿ دكر عضك ىيئة التدريس في تنمية الكعي الث

 ىذه التصكرات بأدكار مختمفة لأعضاء ىيئة التدريس, كما يمي:
عمى دكر عضك ىيئة التدريس في تنمية  ركزت النسبة الأعمى الدور المعرفي: -

يتكافؽ ىذا مع الدكر المعرفي  ,ميارات التفكير النقدم كحرية الرأم لدل الطلبب
د الطلبب بالمعرفة كتنمية مياراتيـ لأعضاء ىيئة التدريس, حيث يتكقع منيـ تزكي

 الفكرية.
ركزت النسبة الثانية عمى دكر عضك ىيئة التدريس في غرس قيـ  الدور القيمي: -

يتكافؽ ىذا مع الدكر القيمي  ,الاعتزاز باليكية الثقافية كالشعكر بالمسؤكلية الاجتماعية
الاجتماعية لدل لأعضاء ىيئة التدريس, حيث يتكقع منيـ غرس القيـ الأخلبقية ك 

 الطلبب.
عمى دكر عضك ىيئة التدريس في تزكيد  ركزت النسبة الثالثة الدور التطبيقي: -

يتكافؽ ىذا مع الدكر التطبيقي لأعضاء ىيئة  ,الطلبب بالمنيجية العممية لفيـ الأحداث
 التدريس, حيث يتكقع منيـ ربط المعرفة النظرية بالتطبيقات العممية.
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عمى أدكار ثقافية مختمفة لأعضاء ىيئة  الرابعة ةركزت النسب الدور الثقافي: -
التدريس, مثؿ تزكيد الطلبب بالمعرفة الثقافية, كتعزيز المحافظة عمى النظاـ, كحماية 

 اليكية الثقافية مف مخاطر العكلمة.
ركزت النسبتيف الأخيرتيف عمى أدكار تفاعمية لأعضاء ىيئة  الدور التفاعمي: -

تاحة الفرصة لمطلبب لمناقشة القضايا الكطنية كالمشاركة في الفعاليات التدريس, مثؿ إ
 الثقافية.

 -المبحث السادس :
 ثقافة الحوار لدى طلاب الجامعة معوقات تنمية

 
 ف الطلاب عن المشاركة فى الحوارأسباب عزو ( 25جدول)                     

 % التكرار المتغيرات
 %>.> 88 عدـ كضكح اليدؼ مف الحكار

تمسؾ أعضاء ىيئة التدريس برأييـ 
 كفرضو عمى الطلبب

:5 06.5% 

ضعؼ الاىتماـ بمشاركة الطلبب 
أثناء المحاضرات, كالشعكر بأف 

 الحكار كالنقاش مضيعة لمكقت
<7 0:.:% 

لا تتصؿ مكضكعات الحكار بقضايا 
 كاىتمامات الطلبب

8; =.8% 

لا يظير عضك ىيئة التدريس تقديره 
مية الحكار, كالسخرية لقيمة كأى

 كالاستخفاؼ مف أفكار كآراء الطلبب
7; ;.8% 

تقديـ المقررات الدراسية بأسمكب غير 
مشكؽ لا يدفع الطلبب لمحكار 

 كالنقاش
9< 00.:% 

 %70.5 099 الخجؿ كالخكؼ مف النقد
لا يقدـ عضك ىيئة التدريس دعما 
 كتشجيعا مستمر لمطلبب المتحاكريف

0: 7.6% 

 %055 955 المجمكع



 2222( يوليو) 2، ع61مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية     مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم

 

 شحبتة زاهر أمبنى...( د. الحوار ثقبفة تنمية فى التدريس هيئة أعضبء دور)

666 

 
% مف أفراد العينة أقركا بالخجؿ كالخكؼ مف 70.5نسبة اف  (69)يتضح مف الجدكؿ

النقد, ثـ يمييا في المرتبة الثانية أف بعض مف أفراد العينة  اقركا بضعؼ الاىتماـ 
بمشاركة الطلبب أثناء المحاضرات, كالشعكر بأف الحكار كالنقاش مضيعة لمكقت ككاف 

% أكدت عمى تمسؾ 06.5ثـ في المرتبة الثانية كانت نسبة % ,  :.:0ذلؾ بنسبة 
أعضاء ىيئة التدريس برأييـ كفرضو عمى الطلبب, كفي المرتبة الرابعة جاءت نسبة 

% أقرت بتقديـ المقررات الدراسية بأسمكب غير مشكؽ لا يدفع الطلبب لمحكار :.00
دكا عمى أف مكضكعات % أك8.=كالنقاش, ثـ تأتي بعد ذلؾ في المرتبة الخامسة نسبة 

الحكار لا تتصؿ  بقضايا كاىتمامات الطلبب, بينما في المرتبة السادسة كانت نسبة 
% أكدت عمى عدـ كضكح اليدؼ مف الحكار, ثـ في المرتبة السابعة أكد بعض >.>

% أف عضك ىيئة التدريس لا يظير تقديره لقيمة كأىمية 8.;مف أفراد العينة بنسبة 
كالاستخفاؼ مف أفكار كآراء الطلبب, كفي المرتبة الثامنة كالأخيرة الحكار كالسخرية 

% أف عضك ىيئة التدريس لا يقدـ دعما كتشجيعا مستمر لمطلبب 7.6تأتي نسبة 
أف غالبية أفراد العينة يركف أف الخجؿ كالخكؼ  تشير ىذة النتيجة إلى, المتحاكريف

ركة في الحكار, كقد يرجع ذلؾ مف النقد ىك السبب الرئيسي لعزكؼ الطلبب عف المشا
منيا؛ أف بعض الطلبب قد يككنكا بطبيعتيـ خجكليف كيخافكف مف  ,لعدة أسباب

التحدث أماـ الآخريف, كقد يخيفيـ التكاجد في مجمكعات كبيرة أك التحدث أماـ 
أشخاص ذكم مكانة اجتماعية عالية, كقد يخاؼ بعض الطلبب مف تقييـ آرائيـ أك 

لآخريف, كقد يقمقيـ احتماؿ التعرض لمسخرية أك الانتقاد, كما قد أفكارىـ مف قبؿ ا
يفتقر بعض الطلبب إلى الثقة بالنفس في قدرتيـ عمى التعبير عف أفكارىـ بشكؿ 
كاضح كفعاؿ, كقد يخيفيـ احتماؿ ارتكاب الأخطاء أك النسياف, كما قد يفتقر بعض 

يعرفكف كيفية التعبير عف  الطلبب إلى الخبرة في المشاركة في الحكارات, كقد لا
ا قد تككف البيئة الدراسية  أفكارىـ بشكؿ مناسب أك كيفية الرد عمى آراء الآخريف, كأيضن
غير داعمة لممشاركة في الحكار, كقد لا يشجع بعض المعمميف أك المحاضريف 

 الطلبب عمى التعبير عف آرائيـ أك طرح الأسئمة.
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 عزوف الطلاب عن المشاركة فى الحوار العلاقة بين النوع وأسباب (26جدول)  

أسباب عزوف الطلاب عن المشاركة فى 
 الحوار

 الإجمالي النوع
 أنثي ذكر 

 عدـ كضكح اليدؼ مف الحكار
05 78 88 
6.5% :.<% <.<% 

تمسؾ أعضاء ىيئة التدريس برأييـ 
 كفرضو عمى الطلبب

0: 88 :5 
7.6% <.<% 06.5% 

لبب أثناء ضعؼ الاىتماـ بمشاركة الط
المحاضرات, كالشعكر بأف الحكار 

 كالنقاش مضيعة لمكقت

07 ;5 <7 

6.:% 08.5% 0:.:% 

لا تتصؿ مكضكعات الحكار بقضايا 
 كاىتمامات الطلبب

00 7: 8; 
6.6% ;.6% =.8% 

لا يظير عضك ىيئة التدريس تقديره 
لقيمة كأىمية الحكار, كالسخرية 
 بكالاستخفاؼ مف أفكار كآراء الطلب

; 75 7; 

0.8% :.5% ;.8% 

تقديـ المقررات الدراسية بأسمكب غير 
 مشكؽ لا يدفع الطلبب لمحكار كالنقاش

07 89 9< 
6.:% =.5% 00.:% 

 الخجؿ كالخكؼ مف النقد
7< 00; 099 
;.:% 67.8% 70.5% 

 يقدـ عضك ىيئة التدريس دعما لا
 كتشجيعا مستمر لمطلبب المتحاكريف

: 05 0: 
0.6% 6.5% 7.6% 

 الإجمالي
008 7<: 511 

66.<% ;;.6% 111% 

 ;درجة حرية =                           895.576=6كاقيمة
, فيكضح النكع كأسباب عزكؼ الطلبب عف المشاركة فى الحكارعند قياس العلبقة بيف 

(, كبالكشؼ عنيا عند درجة 895.576المحسكبة بمغت ) 6الجدكؿ السابؽ أف قيمة كا
( 5.59الجدكلية, كعند مستكل معنكية ) 6المحسكبة أكبر مف كا 6( كانت كا;حرية )
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, كالذم ينص عمى 0H, إذف نرفض الفرض الصفرم (5.555)بمغ مستكل الدلالة = 
كنقبؿ , أسباب عزكؼ الطلبب عف المشاركة فى الحكار أف متغير النكع مستقؿ عف

النكع كأسباب عزكؼ الطلبب  الفرض البديؿ: بكجكد علبقة دالة إحصائيان بيف متغيرم
 .عف المشاركة فى الحكار

إلى أف غالبية عينة الدراسة مف الإناث يركف أف الخجؿ كالخكؼ  تشير ىذة النتيجة
مف النقد مف أىـ أسباب عزكؼ الطلبب عف المشاركة في الحكار, كقد يرجع ذلؾ إلى 

الثقة بالنفس لدل الإناث قد تككف أقؿ مف الذككر, كقد يخشيف مف التعبير عف  أف
آرائيف كأفكارىف في الفصؿ الدراسي خكفنا مف التقييـ أك الانتقاد, كما قد تككف الإناث 
أكثر عرضة لمتنمر كالإساءة المفظية مف الذككر, كقد يؤدم ذلؾ إلى شعكرىف بالخكؼ 

آرائيف, كما قد تمعب التنشئة الاجتماعية دكرنا في عزكؼ كعدـ الأماف في التعبير عف 
الإناث عف المشاركة في الحكار, حيث قد تربي بعض الفتيات عمى أف يكف أكثر 

ا.  ىدكءنا كخضكعن
 العلاقة بين الكمية وأسباب عزوف الطلاب عن المشاركة فى الحوار (27) جدول

أسباب عزوف الطلاب 
عن المشاركة فى 

 الحوار

 الإجمالي ميةالك
 الطب اليندسة التربية التمريض التجارة الآداب 

عدـ كضكح اليدؼ مف 
 الحكار

65 08 < 0 0 - 88 
8.5% 6.<% 0.:% 5.6% 5.6% 5.5% <.<% 

تمسؾ أعضاء ىيئة 
التدريس برأييـ كفرضو 

 عمى الطلبب

7: 65 7 - 0 - :5 

;.6% 8.5% 5.:% 5.5% 5.6% 5.5% 06.5% 

اـ ضعؼ الاىتم
بمشاركة الطلبب أثناء 
المحاضرات, كالشعكر 
بأف الحكار كالنقاش 

 مضيعة لمكقت

;6 0 9 6 0 6 <7 

08.8% 5.6% 0.5% 5.8% 5.6% 5.8% 0:.:% 

لا تتصؿ مكضكعات 
الحكار بقضايا 
 كاىتمامات الطلبب

80 8 6 - - - 8; 

<.6% 5.<% 5.8% 5.5% 5.5% 5.5% =.8% 

لا يظير عضك ىيئة 
تقديره لقيمة التدريس 

66 6 ; 0 0 8 7; 
8.8% 5.8% 0.8% 5.6% 5.6% 5.<% ;.8% 
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كأىمية الحكار, 
كالسخرية كالاستخفاؼ 
 مف أفكار كآراء الطلبب
تقديـ المقررات الدراسية 
بأسمكب غير مشكؽ لا 
يدفع الطلبب لمحكار 

 كالنقاش

8: ; 8 0 - - 9< 

=.6% 0.8% 5.<% 5.6% 5.5% 5.5% 00.:% 

الخكؼ مف الخجؿ ك 
 النقد

06; 00 0; - - - 099 
69.8% 6.6% 7.8% 5.5% 5.5% 5.5% 70.5% 

لا يقدـ عضك ىيئة 
التدريس دعما كتشجيعا 

مستمر لمطلبب 
 المتحاكريف

8 : 9 - 0 - 0: 

5.<% 0.6% 0.5% 5.5% 5.6% 5.5% 7.6% 

 الإجمالي
7:< :9 90 9 9 : 511 

;7.:% 07.5% 05.6% 0.5% 0.5% 0.6% 111% 

 79درجة حرية =                        ;78.97>=6كاقيمة
, الكمية كأسباب عزكؼ الطلبب عف المشاركة فى الحكارعند قياس العلبقة بيف 

(, كبالكشؼ عنيا ;78.97>المحسكبة بمغت ) 6فيكضح الجدكؿ السابؽ أف قيمة كا
الجدكلية, كعند مستكل  6المحسكبة أكبر مف كا 6( كانت كا79حرية )عند درجة 
, 0H, إذف نرفض الفرض الصفرم (5.555)( بمغ مستكل الدلالة = 5.59معنكية )

الكمية كأسباب عزكؼ الطلبب عف  كالذم ينص عمى أف متغير الكمية مستقؿ عف
 حصائيان بيف متغيرم, كنقبؿ الفرض البديؿ: بكجكد علبقة دالة إالمشاركة فى الحكار

 .الكمية كأسباب عزكؼ الطلبب عف المشاركة فى الحكار
إلى أف غالبية عينة الدراسة مف كمية الآداب يركف أف الخجؿ  تشير ىذة النتيجة

كالخكؼ مف النقد مف أىـ أسباب عزكؼ الطلبب عف المشاركة في الحكار, كقد يرجع 
ب التدريس بعض الطلبب عمى ذلؾ إلى أسمكب التدريس, حيث قد لا يشجع أسمك 

المشاركة في الحكار, كقد يركز عمى الطلبب الأكثر نشاطنا كجرأة, كقد يخمؽ بيئة 
قاسية عمى الطلبب الخجكليف أك الذيف يخشكف مف النقد, كما قد تككف ثقافة الفصؿ 
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الدراسي غير داعمة لممشاركة, كقد يشعر بعض الطلبب بالخكؼ مف التعبير عف 
 مف السخرية أك الاستيزاء مف قبؿ زملبئيـ. آرائيـ خكفنا
 فة الحوار لدى طلاب جامعة دمياطمعوقات ممارسة ثقا( 28)جدول           

 % التكرار المتغيرات

 قمة الكقت المخصص لمحكار في
 المحاضرة

009 67.5% 

 ضعؼ اىتماـ عضك ىيئة التدريس
 بمناقشة الطلبب كمحاكرتيـ.

9= 00.<% 

 ىيئة التدريس ميؿ استخداـ عضك
إلى استخداـ طريقة الإلقاء فقط في 

 المحاضرة
00; 67.8% 

قمة الحكارات التثقيفية لمطلبب التي 
 تعزز ثقافة الحكار لدييـ

=5 0<.5% 

إتباع طرؽ تدريس لا تساعد عمى 
 تنمية ثقافة الحكار

:8 06.<% 

ضعؼ اىتماـ التربية الأسرية بمفيكـ 
 الحكار منذ الصغر

99 00.5% 

 %055 955 لمجمكعا

 
ميؿ استخداـ عضك % مف أفراد العينة أقركا ب67.8نسبة  اف (>6)يتضح مف الجدكؿ

ىيئة التدريس إلى استخداـ طريقة الإلقاء فقط في المحاضرة, بينما في المرتبة الثانية 
% مف أفراد العينة أكدت عمى قمة الكقت المخصص لمحكار في 67.5جاءت نسبة 

% أكدت عمى قمة الحكارات 5.>0بعد ذلؾ في المرتبة الثالثة نسبة  المحاضرة , كيمييا
التثقيفية لمطلبب التي تعزز ثقافة الحكار لدييـ, ثـ تأتي بعد ذلؾ في المرتبة الرابعة 

% أقرت بإتباع طرؽ تدريس لا تساعد عمى تنمية ثقافة الحكار, كفي >.06نسبة 
عؼ اىتماـ عضك ىيئة التدريس % أكدت عمى  ض>.00المرتبة الخامسة كانت نسبة 



 2222( يوليو) 2، ع61مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية     مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم

 

 شحبتة زاهر أمبنى...( د. الحوار ثقبفة تنمية فى التدريس هيئة أعضبء دور)

665 

% فقط 00.5بمناقشة الطلبب كمحاكرتيـ, كفي المرتبة السادسة كالأخيرة كانت نسبة 
, مف أفراد العينة أكدت عمى ضعؼ اىتماـ التربية الأسرية بمفيكـ الحكار منذ الصغر

أف غالبية أفراد العينة يركف أف ميؿ عضك ىيئة التدريس إلى  تشير ىذة النتيجة إلى
استخداـ طريقة الإلقاء فقط في المحاضرة ىك أحد معكقات ممارسة ثقافة الحكار لدل 
طلبب جامعة دمياط, كقد يرجع ذلؾ إلى أف طريقة الإلقاء قد تقمؿ مف فرص التفاعؿ 
بيف الطالب كعضك ىيئة التدريس, كقد تعيؽ مشاركة الطلبب في الحكار كالتعبير عف 

مف طريقة الإلقاء فقط, كقد يفقدكف التركيز في  آرائيـ, كقد يشعر الطلبب بالممؿ
 المحاضرة, مما يقمؿ مف رغبتيـ في المشاركة في الحكار.

 أشارت , حيث(6500,عبد العزيز بف عيسى الحربي) دراسةتتفق تمك النتيجة مع 
إلى أف سيطرة أسمكب الإلقاء عمى العممية التعميمية يعد أحد معكقات ممارسة الحكار 

(, حيث Smith ;655, سميث) دراسةكما تتفق تمك النتيجة مع  ,لمدرسيةفي البيئة ا
إلى أف أسمكب الإلقاء يخمؽ بيئة تعميمية قمعية تعيؽ الطلبب عف التعبير عف  أشارت

 آرائيـ بحرية. 
 -المبحث السابع :

 الآليات التى تعزز من ثقافة الحوار لدى طلاب الجامعة
 ر طلاب الجامعةافة الحوار من وجية نظقسبل تعزيز وتنمية ث( 29جدول)

 % التكرار المتغيرات

 تدريس ميارات الحكار مف خلبؿ
 مكاقؼ حياتية

<9 0;.5% 

 عقد برامج كدكرات تدريبية تنمي
 كتعزز ثقافة الحكار بالجامعة

=: 0=.6% 

 استخداـ أساليب تدريس تعزز ثقافة
 الحكار مثؿ العصؼ الذىني كالتفكير

 دكار كغيرىاالزائد كلعب الأ
009 67.5% 

 تحفيز الطلبب عمى إقامة حكارات
 حكؿ القضايا الثقافية كالمجتمعية

<: 0;.6% 
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 الاىتماـ بثقافة الحكار كمفيكـ تربكم
 أسرم

6= 9.<% 

 الاستماع الإيجابي لمطلبب كمحاكرتيـ
 في قضاياىـ

<= 0;.<% 

 %055 955 المجمكع
 

استخداـ أساليب أفراد العينة أكدكا عمى % مف 67.5نسبة  ( أف=6)يتضح مف الجدكؿ
تدريس تعزز ثقافة الحكار مثؿ العصؼ الذىني كالتفكير الزائد كلعب الأدكار كغيرىا, 

% أكدكا عمى عقد برامج كدكرات تدريبية تنمي 6.=0كيمييا في المرتبة الثانية نسبة 
% حكؿ >.;0 كتعزز ثقافة الحكار بالجامعة, بينما في المرتبة الثالثة كانت نسبة

الاستماع الإيجابي لمطلبب كمحاكرتيـ في قضاياىـ, كفي المرتبة الرابعة جاءت نسبة 
% مف أفراد العينة أقركا بتحفيز الطلبب عمى إقامة حكارات حكؿ القضايا 6.;0

% أقركا بتدريس ميارات 5.;0الثقافية كالمجتمعية, كفي المرتبة الخامسة جاءت نسبة 
% >.9حياتية, كفي المرتبة السادسة ك الأخيرة كانت نسبة  الحكار مف خلبؿ مكاقؼ

ىذة  تشير ,فقط مف أفراد العينة أكدت عمى الاىتماـ بثقافة الحكار كمفيكـ تربكم أسرم
إلى أف غالبية أفراد العينة يركف أف استخداـ أساليب تدريس تعزز ثقافة الحكار  النتيجة

دكار كغيرىا ىك أىـ سبؿ تعزيز كتنمية مثؿ العصؼ الذىني كالتفكير الزائد كلعب الأ
ؾ الطلبب أف أساليب اثقافة الحكار مف كجية نظرىـ كطلبب, كقد يرجع ذلؾ إلى إدر 

التدريس التفاعمية, مثؿ العصؼ الذىني كالتفكير الزائد كلعب الأدكار, تساعدىـ عمى 
ؿ, كأف ذلؾ عف آرائيـ كأفكارىـ بشكؿ فعا بنشاط في عممية التعمـ كالتعبير المشاركة

تدريبية الدكرات البرامج ك العقد ككذلؾ  مى تنمية ميارات الحكار كالتكاصؿيساعدىـ ع
) راشد بف  وتتفق تمك النتيجة مع دراسة, بالجامعة كتعزز ثقافة الحكارى تنمالتى 

خؿ الكمية إقامة دكرات تدريبية داأف  حيث أشارت الى (:650,ظافر بف راشد الدكسرل
 ىك أحد كسائؿ تعزيز الحكار بيف الطلبب . كارتعنى بتنمية الح
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 البحث : نتائج استخلاصراً : عاش
 مستخمص نتائج الدراسة الميدانية الخاصة بالستبيان اللكتروني:

 لقد توصمت الدراسة الى مجموعة من النتائج تمثمت فيما يمي:
حكار ىي قبكؿ اتضح مف النتائج أف غالبية طلبب جامعة دمياط اتفقكا عمى أف ثقافة ال .0

الآخر بما ىك عميو مف اختلبؼ )ديني, فكرم, مذىبي, سياسي, عرقي (, بالإضافة 
الى انيا مجمكعة مف القكاعد كالمبادئ الفكرية كالمعايير السمككية, كانيا أيضا احتراـ 
التعددية عند الاستماع لمطرؼ الاخر كالتعبير عف الرأم, كتداكؿ الأفكار كتقريب 

 لتعبير عف الرأم.كجيات النظر كا
ة الحكار لدل طلبب جامعة أف أىمية ممارسة ثقاف %(87.8نسبة )أفراد العينة بيرل  .6

 عف آرائيـ كأفكارىـ بشفافية. الفرصة لمتعبيرإتاحة  تتمثؿ فى دمياط
%( عمى أف ىناؾ أسس كشركط >=أجمع الغالبية العظمى مف المبحكثيف بنسبة ) .7

 لنجاح الحكار.
%( عمى أف ضركرة الإصغاء الكامؿ لمطرؼ 80.6ثيف بنسبة )اتفؽ غالبية المبحك  .8

 الآخر كاحتراـ كجية نظره ىي مف أسس كشركط الحكار الاجتماعي الإيجابي الناجح .
كفقا لكاقع ممارسة ثقافة الحكار لدل طلبب جامعة دمياط مع أعضاء ىيئة التدريس,  .9

ىيئة التدريس في %( أنيـ ييتمكا بمناقشة عضك 85.6أشار بعض الطلبب بنسبة )
 مكضكعات تتعمؽ بالمقرر .

اتفؽ بعض  لدل طلبب جامعة دمياط مع زملبئيـأما فيما يتعمؽ بممارسة ثقافة الحكار  .:
%( عمى أنيـ حريصكف عمى محاكرة زملبئيـ في فيـ >.79الطلبب بنسبة )

 مكضكعات تتعمؽ بالمقررات الدراسية.
اء ىيئة التدريس فى تنمية ثقافة الحكار كفيما يخص الدكر المتكقع كالدكر الفعمى لأعض .;

 لدل الطلبب جاءت النتائج كالاتي:
انو كفقا لدكر أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة فى تنمية ثقافة الحكار المجتمعى لدل  - أ

أف أعضاء ىيئة التدريس ييتمكف بآداب الحكار كآلياتو ب, أكد بعض الطلبب بالطلب



 2222( يوليو) 2، ع61مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية     مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم

 

 شحبتة زاهر أمبنى...( د. الحوار ثقبفة تنمية فى التدريس هيئة أعضبء دور)

666 

بناء  -استكشاؼ الآخريف  -تقبؿ الآخر  -فرض حسف النية  -مثؿ )الانصات الجيد 
 جسكر لمتكاصؿ كمحاكلة اقناعيـ (.

أما بالنسبة للؤساليب التي يستخدميا أعضاء ىيئة التدريس فى تنمية ثقافة كآداب  - ب
 –استخداـ العصؼ الذىني  –الحكار لدل طلبب الجامعة ىي )عمؿ حمقات نقاشية 

ينظـ  –لعب الأدكار لتبادؿ الخبرات  استخداـ طريقة –عرض نماذج لمحاكرات مثالية 
عمؿ أنشطة جماعية لمطلبب لدعـ ميارات  –الطلبب في مجمكعات لمتحاكر 

 -.جالحكار(
%( عمى أف المناىج الدراسية 85.8) مقاربة لمنصؼ أشار بعض الطلبب بنسبة - ج

تباينة المقدمة مف قبؿ أعضاء ىيئة التدريس تحتكم عمى مقررات كمكاضيع مختمفة م
 ..... إلخ (, تفعؿ كتشجع تنمية ثقافة الحكار. -ثقافية  –فقيية  –ة )فكري

ئة التدريس كمخطط %( عمى أف دكر عضك ىي:.:7أكد بعض الطلبب بنسبة ) -د
عمى تحديد الكقت المناسب لإجراء الحكار بيف الطلبب يتمثؿ فى حرصو  لعممية الحكار

 قشة مشكلبتو.كيعطي الكقت الكافي لمطالب لمتعبير عف أفكاره كمنا
أما بالنسبة لدكر عضك ىيئة التدريس كقائد كمكجو لعممية الحكار, أكد بعض  -ق

%( أف عضك ىيئة التدريس يدرب الطلبب عمى كيفية التعامؿ :.>7الطلبب بنسبة )
 مع مشكلبتيـ بطريقة الحكار, كعمى احتراـ الاختلبؼ في الآراء كالأفكار.

ئة التدريس كمدرب لميارات عممية الحكار ىك أما بالنسبة لأكثر دكر لعضك ىي -ك
مشاركتو مع الطلبب في مناقشات حكارية حكؿ قضاياىـ كقضايا مجتمعيـ مف خلبؿ 

 .المكاقع الالكتركنية
 كداعـ لآداب كأخلبقيات الحكار أف دكر عضك ىيئة التدريسب ر أفراد العينةأشا -ز

 الحكار. تدريبو لمطلبب عمى الالتزاـ بقكاعد كآدابيتمثؿ فى 
%( مف الطلبب عمى أف دكر عضك ىيئة التدريس كداعـ :.87بنسبة ) اتفقت الغالبية - ح

ف خالؼ رأيو.  لفكر الحرية كالمسؤكلية عند الطلبب ىك احترامو لرأم الطلبب كا 
اتفؽ بعض الطلبب عمى أف دكر أعضاء ىيئة التدريس في تنمية الكعي الثقافي  -ط

    .ة عمى النقد البناء, كحرية الرأم كتقبؿ آراء الأخريفلدل طلببيـ ىك تنمية قدرة الطمب
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 كفيما يتعمؽ بمعكقات تنمية ثقافة الحكار لدل طلبب الجامعة جاءت النتائج كالآتي: .>
 عضك استخداـ ميؿ دمياط, جامعة طلبب لدل الحكار ثقافة ممارسة معكقات مف أف .0

 ة.المحاضر  في فقط الإلقاء طريقة استخداـ إلى التدريس ىيئة
أف مف أسباب عزكؼ الطلبب عف المشاركة فى الحكار, ضعؼ الاىتماـ بمشاركة  .6

 .ة لمكقتالطلبب أثناء المحاضرات, كالشعكر بأف الحكار كالنقاش مضيع
كفيما يتعمؽ بالآليات كالسبؿ التي تعمؿ عمى تعزيز كتنمية ثقافة الحكار لدل طلبب  .=

ثقافة  تعزز تدريس أساليب اـعمى ضركرة استخد جامعة دمياط, اتفؽ بعض الطلبب
, كاتفؽ البعض كغيرىا كذلؾ الأدكار كلعب كالتفكير الزائد الذىني العصؼ مثؿ الحكار
 مي كتعزز ثقافة الحكار بالجامعة.عقد برامج كدكرات تدريبية تن ضركرة عمى الآخر

 وفيما يتعمق بالنتائج الخاصة بالجداول الرتباطية بين متغيرات الدراسة فقد جاءت 
 النتائج كالتالي:

كجكد علبقة دالة إحصائيان بيف متغيرم النكع ككاقع ممارسة ثقافة الحكار لدم طلبب  .0
 جامعة دمياط مع أعضاء ىيئة التدريس.

كجكد علبقة دالة إحصائيان بيف متغيرم الكمية ككاقع ممارسة ثقافة الحكار لدل طلبب  .6
 جامعة دمياط مع أعضاء ىيئة التدريس.

حتكاء اللة إحصائيان بيف متغيرم كجكد علبقة دا .7 المقدمة مف  الدراسيةمقررات الكمية كا 
 تنمية ثقافة الحكار. كتعزز تفعؿ كتشجعلمناىج قبؿ أعضاء ىيئة التدريس 

عزكؼ الطلبب عف المشاركة فى حصائيان بيف متغيرم النكع ك كجكد علبقة دالة إ .8
 الحكار.

عزكؼ الطلبب عف المشاركة فى كجكد علبقة دالة إحصائيان بيف متغيرم الكمية ك  .9
 الحكار.
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 توصيات الدراسة:الحادى عشر: 
في ضوء نتائج الدراسة الميدانية وانطلاقًا من واقع دور عضو ىيئة تدريس في 

يمكن أن نورد التوصيات  الجامعى الشبابحوار لدى وتنمية وتعزيز ثقافة ال تدعيم
 التالية:

 أكالطلبب ستكييف سكاء عمى مستكل عمى المر بأىمية ثقافة الحكانشر الكعي  -
 أعضاء ىيئة التدريس.

 التي القصكر جكانب لمعالجة الكمية في التدريس طرؽ كأىـ الحكارية الطريقة اعتماد -
 الإلقاء عمى القائمة التدريس طرؽ مف المستطاع قدر كالتقميؿ الدراسة في ظيرت
 .كالتمقيف

 ,حكارتنمية ثقافة العف لطلبب مف اعقد ندكات كمحاضرات لمنسكبي الجامعات  -
 يقدميا الحكار كآداب ميارات الطلبب عمى لتدريب متخصصة كرش إقامةو

 التدريس. ىيئة أعضاء إشراؼ كتحت متخصصكف
 .حكارثقافة التكفير الإمكانيات المناسبة كالتي تسيـ بدكرىا في تفعيؿ  -
لممشاركة في  لعالىمف خلبؿ كزارة التعميـ ا طلبب الجامعة تحفيز التعاكف بيف -

 .ميارات ثقافة الحكار لدييـ عمميان لتنمية الخارجية الداخمية ك الندكات كالمؤتمرات 
الكعى بأىمية ثقافة الحكار إصدار النشرات كالدكريات الخاصة بنشر الجامعة تبني  -

 بيف الشباب.
امعية في المناىج الجامعية أك مف خلبؿ الأنشطة الجميارات ثقافة الحكار تضميف  -

 كشركطو الحكار ميارات تتناكؿ دراسية كحدة أك يمكف إضافة أك الدكرات التدريبية.
"  اك" الجامعية الدراسة ميارات" عميو نطمؽ أف يمكف مقرر في كآدابو كآلياتو كمقكماتو
 .بالكمية الأكلى السنة لطلبب كيقدـ" الحكار ثقافة ممارسة ميارات
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الطلببية الأنشطة تفعيؿ بضركرة  التعميـ العاليمعات كمؤسسات التأكيد عمى الجا -
كالعناية بمبدأ الحكار  حكارثقافة الفيما يتعمؽ بإيصاؿ المفاىيـ الصحيحة كالكاضحة ل

  .تدريبنا كتفعيلب
 المتعمقة بثقافة جكانبالحث الجامعات كخصكصا أعضاء ىيئة التدريس بإثراء  -

ث التي تطرؽ ىذا المكضكع مف كافة بالتأصيؿ كالبحك الآخريف كالتعامؿ مع الحكار 
 جكانبو..

مع  الجامعي بابحكار بيف الشثقافة التكصي الباحثة بالنظر بجدية لكيفية تفعيؿ  -
تحفيز مساىمة أعضاء ىيئة التدريس كحؿ المشكلبت التي تكاجو تفعيميا عمى مستكل 

 بالتفعيؿ.  المسئكليف كالعامميف مع تخصيص ميزانية خاصة لتنفيذ ىذه الخطة الخاصة
عمى ممارسة الحكار مف خلبؿ لجامعة دريب أعضاء ىيئة التدريس باالاىتماـ بت -

 .لحكار البناءإقامة برامج ككرش تدريبية عف آداب ا
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 المراجع:
 , الإسكندرية, الجامعي التعميـ دار, كأسبابو الأسرم العنؼ: (:650) السيد جابر ابراىيـ
 .659ص

(: الحكار في التربية كالتعميـ, مدل استخداـ المعمميف 6500ر )بسمة بنت محمد الطيا
دراسة ميدانية , مجمة رسالة الخميج العربي, ع  –كالمعممات لمحكار الحر داخؿ المدرسة 

 ,مكتب التربية العربي لدكؿ الخميج, المممكة العربية السعكدية. 066

دريس الجامعي في تحقيؽ (: دكر عضك ىيئة الت6506جكاىر بنت أحمد صديؽ قناديمى )
 :7كفاءة خارجية تتلبئـ ك سكؽ العمؿ السعكدم, مجمة كمية التربية, جامعة عيف شمس, ع 

 .8,ج 

جكف سككت: المفاىيـ الأساسية فى عمـ الاجتماع, ترجمة محمد عثماف ,الشبكة العربية , 
 .8=0ـ ,ص=655بيركت, 

, المؤسسة 6مة محمد عرب صاصيلب,طجيكفاني بكسينك: نقد المعرفة في عمـ الاجتماع ,ترج
 .9>ـ, ص>655الجامعية ,بيركت ,

, 7( , ع 68المجمد ) ,ؿ( : ثقافة الحكار مع الآخر, مجمة جامعة دمشؽ>655حسيف جمعة )
 .00ص

حناف عبد الفتاح السيد: التخطيط لتفعيؿ المشاركة السياسية لمشباب الجامعي, بحث منشكر 
 ـ . =655ركف , كمية الخدمة الاجتماعية , جامعة حمكاف , في المؤتمر العممي الثاني كالعش

حناف محمد عاطؼ كشؾ, ممارسات الحكار الأسرل كمعكقاتو داخؿ الأسرة المصرية مف 
كجية نظر الأبناء : دراسة كصفية بالتطبيؽ عمى عينة مف طلبب المرحمتيف الإعدادية 

المنيا , العدد الثانى كالسبعكف , يناير كالثانكية فى مدينة المنيا,مجمة كمية الآداب , جامعة 
 7, ص  6500
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فاسي, الحكار آدابو كتطبيقاتو في التربية الإسلبمية, رسالة ماجستير , كمية عالخالد محمد 
 >655التربية, جامعة أـ القرل ,مركز الممؾ عبد العزيز لمحكار الكطني, الرياض, 

مجمة  ,اء ىيئة التدريس بالجامعاتار اعض(:  ادك >650خديجة عامر ابف عثماف كآخركف )
 الجمعية المصرية لمقراءة كالمعرفة. ,كمية التربية ,جامعة عيف شمس ,658القراءة كالمعرفة, ع

 >>6ص

(: ممارسة الحكار في جامعة الممؾ سعكد مف كجية :650راشد بف ظافر بف راشد الدكسرل )
, دار 8, ع9دكلية المتخصصة, مجكمية التربية نمكذجان, المجمة التربكية ال –نظر الطلبب 

 سمات لمدراسات كالأبحاث, الأردف.

(: مقياس الكفاءة المينيو لعضك ىيئو التدريس, مجمو كميو 6565راندا محمد سيد احمد )
الخدمة الاجتماعية لمدراسات كالبحكث الاجتماعية, العدد الثامف عشر , كميو الخدمو 

 الاجتماعية , جامعو اسيكط .

(: درجة ممارسة أعضاء ىيئة التدريس بكمية الجيبيؿ :650ـ العميانى )سعد ابف ىاش
الجامعية لآداب الحكار كدكرىـ في تنميتيا مف كجية نظر طمبتيـ, مجمة جامعة طيبة لمعمكـ 

 , جامعة طيبة, كمية التربية.6, ع 00التربكية, المجمد

ة التحكيمية كالعلبقة بينيما (: أبعاد المنظمة المتعممة كالقياد6509سمطاف غالب الديحانى )
لدل القيادات الجامعية في جامعة الككيت مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس,جامعة 

 .:00, ع =6الككيت, مجمس النشر العممى, المجمة التربكية, مج 

سمير عمي الجيار, أزمة الحكار المعاصرة كدكر التربية في مكاجيتيا, مجمة كمية التربية, ع  
 6559,جامعة المنصكرة, يناير,  6 ,الجزء =6
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(: دكاعي تعزيز ثقافة الحكار في برامج إعداد الطالب المعمـ 6506سند بف لافي الشاماني )
, جامعة 6, ج =;مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة طيبة, مجمة كمية التربية, ع 

 المنصكرة.

نمية ثقافة الحكار لدل طلبب (: النشاط المدرسي كدكره في ت6500السيد أحمد حسانيف )
, كمية التربية, جامعة 6, ع ;0التعميـ الثانكم الفني, مجمة دراسات تربكية كاجتماعية, مج 

 حمكاف.

 المكتب,  الجماعة خدمة فى كالممارسة النظرية: (6506) كآخركف عطية الحميد عبد السيد
 .79: >6ص,  القاىرة, الحديث الجامعي

الاجتماعية كنمك الإدراؾ كالكعى لمشخصية, المكتبة المصرية ,الجيزة  السيد عمى شتا: التنشئة
 .69-68ـ, ص 6509, 

عية, دار العربي الأنثركبكلجيا الاجتما-: الأقميات في أثيكبيا(>650) شركؽ رياض مصباح
 .76ص ,لمنشر,القاىرة 

كجية  (:  دكاعي تعزيز ثقافة الحكار في البيئة الجامعية مف6508صابر عكض جيدكرل )
, مركز 7, ع09نظر اعضاء ىيئة التدريس بجامعة طيبة, مجمة العمكـ التربكية كالنفسية, مج

 النشر العممي, جامعة البحريف. 

صفية بنت عبد االله بخيت, تحديد معكقات الحكار في المجتمع الإسلبمي كطرؽ علبجيا في  
,مكة  6,ع  8كالنفسية, مج ضكء الحكار الإسلبمي, مجمة جامعة أـ القرل لمعمكـ التربكية 

 .6506المكرمة, يكليك 

عبد الخالؽ محمد عفيفي: طريقة تنظيـ المجتمع المنيجية كالممارسة العممية, المكتب 
 .  >66-;66ـ ,ص 6506الجامعي الحديث, الإسكندرية, 
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(: معكقات ممارسة الحكار في البيئة المدرسية مف 6500عبد العزيز بف عيسى الحربي )
ر طلبب كطالبات المرحمة الثانكية بالمدينة المنكرة, رسالة ماجستير , كمية التربية, كجية نظ

 جامعة طيبة, المدينة المنكرة, المممكة العربية السعكدية.

 مركز,  الدكلية العلبقات في الصاعدة لمقكل الاقميمية الأدكار: (6509) دندف القادر عبد
 .;7ص, عماف, الأكاديمي الكتاب

د عبد الجابر قاسـ, الكعي بتحديات العكلمة الثقافية لدل طمبة جامعة الإماـ محمد عبد المري
بف سعكد الإسلبمية كعلبقتو بالمسؤكلية الإجتماعية, مجمة العمكـ الإنسانية كالاجتماعية, 

 :7, ع6509

 الحديث الجامعى المكتب, الإكمينيكية الفرد خدمة :(=655) السنيكرل يكسؼ المنعـ عبد
 .5:-=9ص, رة القاى,

( : نحك تكريس أفضؿ لقيـ الحكار في المجتمع السعكدم, ندكة 6559عبدالله ناصر الحمكد )
الإعلبـ كالحكار الكطني )العلبقة بيف المضمكف كالكسيمة(, مركز الممؾ عبدالعزيز لمحكار 

 .66( , ص 06007الكطني, جريدة الجزيرة العدد )

حكار بيف طمبة الجامعات,أكراؽ مؤتمر,الدكر الثقافي عمى محمد جبراف صالح, إنماء ثقافة ال
 . ;655 \9 \7 -6الأردف,  -في الجامعات الأردنية, جامعة الأميرة سمية لمتكنكلكجيا, أربد 

(: ثقافة الحكار في الجامعات السعكدية: رؤية أعضاء ىيئة 6565عمياء عمر کامؿ فرج )
المجمة التربكية, کمية التربية, جامعة التدريس في جامعة الأمير سطاـ بف عبد العزيز, 

 . 5;سكىاج, ع 

ترجمة: محمد نبيل نوفل  ,النفس كعمـ التربية فى البحث مناىج(: 8==0) داليف فاف

 , القاىرة.صريةالم الأنجمك مكتبة, 9ط وآخرون,

فيصؿ بف عبد االله الزىراني, إسياـ الحكار في معالجة المشكلبت الأخلبقية في ضكء التربية 
 ;655لإسلبمية, رسالة ماجستير, كمية التربية, جامعة أـ القرل, مكة المكرمة, ا
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ماىر أبك المعاطى عمى: الاتجاىات الحديثة فى التنمية الشاممة, المكتب الجامعى الحديث, 
 .;08ـ , ص6506الإسكندرية, 

عبد العزيز  ؿمركز الممؾ ,ؿ( : قكاعد كمبادئ الحكار الفعاؿ6506محمد بف عبدالله السكيعي )
 .05لمحكار الكطني, الرياض, ص

محمد حسف جمعة, التكظيؼ التربكم الإسلبمي لثقافة الحكار مع الآخر, مجمة القراءة 
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The role of faculty members in developing a culture of dialogue from 

the perspective of university students 

Abstract 

This research aims to identify the role of faculty members in 

developing the culture of dialogue from the point of view of university 

students. To achieve this goal, the researcher tried to identify the 

nature of the culture of dialogue and the reality of university students’ 

practice of the culture of dialogue. The researcher also tried to reveal 

the actual role of faculty members in developing the culture of 

dialogue. among their students and to uncover the obstacles to 

developing a culture of dialogue among them. The research relied on a 

social survey approach, and a questionnaire tool was used and applied 

to a sample of (500) university students of both sexes and from 

various specializations. The research concluded: The importance of 

practicing a culture of dialogue among university students Damietta is 

represented by providing the opportunity to express their opinions 

and ideas transparently, and that students are interested in discussing 

topics related to the course with the faculty member. The research 

also found that some faculty members are interested in the etiquette 

and mechanisms of dialogue and that they use different methods in 

developing the culture of dialogue. However, there are some Some of 

the faculty members tend to use only the delivery method in lectures, 

which is considered one of the obstacles to practicing the culture of 

dialogue among Damietta University students in many cases 

Keywords: The culture of dialogu, Faculty members 


