
 2023( وليو)ي 2، ع51مج        () الانسانيات والعلوم الاجتماعية      مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم

 

 د. رقيت الريسي -أسواء هصطفىد.  الشباب...( على الاجتواعي التواصل لوسائل الأهنيت الوخاطر)

263 

 المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب
 "دراسة ميدانية"

  1أسماء مصطفى عبد الرازؽد.
     Asmaa.ahmed@ustf.ac.ae 

  2رقية الريسي.د                                           
        dr.rukaiay@gmail.com 

 ممخص
التي  اليامة والفعالة الاجتماعي جزءًا أساسيًا مف الاتصالات الحديثة ؿأصبحت وسائؿ التواص

جميع أنحاء العالـ. خاصة الشباب  الناس في يتـ استخداميا بشكؿ يومي، والتي تربط بيف
الذيف يستخدمونيا لمتواصؿ مع الأصدقاء والعائمة، ومواكبة الأخبار، والترفيو، وحتى كمصدر 
لمتعمـ. ومع ذلؾ، فإنيا تشكؿ أيضًا مجموعة مف المخاطر الأمنية، عمى كؿ مف الأفراد 

لأمنية لوسائؿ التواصؿ والمؤسسات والمجتمع ككؿ. تيدؼ ىذه الدراسة إلى تحديد المخاطر ا
الاجتماعي عمى الشباب، والدراسة تعتبر مف الدراسات الوصفية / التحميمية الميدانية، 
واعتمدت عمى منيج المسح الاجتماعي بأسموب العينة. وتـ جمع البيانات مف عينة طبقية 

نية مفردة مف الشباب. وقد توصمت النتائج إلى أف أكثر المخاطر الأم ٕٗٔعمدية حجميا 
لكتروني، نشر لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب. تمثمت في انتشار ظاىرة التنمر الإ

آليات التوعية الأمنية  وأف أبرزالشائعات والأخبار الكاذبة، زيادة جرائـ الابتزاز الإلكتروني. 
لمحد مف ىذه المخاطر جاءت متمثمة في نشر العقوبات التي تـ استخداميا لردع أي سوء 

مقترحة لمتوعية لمحد  توصياتوانتيت الدراسة بتقديـ ستخداـ لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي، ا
 مف المخاطر الأمنية الناجمة عف سوء استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي.

 الشباب -وسائؿ التواصؿ الاجتماعي -المخاطر الأمنية

                                                           
2

جاهعت  –الانسانياث والعلومبكليت الخذهت الاجتواعيت علن الاجتواع وبقسن  أستار هساعذ 

 الفجيرة.في العلوم والتقنيت 
3
 .أخصائيت اجتواعيت بإدارة هراكز التنويت الأسريت بالشارقت 

mailto:Asmaa.ahmed@ustf.ac.ae


 2023( وليو)ي 2، ع51مج        () الانسانيات والعلوم الاجتماعية      مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم

 

 د. رقيت الريسي -أسواء هصطفىد.  الشباب...( على الاجتواعي التواصل لوسائل الأهنيت الوخاطر)

264 

 أولًا: مشكمة الدراسة:
فيي أصبحت وسائؿ التواصؿ الاجتماعي جزءاً لا يتجزأ مف حياتنا اليومية، 

أداة ميمة لمتواصؿ والتفاعؿ بيف الأفراد مع بعضيـ البعض، كما أنيا توفر 
فرصاً لمتعمـ وتبادؿ المعارؼ والثقافات بيف المجتمعات، حيث توفر مواقع 

فرصًا  YouTubeو Twitterو Facebookالتواصؿ الاجتماعي مثؿ 
 وعائلاتيـ،لممستخدميف لمتفاعؿ ومشاركة المعمومات ليس فقط مع أصدقائيـ 

ولكف أيضًا مع الأشخاص الذيف لدييـ اىتمامات مماثمة. ولقد زاد عدد 
الأشخاص الذيف يستخدموف ىذه المواقع بشكؿ كبير عمى مدى السنوات الأخيرة، 

سجيؿ عمى وسائؿ يقوـ الأشخاص مف جميع الأعمار بشكؿ دائـ بالتحيث 
وسائؿ التي قدمتيا فوائد الالرغـ مف  ذلؾ، عمىالتواصؿ الاجتماعي ومع 

وتحسيف فرص التعمـ، فإف استخداـ  التواصؿ،التواصؿ الاجتماعي مثؿ تحسيف 
التنمر عبر الإنترنت ىذه الوسائؿ يحمؿ العديد مف المخاطر والتي تشتمؿ عمى 

رساؿ صور مح رساؿ الرسائؿ الجنسية وا  رجة ومشاركة الموقع عمنًا وانتشار وا 
تعريض الأفراد والمؤسسات لمخطر، جراء كما تشمؿ ، المقالب والألعاب الخطيرة

سوء الاستخداـ بدوف ضوابط، والذي يتمثؿ في التحريض عمى العنؼ والكراىية، 
وانتياؾ خصوصية الآخريف، والتضميؿ الفكري لأفراد المجتمع، وغيرىا مف 

 (.(Branley& Covey, 2018 استقرار المجتمعأمف و عمى  ظواىر سمبية تؤثر
وتشير الدراسات الحديثة إلى أف ىناؾ مخاطر واضحة مرتبطة بالاستخداـ 

مثؿ الإدماف عمى وسائؿ التواصؿ  المفرط لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي
الاجتماعي، والتأثير السمبي عمى العلاقات الاجتماعية الحقيقية، والتفاعؿ 

( ٕٗٔٓ، )الطياروقد أوضحت دراسة والميارات الاجتماعية العامة،  الاجتماعي
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تتمثؿ في: التمكف مف عمى الشباب أف أىـ الآثار السمبية لشبكات التواصؿ 
إجراء علاقات غير شرعية مع الجنس الآخر، الإىماؿ في الشعائر الدينية، وأف 

استخداـ الطالب أىـ مظاىر تغيير القيـ نتيجة شبكات التواصؿ ظير في: تعزيز 
لشبكات التواصؿ الاجتماعي، القدرة عمى مخاطبة الجنس الآخر بجرأة، وكاف 
مف أىـ توصيات الدراسة ما يمي: تكثيؼ الندوات العممية والبرامج التعميمية 
اليادفة التي تبيف لطلاب الجامعة التأثير السمبي لشبكات التواصؿ الاجتماعي 

 .عمى القيـ الاجتماعية
( إلى أف عدد المراىقيف مستخدمي (Charles, 2017ت نتائج دراسة كما أشار 

وسائؿ التواصؿ الاجتماعي الذيف يقعوف ضحايا إساءة الاستخداـ قد ازداد، وأنيـ 
يمكف أف يقعوا ضحية للابتزاز والاستغلاؿ الجنسي والاتجار بالبشر، والتسمط 

داـ الأكثر أمانا، عبر الانترنت، وقدمت مجموعة مف التوصيات لتفعيؿ الاستخ
( والتي طبقت بطريقة الحصػر الشامؿ ٜٕٔٓكما أكدت نتائج دراسة )الجميحي، 

لقوائـ المسجونيف عمى ذمة قضػية ترويج مخدرات باستخداـ شبكات التواصؿ 
الاجتماعي أف أفراد الدراسة موافقوف عمى واقع ترويج المخدرات باستخداـ 

لترويج المخدرات باستخداـ  اياضحشبكات التواصؿ الاجتماعي، والوقوع ك
  شبكات التواصؿ الاجتماعي.

، Festl , 2016) ،)(Lee, 2016)دراسة كلا مف نتائج اتفقت  كما
((Tsimtsiou et al., 2020  في أف زيادة أنشطة استخداـ وسائؿ التواصؿ

الاجتماعي وغرؼ الدردشة، واتساع حجـ الصداقات، والتحدث مع الغرباء عبر 
 زيد مف خطر التعرض لمتنمر الإلكتروني.يوسائؿ التواصؿ الاجتماعي 
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كما أف وسائؿ التواصؿ الاجتماعي يمكف أف تؤثر عمى الأمف المجتمعي بعدة 
ر السريع للأخبار الكاذبة، والاحتياؿ الإلكتروني، واليجمات طرؽ ومنيا الانتشا

السيبرانية، والتحريض عمى العنؼ، والتحرش الإلكتروني، والإساءة إلى السمعة، 
لحاؽ الضرر بالآخريف، مما يؤدي إلى إيجاد حالة مف الفوضى أو الخوؼ بيف  وا 

 الناس ويؤثر عمى الأمف المجتمعي.
الاجتماعي مف أىـ الوسائؿ التي ارتكزت عمييا وقد أصبحت مواقع التواصؿ 

المُخططات الاستراتيجية الإرىابية لنشر العنؼ والفوضى والإرىاب والأعماؿ 
الإجرامية، ونشر الشائعات والأخبار المغموطة، وزعزعة القناعات الفكرية 
ة والثوابت العقائدية والمقومات الأخلاقية والاجتماعية التي مف شأنيا إحداث بمبم

داخؿ المجتمع، مما جعميا تشكؿ خطراً عمى الأمف القومي الخاص بالبلاد 
 (.ٜٕٔٓ)الياجري، 

وجود مخاطر أمنية حيث أوضحت ( ٕٚٔٓدراسة )الجبوؿ، عميو أكدت ىذا ما و 
واجتماعية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي، وأوصت بأىمية وضع استراتيجية منيجية 

لمشباب عبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، تيدؼ إلى تعزيز المشاركة الإيجابية 
وكيفية إيجاد الحموؿ لمقضايا المرتبطة بيا، مع التأكيد عمى الدور التوجييي 
والإرشادي، كما أوصت بضرورة حظر المواقع المسيئة مف قبؿ الدولة، ومتابعة 

 ىذه المواقع بشكؿ دوري.
( أف شبكات التواصؿ الاجتماعي ليا دوراً ٕٙٔٓأكدت دراسة )الفواعير، قد و 

الجوانب الاجتماعية،  الشباب، خاصةواسعاً ونشيطاً في تيديد الأمف الفكري لدى 
والدينية، والأخلاقية، والآراء، والاتجاىات، وأوصت الدراسة بضرورة تفعيؿ 

تجرـ كؿ مف يسيء استخداـ الضوابط والعقوبات القانونية والاجتماعية، والتي 
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( والتي أكدت دور مواقع ٕٛٔٓىذه الشبكات. واتفقت معيا دراسة )الشمقاني، 
التواصؿ الاجتماعي في نشر الشائعات والأخبار الكاذبة، وأنيا لعبت دوراً في 
تسييؿ التواصؿ بيف مروجي الشائعات نظراً لعدـ وجود رقابة في التواصؿ بينيـ، 

المترتبة عمى وسائؿ التواصؿ الاجتماعي تتمثؿ في: وأوضحت أف المخاطر 
تحريؼ الحقائؽ والتشكيؾ فييا، وسرعة نشر الأخبار بلا حدود مما جعميا 
عرضو لمشائعات، ونشر أخبار ومعمومات غير مطابقة لمواقع بصورة خاطئة 
ثارة الفتف الإقميمية والعقائدية، والتشيير والإساءة لأشخاص  وغير صحيحة، وا 

% مف ٔ٘( حيث أوضحت أف ٕٛٔٓوأكد ذلؾ دراسة ) نوير،  .بعينيـ
المبحوثيف عينة الدراسة يثقوف بدرجة متوسطة في الأخبار و المعمومات المنشورة 
عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي و كذلؾ يعتقد معظـ أفراد عينة الدراسة وجود 

خاطر خطورة لمواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الأمف القومي، و أف ىذه الم
تتعمؽ بنشر الفكر الإرىابي و إشاعة الفوضى و نشر ثقافة إسقاط الأنظمة و 

 نشر الشائعػات و الحرب النفسية ضد المجتمع.
( عمى أف تأثير وسائؿ التواصؿ ٕٕٔٓنتائج دراسة )بني صالح، أكدت وقد 

الاجتماعي عمى الأمف الوطني والمجتمعي يتمثؿ في استغلاؿ ىذه المنصات في 
الجرائـ الجنائية المتمثمة في )التشيير، التيديد، القرصنة المالية(،  ارتكاب

واستغلاؿ الجماعات الإرىابية لمنصات التواصؿ، بالإضافة إلى استغلاؿ 
المنصات في جمع التبرعات، وسرقة الحسابات واختراقيا، ومراقبة حسابات 

 برتنشر عبعض الشخصيات الأمنية مف خلاؿ معموماتيـ الشخصية التي 
ثارة  صفحاتيـ، بالإضافة إلى إثارة الفتف الطائفية، ومحاربة اليوية الثقافية، وا 

 النزاعات الداخمية.
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( إلى أف وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ٕٕٕٓكما أشارت نتائج دراسة )السالـ، 
ليا دوراً في نشر التطرؼ الفكري، حيث اتفؽ غالبية أفراد العينة عمى أف 

ر معتقدات خاطئة ذات صمة بالديف. كما اتفؽ الشباب الجماعات الإرىابية تنش
أفراد العينة عمى أف مواقع التواصؿ الاجتماعي تروّج للانحلاؿ الأخلاقي، وأنيا 

 مكرسة لبث الطائفية والتفرقة بيف أفراد المجتمع. 
( تعرض المرأة لمجموعة مف الجرائـ ٕٕٕٓوقد أوضحت دراسة )عبدالمطيؼ، 

تخداميا شبكات التواصؿ الاجتماعي مثؿ: سرقة الحساب الإلكترونية أثناء اس
الشخصي ، جرائـ الابتزاز العاطفي الإلكتروني والتغرير بالفتيات والسيدات عبر 
رساؿ مواد وصور غير أخلاقية  برامج المحادثة، جرائـ التشيير وتشويو السمعة وا 

ات شبكات لمضحية عبر برامج المحادثة، وأيضا تعرض النساء والفتيات مستخدم
التواصؿ الاجتماعي إلى مجموعة مف المخاطر الاجتماعية والنفسية والمالية 
الناتجة عف الجرائـ الإلكترونية، منيا: التشيير وتشويو السمعة عبر شبكات 
التواصؿ الاجتماعي، الوصمة الاجتماعية التي تتعرض ليا النساء والفتيات 

الأسرة النواه والعائمة الممتدة مستخدمات شبكات التواصؿ الاجتماعي مف قبؿ 
 والمجتمع المحيط بالمرأة.

أىـ المخاطر التي  أف مف ((Tani & Alrasheed, 2023دراسة  أكدتكما 
تيدد الحياة الاجتماعية والتواصؿ الاجتماعي في المجتمعات الافتراضية؛ انتشار 

الدراسات الاجتماعية والنفسية  وأفالعنؼ بجميع أشكالو في الفضاء الافتراضي. 
الآثار السمبية التي يشيدىا المجتمع نتيجة تزايد قد أظيرت في ىذا المجاؿ 
أصبحت ىذه المساحات منبراً لخطاب العنؼ والكراىية، بدلًا مف  الظاىرة، حيث

مظاىر العنؼ وخطاب الكراىية في  وتجذرترفع الوعي بمكافحتو ومنعو، 
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ي نتيجة قمة الوعي مف جية، ومف جية أخرى، بسبب شبكات التواصؿ الاجتماع
عدـ تحفظ المستخدـ عمى استخداـ عبارات أو نشر صور أو محتويات مسيئة 

كما أصبح استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي ييدؼ إلى  للأفراد والمؤسسات.
وقد اكدت تشويو الحقائؽ ونشر الباطؿ والتحريض عمى الفتنة والخطاب العنيؼ. 

أساليب الوقاية مف العنؼ، فيتطمب معالجة العوامؿ المؤدية  ة عمى أىميةالدراس
تركز الجيود الوقائية عمى مرحمتي  وأفإلى العنؼ ومعالجتيا بشكؿ عممي، 

 الطفولة والمراىقة ودور المؤسسات التربوية في ذلؾ.
وفي ضوء نتائج الدراسات السابقة والتي أكدت أف وسائؿ التواصؿ الاجتماعي 

العديد مف الآثار السمبية والمخاطر، وما قدمتو ىذه الدراسات مف توصيات ليا 
مما أوجب ضرورة  بشأف تفعيؿ المزيد مف الدراسات والبحوث في ىذا المجاؿ،

مف أجؿ رصد ىذه المخاطر بشكؿ مستمر لمتعرؼ عمى أنواعيا، وآثارىا، 
وبناء عمى ذلؾ الوصوؿ إلى الأساليب والخطط الوقائية لحماية المجتمعات منيا، 

وسائؿ ل المخاطر الأمنيةيمكف صياغة مشكمة الدراسة في تساؤؿ رئيسي ىو: ما 
 التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب؟

 ثانياً: أهداؼ الدراسة
خاطر الأمنية مالتسعي الدراسة الحالية إلى تحقيؽ هدؼ رئيسي هو: تحديد 

 لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب.
 وينبثؽ مف الهدؼ الرئيسي مجموعة مف الأهداؼ الفرعية الآتية:

 تحديد أنواع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي التي يستخدميا الشباب. -1
 تحديد دوافع استخداـ الشباب لوسائؿ التوصؿ الاجتماعي. -ٕ
 الاجتماعي عمى الشباب.تحديد المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ  -ٖ
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التوصػػػػؿ إلػػػػى آليػػػػات مقترحػػػػة لمتوعيػػػػة الأمنيػػػػة لمحػػػػد مػػػػف المخػػػػاطر  -ٗ
 الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب.

 أهمية الدراسة ثالثاً:
 تكمف أهمية الدراسة في النقاط الاتية: 

وسائؿ التواصؿ الاجتماعي الأمنية لمخاطر التسميط الضوء عمى  -ٔ
تيدد أمف مجتمعنا، وتخؿ  المستحدثة التيباعتبارىا مف الظواىر 

 باستقراره السياسي، والاقتصادي، والاجتماعي، والنفسي.
بالمخاطر  يتعمؽ ما كؿ حوؿ عممي أساس عمى تقوـ معمومات تقديـ -ٕ

 المؤسسات تتولى لكي ،الاجتماعي عمى الشباب التواصؿ وسائؿالأمنية ل
 .الإجراءات التوعوية الوقائية لكافة أفراد المجتمع المعنية

ما  النمو المستمر لمستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي حيث يوجد -ٖ
مميار مستخدـ نشط لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي حوؿ  4.2 يقرب مف

ٝ مف سكاف  ٙ.ٖ٘شير البيانات الأخيرة إلى أف ما يقرب مف وت .العالـ
منصة وسائط اجتماعية واحدة عمى الأقؿ. وىو ما يؤكد العالـ يستخدموف 

  النمو المستمر لقنوات التواصؿ الاجتماعي.
( https://www.websiterating.com ) 

استحداث نظـ وآليات جديدة إفّ ىذا الموضوع يفيد المسؤوليف في  -ٗ
 لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي.لموقاية مف المخاطر الأمنية 

 رابعاً: تساؤلات الدراسة
مخاطر التسعي الدراسة الحالية إلى الإجابة عمى تساؤؿ رئيسي هو: ما 

 الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب؟

https://www.websiterating.com/
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 وينبثؽ مف التساؤؿ الرئيسي مجموعة مف التساؤلات الفرعية الآتية:
 تساؤلات الدراسة:

 التواصؿ الاجتماعي التي يستخدميا الشباب؟ما أنواع وسائؿ  .ٔ
 ما دوافع استخداـ الشباب لوسائؿ التوصؿ الاجتماعي؟ .ٕ
 ما المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب؟ .ٖ
لأمنيػػة لمحػػد مػػف المخػػاطر الأمنيػػة لوسػػائؿ امػػا الآليػػات المقترحػػة لمتوعيػػة  .ٗ

 التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب؟
 الدراسة: خامساً: مفاهيـ
 مفهوـ المخاطر: 

تعرؼ المخاطر بأنيا كؿ ما مف شأنو أف يؤثر سمباً عمى تحقيؽ الأىداؼ وعمى 
البشر، والممتمكات والأمواؿ، وقد تكوف انعكاساً لأحداث سيئة غير متوقعة، 
ترتفع إزاءىا نسبة عدـ اليقيف، أو قد تكوف ناتجة عف أفعاؿ وممارسات 

 .(ٕٓٔ، ٕٕٕٓ، ، جماؿ الديف)مجاىد لخطروسموكيات تقود مباشرة إلى ا
(: المخاطر بأنيا وجود أي ٖٕٓٓ) Robert barkerيعرؼ روبرت باركر 

شيء فيو ضرر أو خطر أو أذى يمكف حدوثو للأفراد وللأسر ويحتاج نوعا مف 
 American heritage dictionaryالتأميف والتعويض. ويعرفيا قاموس 

(: بأنيا إمكانية المعاناة مف الضرر، أو الفقد، أو الخسارة، أو الخطر، ٕٕٔٓ)
(: ٖٕٔٓ) Wikipediaأو العنؼ، أو الأذى. كما تعرؼ موسوعة المعمومات 

المخاطر ىي عبارة عف أحداث عند حصوليا تؤدى إلى مشكلات وخسائر )أبو 
 .(ٓٗ، ٕٕٔٓالنصر، 
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 الأمف:  مفهوـ 
الخوؼ، أي بمعنى السلاـ، والأمف مصدر الفعؿ أمف أمناً ىو نقيض الأمف: 

وأمناناَ وأمنةً، أي اطمئناف النفس وسكوف القمب وزواؿ الخوؼ، ويقاؿ أمف مف 
الشر، أي سمـ منو، وقد عرفو قاموس بنغويف لمعلاقات الدولية بأنو مصطمح يشير 

 (.ٖٔ، ٕٕٕٓ، الحماصة)العمارات،  إلى غياب ما ييدد القيـ النادرة
بأنو " مجموعة الإجراءات والسياسات التي تتخذىا دولة ما الأمف كما يعرؼ 

لحماية شعبيا وكيانيا وانجازاتيا"، وقد سماه بعض الباحثيف بالأمف الإجرائي، 
وىناؾ مف عرفو عمى أنو " قدرة الدولة عمى تاميف نفسيا مف المخاطر التي 

 .(ٜٓٔ ،ٕٚٔٓتيددىا في الحاضر والمستقبؿ )العجموني، 
والأمف المجتمعي ىو توفير سبؿ الحياة بشكؿ يمكف كؿ فرد في المجتمع أف 
يشعر بالطمأنينة وتحقؽ لو السلامة عمى نفسو ومالو وعرضو وفكره مف خلاؿ 

أحمد، لو )علاقات طيبة مع الآخريف ومؤسسات قادرة عمى توفير الحماية 
ٕٕٓٓ ،ٕٔٔ). 

الشبكات والأنظمة المعموماتية والبيانات  أمفالسيبراني بأنو يعرؼ الأمف و 
والمعمومات والأجيزة المتصمة بالإنترنت وعميو فيو المجاؿ الذي يتعمؽ بإجراءات 
ومقاييس ومعايير الحماية المفروض اتخاذىا أو الالتزاـ بيا لمواجو التيديدات 

لأمف ىا في أقسى وأسوأ الأحواؿ، ويرتبط ىذا اار ومنع التعديات، أو لمحد مف آث
بأمف المعمومات، فالوصوؿ إلى ىذه الأخيرة أو بثيا أو الاطلاع ارتباطاً وثيقاً 

عمييا، والمتاجرة بيا او تشويييا، ىو ما يقؼ غالب الأحياف وراء عمميات 
الاعتداء عمى الشبكات، وعمى الانترنت بشكؿ أكثر)العمارات، الحماصة، 

ٕٕٕٓ ،ٔٙ.) 
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 :مفهوـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي 
سائؿ التواصؿ الاجتماعي ىو مصطمح يطمؽ عمى جميع المواقع عمى شبكة و 

( حيث تتيح التواصؿ بيف الأفراد في World Wide Webالإنترنت العالمية )
بيئة مجتمع افتراضي، يجمعيـ الاىتماـ، أو الانتماء لبمد، أو مدرسة، أو فئة 
معينة، في نظاـ عالمي لنقؿ المعمومات، وجاء تعريؼ الشبكات الاجتماعية كما 
تسمى كذلؾ كخدمة إلكترونية تسمح لممستخدميف بإنشاء وتنظيـ ممفات 

 (.ٖ٘، ٕٕٓٓعبد الحؽ، الآخريف )يـ بالتواصؿ مع شخصية، كما تسمح ل
ويمكف تعريؼ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى أنيا: كؿ الأجيزة والمواقع التي 

في إزالة المواقع تسمح لمستخدمييا بمشاركة المعمومات عالمياً، وتستخدـ 
بيف المشاركيف لمتجمع وطرح ومشاركة المعمومات، أما  المسافات الافتراضية

، ٕٚٔٓ، عبد الفتاح)الأجيزة فيي التكنولوجيا التي تستخدـ لمدخوؿ لتمؾ المواقع 
٘ٙ.) 

 :مفهوـ الشباب 
الشباب اصطلاحاً: يختمؼ الدارسوف في تحديد مرحمة الشباب، فيناؾ مف يبدأىا 

الثامنة عشر، ويصؿ بفترتيا الثاني بالرابعة عشر ويحدد فترتيا الأولى بنياية 
إلى سف السابعة والعشريف، ويراىا آخروف أنيا تغطي الفترة مف السابعة عشر 
ويصموف بنيايتيا إلى سف الثلاثيف. ويراىا آخروف عصية عمى التحديد وتختمؼ 
، نيايتيا وبدايتيا مف فرد إلى فرد، ومف جنس إلى جنس، ومف ثقافة إلى ثقافة

في المغة  adolescencesشباب عمى بداية الفتوة والذي يراد كممة ويطمؽ لفظ ال
الإنجميزية والفرنسية، وىذه الكممة مشتقة مف الفعؿ اللاتيني الذي يعني " ينمو 
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-ٕٕ، ٕٙٔٓ، )قرناني الحدثنحو النضج" وفي القموس العربي تعني الشباب 
ٕٖ .) 

مف الاعتبارات  يمكف تعريؼ الشباب مف المنظور البيولوجي يعني مجموعة
ترتبط باكتماؿ نمو البناء الوظيفي لممكونات الأساسية لجسـ الإنساف، حيث 
يكتمؿ نضجو العضوي والعقمي والنفسي. أما لمنظور النفسي فيشير إلى حالة أو 
مرحمة عمرية، تخضع لنمو بيولوجي مف جية ولثقافة المجتمع مف جية أخرى 

ؿ الرشد، حيث تكوف عمميات التطبع بدءاً مف مرحمة البموغ وانتياءً بدخو 
الاجتماعي قد اكتممت أما المفيوـ الاجتماعي لمشباب فيشير إلى ربط التحديد 
العمري بالدور الاجتماعي لمشباب وخصائص المرحمة التي يمر بيا الفرد، وتتسـ 

لذا فإف الشباب ليس مجرد  بالتمرد وطمب الاعتراؼ الاجتماعي بوجوده الكامؿ.
إنما ىو مفيوـ اجتماعي ثقافي وحالة مجتمعية تربط الشباب بأدواره فئة عمرية 

المتوقعة مجتمعياً. التي تتمحور حوؿ اعتماده عمى ذاتو، واستقلالو عف الأسرة 
 .(ٖٓ-ٜٕ، ٕٗٔٓحسف، فييا )التي نشأ 

كؿ الناتجة عف الأمنية : المخاطر يشير إلى التعريؼ الإجرائي لمدراسة الحالية
استخداـ وسائؿ التواصؿ سموؾ غير مشروع، وغير أخلاقي ناتج عف سوء 

متواصؿ وتكويف العلاقات مشباب لتمؾ الوسائؿ التي تتيح الفرصة ل ،الاجتماعي
تؤثر التي وتبادؿ المعارؼ والمعمومات مع الآخريف مف جميع أنحاء العالـ، و 

الخصوصية، الاختراؽ ؾ عديدة منيا انتيا أشكالاً  مخاطرىا الشباب، وتأخذعمى 
التطرؼ والعنصرية، والابتزاز الإلكتروني، وتشويو السمعة، نشر  الإلكتروني،

يرافؽ حدوثيا خسائر وغيرىا مف المخاطر التي القيـ اليدامة بيف أفراد المجتمع، و 
 المجتمع.زعزعة استقرار وأمف تؤدي إلى 
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 سادساً: الإطار النظري:
 لمدراسة:أولًا: الموجهات النظرية 

برزت ىذه النظرية عمى يد عالـ الاجتماع الألماني أورليش بيؾ، عندما ناقش 
مفيوـ مجتمع المخاطر، حيث تساءؿ بيؾ )كيؼ يمكف لممخاطر والتيديدات 
التي تتولد بشكؿ نسقي خلاؿ سير التحديث المتقدـ أف تمغى أو تخفؼ أو تحوؿ 

رات الناتجة والكامنة، أف تعرقؿ أو تصبح مأساوية، وفي حالة أخذىا شكؿ )التأثي
وأف تجمى بطريقة لا تعيؽ سير التحديث، ولا أف تتجاوز حدود ما يمكف تحممو( 

 (. ٖٔٙ، ٕٕٕٓ)عبدالله، 
( مجتمع ٕٜٜٔوقدـ أورليش بؾ فكرة مجتمع المخاطر في كتابو عاـ )

المخاطر: نحو حداثة جديدة، وفي ىذا الكتاب يذىب بيؾ إلى أنو في أواخر 
ف العشريف تنحى المفيوـ الكلاسيكي لمحداثة في المجتمع الصناعي جانباً، القر 

والذي كاف يسيطر عمى القرنيف الماضييف، حيث سيطرت العموـ الوضعية التي 
أدت إلى توسع الرأسمالية، أما مجتمع المخاطر الناشئ فيتميز بقمؽ كبير مف 

 (.ٕٕٕٓر، العواقب غير المتوقعة لمنمو الصناعي والتكنولوجي )صق
وقد ظير مجتمع المخاطر مع منتصؼ القرف العشريف يبحث في كيفية إدارة 
يجاد الحموؿ والبدائؿ المناسبة لمجابية  المخاطر والوقاية منيا وعلاجيا وا 
دارتيا وىو ما أسماه أورليش بيؾ بعقد المخاطرة أي المقدرة عمى  تحدياتيا وا 

الصناعة والتقنيات الحديثة، حيث التحكـ في التيديدات والمخاطر الناجمة عف 
ظيور مجتمع عالمي تنتشر فيو المخاطر، حيث وصفيا بالمخاطر الطيارة أي 
خضاعيا والتحكـ فييا  التي تطير مف مكاف لمكاف دوف أف نستطيع إمساكيا وا 
فمجتمع المخاطر ىو المجتمع العالمي الذى اشترؾ في احتضاف المخاطر، 
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لا تتعدى حدود الدولة القومية أصبحت اليوـ في  بعدما كانت المخاطر والأخطار
عصر العولمة قد تخطت الحدود لتتدفؽ في مختمؼ الاتجاىات ومثاؿ ذلؾ 

(. وتميز نظرية ٚ، ٕٕٔٓالجماعات الإرىابية المصنعة ) الجلاد وآخروف، 
مجتمع المخاطر العالمي بيف المخاطر الحديثة والمخاطر القديمة وتفترض أف 

ثة تيز أسس المجتمعات الحديثة وتتسـ بثلاث سمات )عبد المخاطر الحدي
 :(ٛٔٔ، ٕٕٕٓالمطيؼ، 

 .عدـ التمركز: بمعنى أف آثارىا لا تقتصر عمى نطاؽ جغرافي محدد -
مخاطر لا تخضع لمحساب والتقدير: بمعنى أف النتائج والآثار الاجتماعية  -

ات الناتجة عف المترتبة عمى حدوث المخاطر لا يمكف حسابيا، أي أف التغير 
العولمة تنتج أنماطا جديدة مف المخاطر مف الصعوبة التحكـ في آثارىا 

 .الاجتماعية
مخاطر لا يمكف تعويض خسائرىا: فمنطؽ التعويض يفقد مفعولو ويحؿ  -

 محمو مبدأ حماية المجتمع مف خلاؿ الوقاية.
استنتاج  وفي الدراسة الراىنة يمكف الاستفادة مف نظرية أورليش بيؾ مف خلاؿ

الآتي: أف التقنيات الحديثة ينتج عنيا العديد مف المخاطر ومنيا المخاطر 
الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي والتي أصبحت مف المخاطر الحديثة التي 

 تيز أسس المجتمعات الحديثة وتتسـ بثلاث سمات:
 عدـ التمركز: بمعنى أف آثارىا تجاوزت الحدود الجغرافية والمكانية، -

 وأصبحت تيدد كافة المجتمعات.
مخاطر لا تخضع لمحساب والتقدير: بمعنى أف المخاطر الأمنية لوسائؿ  -

 التواصؿ الاجتماعي لا يمكف توقعيا أو التحكـ فييا، أو في نتائجيا.
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مخاطر لا يمكف تعويض خسائرىا: أي لا يمكف معالجة الخسائر الناتجة  -
 .ومنع حدوثيا بتحصيف المجتمع ووقايتو عف ىذه المخاطر، ولا يوجد سبيؿ سوى

ومف ىنا يمكف الاستفادة مف ىذه النظرية في رصد أنواع المخاطر الأمنية 
التي يتعرض ليا الشباب مستخدمي وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، ومحاولة 

 التوصؿ إلى التوصيات والإجراءات المقترحة لموقاية مف ىذه المخاطر.
 المخاطر الأمنية الناجمة عف سوء استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي: ثانياً: 

لشبكات التواصؿ أثر كبير في ىذا المجاؿ، فمف خلاؿ شبكات التواصؿ 
الاجتماعي تحصؿ الكثير مف الجرائـ التي تيدد الفرد والمجتمع والدولة، وىذه 

كما أنيا قد توثر ومتعددة الأىداؼ والبواعث، الجرائـ متعددة الأشكاؿ والصور، 
عمى أي مجاؿ مف مجالات الحياة، وقد تمس الإنساف في دينو أو نفسو أو عرضو 
أو عقمو أو مالو، وقد تمس الدولة في مختمؼ أنشطتيا ، وقد تمس المجتمع ككؿ 
بمؤسساتو ومرافقو المختمفة، وىذه الجرائـ تختمؼ عف غيرىا مف الجرائـ العادية في 

ر الذي يقتضي الوقوؼ عند بعض جرائـ الإنترنت وجرائـ كثير مف الحالات، الأم
الحاسوب مف حيث أنواعيا، وخصائصيا، وأضرارىا التي ىي حقيقة الأمر تندرج 

 (ٙٗٔ ،ٕٛٓٓ، تحت عنواف المخاطر الأمنية للإنترنت. )عسيري
فيناؾ الكثير مف التأثيرات التي استحدثتيا مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى 

لمعظـ الدوؿ العربية، وتشمؿ جوانب تتعمؽ بالانسجاـ الاجتماعي الأمف الوطني 
والثقافي والقيمي، وانتشار أشكاؿ جديدة مف الجرائـ الجنائية، ونشر أفكار 
مكانية نشر توترات بيف مكونات المجتمع،  التطرؼ والعنؼ والترويج ليا، وا 

 ويمكف إبراز ىذه التأثيرات فيما يمي:
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 أولًا: توجيه الرأي العاـ:             
أصبحت مواقع التواصؿ الاجتماعي أداه فاعمة لبروز قادة رأي عاـ ليـ منابر 
إعلامية ووسائؿ خاصة لحشد الجماىير وتعبئة الأفراد، وىذه مف أىـ المحددات 
الأيدولوجية لتمؾ المواقع، وذلؾ يعود لتأثير قادة الرأي العاـ في مواقع التواصؿ عمى 

، بؿ وأصبحوا فاعموف، بمقدورىـ التغيير في الحياة الاجتماعية والسياسية، المجتمع
وفي الجانب الآخر برز فاعموف دوليوف يتحكموف في شعوب الدوؿ وخاصة دوؿ 

)نوير،  العالـ الثالث بما يتفؽ مع توجياتيـ وأىدافيـ وبما تقتضيو مصالح دوليـ
لتكتلات والأفراد داخؿ ىذه ومف ىنا بدأت تتجمع وتتحاور بعض ا. (ٖٛٙ، ٕٛٔٓ

الشبكات تحمؿ أفكار ورؤى مختمفة ومتقاربة أو موحدة مما أثرى ىذه الحوارات عمى 
 الوصوؿ إلييا أو السيطرة عمييا عمى الرقابة تمؾ الشبكات، وجعؿ مف الصعب جداً 

وعميو باتت وسائؿ التواصؿ الاجتماعي شريؾ في ، (ٖٓٙ، ٕٕٓٓ)الدليمي، 
 (:ٕٕٕٓقاسـ وآخروف، أىميا )ـ مف خلاؿ العديد مف الأدوار صناعة الرأي العا

التأثير في الوعي؛ فقد أسيمت مواقع التواصؿ الاجتماعي في بروز قادة رأي  -
مؤثريف في الجميور، ليـ منابرىـ العالمية التي تحظى بالمتابعة مف ملاييف 
المستخدميف، وبإمكاف ىؤلاء ترويج أفكارىـ مف خلاؿ منصات التواصؿ 

 الاجتماعي، والعمؿ عمى تشكيؿ وعي المستخدميف تجاه القضايا المثارة.
ظيور ما يطمؽ عميو "صحافة المواطف"؛ فقد أصبح الفرد يمعب دوراً ميماً في  -

نقؿ الأخبار وتحريرىا، وبالتالي التأثير في تكويف قناعات الآخريف إزاء مختمؼ 
عو لمقيود التي تفرضيا القضايا، وأىـ ما يميز الصحفي المواطف ىو عدـ خضو 

 .الرقمي عميو المؤسسات العالمية التقميدية، حيث يتمتع بحرية كبيرة في الفضاء
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 ثانياً: استخدامها مف قبؿ الجماعات الإرهابية: 
وتعد ىذه الجزئية مف أبرز ميددات الأمف الوطني المتعمقة بمواقع التواصؿ  

التواصؿ الاجتماعي ىي حيث أصبحت وسائؿ الاجتماعي، وأكثرىا خطراً، 
لضماف سرعة ، البوابة التي يدخؿ منيا الإرىابيوف لمترويج لأفكارىـ المتطرفة

ويستخدـ الإرىابيوف  خطورة عمى المجتمع.وىو ما يشكؿ أمراً أكثر انتشارىا، 
مواقع التواصؿ الاجتماعي، لما توفره ليـ مف قدرة عمى التواصؿ، ولا سميا مف 

بث أفكارىـ بطريقة مدروسة بشكؿ دقيؽ، لإقناع ىؤلاء  ـ،العالفئة الشباب عبر 
وعمى صعيد آخر (، ٕ٘ٔ، ٕٕٓٓ، )إسماعيؿالشباب بذلؾ الفكر المتطرؼ 

تشير المعمومات المنشورة عمى نطاؽ واسع إلى استخداـ عدد مف التنظيمات 
الإرىابية مواقع التواصؿ الاجتماعي كوسيمة لجمع التبرعات والتحويؿ بيف 

ت مف خلاؿ نشر أرقاـ حسابات التبرع عمى ىذه المواقع، وىو ما الحسابا
تصعب ملاحقتو، كما يقوـ بعض عناصر ىذه الجماعات بتتبع حسابات 

وتستغؿ التنظيمات الإرىابية الشخصيات المستيدفة واختراقيا وسرقة الأمواؿ منيا. 
ديد مواقع التواصؿ الاجتماعي في الوصوؿ إلى شخصيات بعينيا، مف خلاؿ تح

ىوياتيـ والأماكف التي يترددوف عمييا، ما دفع العديد مف الدوؿ ومنيا بريطانيا إلى 
مناصب أمنية مف وضع أي بيانات شخصية عمى مواقع التواصؿ تحذير مف يشغموف 

 .(ٖٛٙ، ٕٛٔٓنوير، ) الاجتماعي الخاصة بيـ
 : وسائؿ التواصؿ الاجتماعي أداة لنشر الشائعات:اً ثالث

ىناؾ تناقض غريب ينتاب شبكات التواصؿ الاجتماعي فعمى الرغـ مف أنيا 
، حيث ”المواطف الصحفي“أو ” المواطف الإعلامي” ساىمت في ظيور ما يُعرؼ ب

مكنتو التكنولوجيا مف تصوير الأحداث وتوثيقيا ومف ثـ نشرىا عمى شبكات 
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” الإعلاـ البديؿ”التواصؿ الاجتماعي، وىو ما ساىـ في ظيور ما بات يُعرؼ ب 
فإف عدـ توثيؽ الأخبار، وصعوبة التحقؽ مف صحتيا، وسلامة مصادرىا؛ قد أسيـ 
في جعؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي أداةً فاعمة في يد كؿ مف يريد بث ونشر 
شائعة ما، في ظؿ صعوبة فرز الأخبار، وسيولة المعمومات، وسيولة تداوليا، ومف 

، وبناء الأفكار والرؤى عمى أساسيا، غير أف الأمر ثّـ تصديقيا والاعتقاد بصحتيا
لا يقتصر عمى انتشار الشائعات وترويجيا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، بؿ 
امتد الأمر إلى استخداـ الشباب الجامعي لمواقع التواصؿ الاجتماعي وعلاقتو 

التي تجد في باتجاىاتيـ نحو المخاطر الأمنية الناتجة عنو وسائؿ الإعلاـ التقميدية 
ىذه الشائعات مادة خصبة لمؿء ساعات اليواء، لا سيما وأف معظميا قد اعتمد 

، ٕٛٔٓنوير، ما تنشره شبكات التواصؿ الاجتماعي مف أخبار) استسيالا عمى
ٖٜٙ). 

إذ أف انتشار الػػػشائعات يعتبر مػػػػف أشػػػد مخاطر شػػػػبكات التواصػػػؿ الاجتماعي لا 
سيما في أوقػػػػات الأزمػػػات الأمنية أو السياسية أو الاقتصادية، وفي ظؿ غياب 
وسػػػػائؿ الإعػػػػلاـ الأخػػػػرى في تغطية تمػػػػؾ الأزمػػػػات ورغبػػػػػة الجميػػػػػور في معرفة 
الأخبار، فإنو يمجأ إلى وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، والتي ربما تكوف سبباً في 

ثارة البمبمة والفتنة، روح الانقساـ بيف أفراد  المجتمع تحطيـ معنويات المجتمع، وا 
 .(ٕٕٔٓ، )حربي

 اً: تهديد الأمف الاجتماعي:رابع
ويمكف الإشارة إلى إمكانية تأثير وسائؿ التواصؿ الاجتماعي سمبياً عمى أمف 
المجتمعات إلى الحد الذي قد يصؿ إلى انتشار العنؼ الداخمي، مف خلاؿ تيديد 
الانسجاـ الاجتماعي والثقافي، حيث يمكف عبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي نشر 
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ع، وربما تعارضيا كمية، خصوصاً ثقافات وتوجيات وأفكار لا تنسجـ مع قيـ المجتم
بالنسبة لفئات الشباب وصغار السف الذيف قد لا يممكوف حصانة كافية ضد التأثر 
بيذه الأفكار، ما قد ينتج عنو اغترابيـ عف المجتمع وتباعد المسافات بينيـ وبينو 
إلى درجة قد تصؿ حد العداء أو القطيعة، بحكـ قدرة مواقع التواصؿ الاجتماعي 

ولا ينفصؿ عما سبؽ إمكانية زرع الشقاؽ بيف . إقامة عالـ افتراضي بديؿعمى 
مكونات المجتمع، فقد مكنت وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بعض التجمعات 
القائمة عمى روابط طائفية أو جماعات معادية لمدولة في تعميؽ الشقاؽ بيف 

طاب، وافتقار مكونات المجتمع الواحد والدولة الواحدة. كما يمكف لانفلات الخ
كثير مف أعضاء ىذه الجماعات إلى الوعي والضبط أف يثيرا الحساسيات 
والتوترات الطائفية والدينية والقبمية، ويعمقا مف الصدوع القائمة بالفعؿ عمى نحو 

 (.ٜٖٙ، ٕٛٔٓ، )نوير ربما ييدد التماسؾ الوطني ويضعو أماـ مخاطر جدية
 اً: نشر حروب الجيؿ الرابع: خامس

ولادة حرب جديدة خرجت مف رحـ  إلىأدى انتشار مواقع التواصؿ الاجتماعي 
، والتي تستيدؼ زعزعة الثقة بيف  التطور التكنولوجي الذي يشيده العالـ اليوـ
الشعوب ومؤسساتيا الدولية، بؿ نشر الشائعات والأخبار الكاذبة عبر مواقع 

، وىي ما تعرؼ بحروب التواصؿ الاجتماعي لتفكيؾ مؤسسات الدولة مف الداخؿ
الجيؿ الرابع أو حرب المعمومات، وتعد حروب الجيؿ الرابع أداة رئيسية لدى دوؿ 
معينة لخدمة مصالحيا وتحقيؽ أىدافيا مف خلاؿ ىدـ دوؿ العالـ العربي الذي 
يشيد حروبًا ضروسة، فقد أصبحت تمؾ الحروب أىـ الأسمحة لتفكيؾ أي دولة 

طنيف وتشكيكيـ في نفوسيـ وفي أي إنجاز تقوـ بو مف خلاؿ احتلاؿ عقوؿ الموا
 ،الدولة
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فمـ تعد مواقع التواصؿ الاجتماعي مجرد أداة لمترفيو وتحقيؽ التواصؿ بيف الأفراد، 
بؿ ظير ليا وجو آخر قبيح حيث تحولت ىذه الوسائؿ إلى ساحة خمفية لممارسة 

ب العقؿ نوع جديد مف الحروب، ىي بالأساس حروب أفكار عممت عمى اغتصا
روؽ لصاحب ىذا يالذي كاف ميزة الإنساف الأصمية، ووجيتو في الاتجاه الذي 

التوجيو وأصبحت السوشياؿ ميديا أقوى أسمحة تقويض المجتمعات، وأمف مواطنييا 
الاجتماعي والنفسي، وطرحت عدة اشكاليات رئيسية، منيا الأمنية المتعمقة باستخداـ 

لإرىابية لمواقع التواصؿ الاجتماعي كوسيمو لتيديد المنظمات الإجرامية والجماعات ا
الأمف الدولي، ومنيا السياسية المتعمقة بضماف حؽ الأفراد في تحقيؽ التواصؿ 
الآمف بينيـ دوف اختراؽ لخصوصيتيـ أو تيديد لحريتيـ في إبداء الراي والتعبير، 

ت التقميدية في عالـ ومنيا الثقافية التي تتعمؽ بالحفاظ عمى اليوية والقيـ والمعتقدا
مفتوح الثقافات ولا يعترؼ بحدود جغرافية، وما بيف الثرثرة واليمس والنكات والدعاية 
والقذؼ والتأويلات والتنبؤ بالأحداث المقبمة واغتياؿ الشخصية المنشورة عمى ىذه 

 .(ٖٓٚ، ٕٛٔٓنوير، الوسائؿ إما معنوياً أو مادياً )
 وانتشار الجريمة: سادساً: وسائؿ التواصؿ الاجتماعي

وتتعدد أشكاؿ الجريمة الإلكترونية التي تتـ في فضاء الإنترنت والأجيزة 
الحديثة فيتغمغؿ المجرموف والمحتالوف في شبكات التواصؿ الاجتماعي 
ويمارسوف عمميات الخداع لمئات الألوؼ مف المستخدميف، مف أجؿ السيطرة 

ات عمى معمومات شخصية، أو حسابات خاصة، أو بيانات سرية، أو مستند
ووثائؽ، فقد يتعرض الكثير مف الأفراد عمى اختلاؼ أعمارىـ وتوجياتيـ إلى 
الكثير مف الأضرار عمى شبكات التعارؼ الاجتماعية، فبإمكاف أي شخص أف 
يتعرؼ عمى الكثير مف خصوصيات شخص آخر بمجرد تمضية دقائؽ في 
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(. ويعد التشيير والإساءة مف أبرز ٖٜ، ٕٕٕٓممفو الشخصي )كيينة، 
المخاطر الاجتماعية والسمبية التي ترافؽ استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي، 
وذلؾ عف طريؽ القياـ بنشر الصور والفيديوىات، والإساءة إلى الآخريف، 
وانتحاؿ أو تقميد شخصياتيـ دوف عمميـ، والقياـ بابتزازىـ والتيديد بنشر صورىـ 

 (.ٓٚ، ٜٕٔٓعمى تمؾ المواقع )فاضؿ،
ضوء ما تـ عرضو مف مخاطر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي التي تيدد وعميو وفي 

لديو الوعي والثقافة  أمف المجتمعات فإف ذلؾ يتطمب أف يكوف مستخدـ ىذه الشبكات
بجميع القوانيف والإجراءات التي تيدؼ إلى الحد مف تمؾ المخاطر،  ومممًّاالكافية، 

 وحمايتو منيا.
 الإجراءات المنهجية لمدراسة:

 الدراسة: نوع (1)
المخػاطر الأمنيػة تعد ىذه الدراسة مف الدراسات الوصفية التي تستيدؼ تحديد 

لوسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي عمػػػى الشػػػباب وصػػػولًا إلػػػى آليػػػات مقترحػػػة لمتوعيػػػة 
المجتمعية والأمنية لمحد مف المخػاطر الأمنيػة لوسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي عمػى 

 .الشباب
 المنهج المستخدـ: (2)
الدراسػػػة عمػػػى اسػػػتخداـ مػػػنيج المسػػػح الاجتمػػػاعي بالعينػػػة المتاحػػػة " اعتمػػػدت 

" لمشػػػباب المسػػػتفيديف مػػػف جمعيػػػة الاجتمػػػاعييف بإمػػػارة  تيفالعينػػػة الميسػػػرة لمبػػػاحث
الشارقة ومراكز التنمية الأسرية بإمارة الشارقة، ومركز فمج المعلا الإبداعي بإمارة 

 ( مفردة.ٕٗٔأـ القيويف وعددىـ )
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 ة:مجالات الدراس (3)
 المجاؿ المكاني: ( أ)

 تمثؿ المجاؿ المكاني لمدراسة فيما يمي:
 جمعية الاجتماعييف بإمارة الشارقة. -
 مراكز التنمية الأسرية بإمارة الشارقة. -
 مركز فمج المعلا الإبداعي بإمارة أـ القيويف. -

 المجاؿ البشري: ( ب)
عينػػػة تمثػػػؿ المجػػػاؿ البشػػػري لمدراسػػػة فػػػي المسػػػح الاجتمػػػاعي بالعينػػػة المتاحػػػة "

لشػػػػباب مػػػػف ا مػػػػف خػػػػلاؿ العينػػػػة المتاحػػػػةمسػػػػتندة إلػػػػى طريقػػػػة الصػػػػدفة  "عمديػػػػة
المستفيديف مف جمعية الاجتماعييف بإمارة الشػارقة ومراكػز التنميػة الأسػرية بإمػارة 

، ( مفػػردةٕٗٔالشػػارقة، ومركػػز فمػػج المعػػلا الإبػػداعي بإمػػارة أـ القيػػويف وعػػددىـ )
نظػػراً لتنػػوع  ىػػذه المؤسسػػاتوذلػػؾ لصػػعوبة التواصػػؿ مػػع جميػػع المسػػتفيديف مػػف 

 .أنشطتيا بيف الواقعية والافتراضية
 المجاؿ الزمني: ( ج)

تمثػػػؿ المجػػػاؿ الزمنػػػي لمدراسػػػة فػػػي فتػػػرة إجػػػراء الدراسػػػة الميدانيػػػة والتػػػي بػػػدأت 
 ـ.ٕٕٕٓ/ٓٔ/ٕٓـ إلي ٕٕٕٓ/ٓٔ/ٔ
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 أدوات الدراسة: (4)
 تمثمت أدوات جمع البيانات في:

 لمشػػػػباب حػػػوؿ المخػػػػاطر الأمنيػػػة لوسػػػػائؿ التواصػػػػؿ  اسػػػتبانة
 الاجتماعي عمى الشباب:

 Google Driveلكترونيػة باسػتخداـ إ اسػتبانةقامػت الباحثتػاف بتصػميـ  -
Models  المخػاطر الأمنيػة لوسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي عمػى الشػبابحوؿ 

فػػػػػي ضػػػػػوء التػػػػػراث النظػػػػػري الموجػػػػػو لمدراسػػػػػة والدراسػػػػػات السػػػػػابقة المرتبطػػػػػة 
 دراسة. بال
الشػػباب، والتػػي تمثمػػت فػػي  اسػػتبانةتػػـ تحديػػد الأبعػػاد التػػي تشػػتمؿ عمييػػا  -

أربعة أبعاد رئيسة، ثـ تـ تحديد وصػياغة العبػارات الخاصػة بكػؿ بعػد، والػذي 
 ( عبارة.ٜٗبمغ عددىا )

الشػػػباب عمػػػى المحػػػاور التاليػػػة: البيانػػػات الديموجرافيػػػة،  اسػػػتبانةاشػػػتممت  -
وأنواع وسائؿ التواصؿ الاجتمػاعي التػي يسػتخدميا الشػباب، ودوافػع اسػتخداـ 
الشػػػباب لوسػػػائؿ التوصػػػؿ الاجتمػػػاعي، والمخػػػاطر الأمنيػػػة لوسػػػائؿ التواصػػػؿ 
الاجتماعي عمى الشػباب، وآليػات التوعيػة الأمنيػة لمحػد مػف المخػاطر الأمنيػة 

 ائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب.لوس
الشػػباب عمػػى التػػدرج الثلاثػػي، بحيػػث تكػػوف الاسػػتجابة  اسػػتبانةاعتمػػدت  -

لكؿ عبارة )نعـ، إلى حد ما، لا( وأعطيت لكؿ استجابة مف ىذه الاسػتجابات 
درجات(، إلػى حػد مػا )درجتػيف(، لا  ثلاثوزناً )درجة(، وذلؾ كما يمي: نعـ )

 )درجة واحدة(.
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الشػباب قامػت  لاسػتبانةصدؽ المحتػوى " الصػدؽ المنطقػي "  لمتحقؽ مف -
الأدبيػػػػات والأطػػػػر النظريػػػػة والدراسػػػػات والبحػػػػوث  عمػػػػى بػػػػالاطلاعالباحثتػػػػاف 

السػػابقة التػػي تناولػػت أبعػػاد الدراسػػة. ثػػـ تحميػػؿ ىػػذه الأدبيػػات النظريػػة. ثػػـ تػػـ 
بكميػػػػة ( محكمػػػػيف مػػػػف أعضػػػػاء ىيئػػػػة التػػػػدريس ٘عػػػػرض الأداة عمػػػػى عػػػػدد )

جتماعيػػة جامعػػة أسػػيوط وكميػػة الخدمػػة الاجتماعيػػة جامعػػة حمػػواف الخدمػػة الا
لإبػػػداء الػػػرأي فػػػي صػػػلاحية الأداة مػػػف حيػػػث السػػػلامة المغويػػػة لمعبػػػارات مػػػف 
ضػػػافة  ناحيػػػة وارتباطيػػػا بأبعػػػاد الدراسػػػة مػػػف ناحيػػػة أخػػػرى، وقػػػد تػػػـ تعػػػديؿ وا 
عػػػػادة تصػػػػحيح بعػػػػض أخطػػػػاء الصػػػػياغة المغويػػػػة  وحػػػػذؼ بعػػػػض العبػػػػارات وا 

لمعبػػػارات، وبنػػػاء عمػػػى ذلػػػؾ تػػػـ صػػػياغة الأداة فػػػي صػػػورتيا  لمػػػبعض الأخػػػر
 النيائية.

الشػباب باسػتخداـ معامػؿ ثبػات )ألفػا ػ كرونبػاخ(  اسػتبانةتـ حساب ثبػات  -
( ٖٓالشباب، وذلؾ بتطبيقو عمى عينة قواميا ) لاستبانةلقيـ الثبات التقديرية 

ات مفػػػػػردة مػػػػػف الشػػػػػباب )خػػػػػارج إطػػػػػار عينػػػػػة الدراسػػػػػة(، وبمػػػػػغ معامػػػػػؿ الثبػػػػػ
 .(، وىو مستوى مناسب لمثبات الإحصائيٕٜٚ.ٓ)

المخاطر الأمنيػة لوسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي عمػى تحديد مستوى  (5)
 :الشباب

يمكف تحديد مستوى المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشػباب 
باسػػتخداـ المتوسػػط الحسػػابي، بحيػػث تكػػوف بدايػػة ونيايػػة فئػػات المقيػػاس الثلاثػػي: 

دخػاؿ نعـ )ث لاثة درجات(، إلػى حػد مػا )درجتػيف(، لا )درجػة واحػدة(، تػـ ترميػز وا 
البيانات إلى الحاسب الآلي، ولتحديد  طوؿ خلايا المقياس الثلاثي )الحدود الدنيا 
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(، تػـ تقسػيمو ٕك  ٔ – ٖأقػؿ قيمػة ) –والعميا(، تػـ حسػاب المػدى ك أكبػر قيمػة 
( ٚٙ.ٓك  ٖ/ٕالمصحح  ) عمى عدد خلايا المقياس لمحصوؿ عمى طوؿ الخمية

وبعد ذلؾ تـ إضافة ىذه القيمة إلى أقؿ قيمة في المقياس أو بدايػة المقيػاس وىػى 
 الواحد الصحيح وذلؾ لتحديد الحد الأعمى ليذه الخمية، 

 وهكذا أصبح طوؿ الخلايا كما يمي:
 ( يوضح مستويات المتوسطات الحسابية لأبعاد الدراسة1جدوؿ رقـ )

 المستوى القيـ
 مستوى منخفض 1.67إلى  1إذا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد مف 
 مستوى متوسط 2.34إلى  1.68إذا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد مف 
 مستوى مرتفع 3إلى  2.35إذا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد مف 

 أساليب التحميؿ الكيفي والكمي: (6)
 تحميؿ البيانات عمى الأساليب التالية:اعتمدت الدراسة في 

 بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة. أسموب التحميؿ الكيفي: -
تػػـ معالجػػة البيانػػات مػػف خػػلاؿ الحاسػػب الآلػػي أسػػموب التحميػػؿ الكمػػي:  -

( الحػػػػػػػػػػػزـ الإحصػػػػػػػػػػػائية لمعمػػػػػػػػػػػوـ SPSS.V.24.0باسػػػػػػػػػػػتخداـ برنػػػػػػػػػػػامج )
التكػػػرارات والنسػػػب  الاجتماعيػػػة، وقػػػد طبقػػػت الأسػػػاليب الإحصػػػائية التاليػػػة:

المئوية، والمتوسط الحسابي، والانحراؼ المعيػاري، والمػدى، ومعامػؿ ثبػات 
)ألفا. كرونباخ(، ومعامؿ ارتباط بيرسوف، واختبار )ت( لعينتيف مسػتقمتيف، 

 وتحميؿ التبايف أحادي الاتجاه، وطريقة الفرؽ المعنوي الأصغر.
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 نتائج الدراسة الميدانية:
 الشباب مجتمع الدراسة: المحور الأوؿ: وصؼ 

 المحور الأوؿ: وصؼ الشباب مجتمع الدراسة:
 المتغيرات الكمية: (1)

 ( يوضح توزيع الشباب حسب المتغيرات الكمية2جدوؿ رقـ )
 (214)ف=

 % ؾ السف ـ

 24.3 52 سنة 25سنة إلى أقؿ مف  22مف  1
 25.7 55 سنة 32سنة إلى أقؿ مف  25مف  2
 38.8 83 سنة 35سنة إلى أقؿ مف  32مف  3
 11.2 24 سنة 42سنة إلى أقؿ مف  35مف  4

 122 214 المجمػػػوع
 28 المتوسط الحسابي
 5 الانحراؼ المعياري

 % ؾ الاستجابات ـ

 42.5 91 ذكر 1
 57.5 123 أنثى 2

 122 214 المجمػػػوع
 % ؾ الاستجابات ـ

 43 92 أعزب 1
 52.9 129 متزوج 2
 3.7 8 مطمؽ 3
 2.3 5 أرمؿ 4

 122 214 المجمػػػوع
 % ؾ الاستجابات ـ

 44.9 96 مؤهؿ متوسط 1
 51.9 111 مؤهؿ جامعي 2
 3.3 7 دراسات عميا 3

 122 214 المجمػػػوع
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 % ؾ الاستجابات ـ

 51.9 111 يعمؿ 1
 48.1 123 لا يعمؿ 2

 122 214 المجمػػػوع
 % ؾ عدد ساعات استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ـ

 7 15 ساعات 3 1
 12.1 26 ساعات 4 2
 31.3 67 ساعات 5 3
 11.2 24 ساعات 6 4
 29.4 63 ساعات 7 5
 8.9 19 ساعات 8 6

 122 214 المجمػػػوع
 6 المتوسط الحسابي
 1 الانحراؼ المعياري

 يوضح الجدوؿ السابؽ أف:

 ٖ٘سنة إلى أقؿ مف  ٖٓأكبر نسبة مف الشباب في الفئة العمرية )مف  -
سنة إلى أقؿ مف  ٕ٘%(، يمييا الفئة العمرية )مف ٖ.ٖٛسنة( بنسبة )

سنة إلى أقؿ مف  ٕٓ%(، ثـ الفئة العمرية )مف ٚ.ٕ٘سنة( بنسبة ) ٖٓ
سنة إلى أقؿ  ٖ٘%(، وأخيراً الفئة العمرية )مف ٖ.ٕٗسنة( بنسبة ) ٕ٘
 ،( سنةٕٛ%(. متوسط سف الشباب )ٕ.ٔٔسنة( بنسبة ) ٓٗمف 

 ( سنوات تقريباً. ٘)وبانحراؼ معياري 
بينما الذكور بنسبة  ،%(٘.ٚ٘أكبر نسبة مف الشباب إناث بنسبة ) -
(ٕٗ.٘.)% 
يميو أعزب بنسبة  ،%(ٜ.ٓ٘أكبر نسبة مف الشباب متزوجيف بنسبة ) -
 %(.ٖ.ٕ%(، وأخيراً أرمؿ بنسبة )ٚ.ٖ%(، ثـ مطمؽ بنسبة )ٖٗ)
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 ،%(ٜ.ٔ٘أكبر نسبة مف الشباب حاصميف عمي مؤىؿ جامعي بنسبة ) -
%(، وأخيراً الحاصميف ٜ.ٗٗيميو الحاصميف عمي مؤىؿ متوسط بنسبة )

 %(.ٖ.ٖعمي دراسات عميا بنسبة )
يميو لا يعمموف بنسبة  ،%(ٜ.ٔ٘أكبر نسبة مف الشباب يعمموف بنسبة ) -
(ٗٛ.ٔ.)% 
أكبر نسبة مف الشباب عدد ساعات استخداميـ لوسائؿ التواصؿ  -

( ساعات بنسبة ٚيميو ) ،%(ٖ.ٖٔ( ساعات بنسبة )٘الاجتماعي )
( ساعات بنسبة ٙ%(، يميو )ٔ.ٕٔ( ساعات بنسبة )ٗ%(، ثـ )ٗ.ٜٕ)
( ساعات بنسبة ٖ%(، وأخيراً )ٜ.ٛ( ساعات بنسبة )ٛ%(، ثـ )ٕ.ٔٔ)
%(. ومتوسط عدد ساعات استخداـ الشباب لوسائؿ التواصؿ ٚ)

 وبانحراؼ معياري ساعة واحدة تقريباً.  ،( ساعاتٙالاجتماعي )
 ر الثاني: أنواع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي التي يستخدمها الشباب:المحو 

 أنواع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي التي يستخدمها الشباب( يوضح 3جدوؿ رقـ )
 ( 214)ف=

 العبارات ـ
 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعـ الترتيب
 % ؾ % ؾ % ؾ

 8 2.95 1.8 57 122 5.6 12 37.4 82 تطبيؽ فيس بوؾأستخدـ  1
 6 2.76 2.61 16.8 36 5.6 12 77.6 166 أستخدـ تطبيؽ تويتر 2
 4 2.58 2.78 7.9 17 6.1 13 86 184 أستخدـ تطبيؽ يوتيوب 3
 5 2.63 2.71 9.8 21 8.9 19 81.3 174 أستخدـ تطبيؽ جوجؿ بمس 4
 2 2.5 2.84 5.6 12 4.7 12 89.7 192 أستخدـ تطبيؽ انستجراـ 5
 7 2.76 2.58 16.4 35 9.3 22 74.3 159 أستخدـ تطبيؽ تميجراـ 6
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 العبارات ـ
 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعـ الترتيب
 % ؾ % ؾ % ؾ

 1 2.44 2.87 4.2 9 4.2 9 91.6 196 أستخدـ تطبيؽ واتس آب 7
 3 2.52 2.84 6.5 14 3.3 7 92.2 193 أستخدـ تطبيؽ سناب شات 8

 2.4 2.63 البعد ككؿ 
مستوى 
 مرتفع

  

 أف:يوضح الجدوؿ السابؽ 
مرتفػع حيػث  أنواع وسائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي التػي يسػتخدمها الشػباب مستوى

(، ومؤشػرات ذلػؾ وفقػاً لترتيػب المتوسػط الحسػابي: ٖٙ.ٕبمغ المتوسط الحسػابي )
يميػو الترتيػب  ،(ٚٛ.ٕالترتيب الأوؿ أستخدـ تطبيػؽ واتػس آب بمتوسػط حسػابي )

وبػػػانحراؼ معيػػػاري  ،(ٗٛ.ٕ)الثػػػاني أسػػػتخدـ تطبيػػػؽ انسػػػتجراـ بمتوسػػػط حسػػػابي 
 ،(ٗٛ.ٕثـ الترتيب الثالث أستخدـ تطبيؽ سناب شات بمتوسط حسابي ) ،(٘.ٓ)

وأخيػػػراً الترتيػػػب الثػػػامف أسػػػتخدـ تطبيػػػؽ فػػػيس بػػػوؾ ، (ٕ٘.ٓوبػػػانحراؼ معيػػػاري )
، وقد يعكس ذلػؾ تعػدد وسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي التػي (ٛ.ٔبمتوسط حسابي )

 تطور التكنولوجي السريع في ىذا المجاؿ.يستخدميا الشباب وذلؾ نظراً لم
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 المحور الثالث: دوافع استخداـ الشباب لوسائؿ التوصؿ الاجتماعي:
 دوافع استخداـ الشباب لوسائؿ التوصؿ الاجتماعي( يوضح 4جدوؿ رقـ )

 (  214)ف=

 العبارات ـ
 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 لا ماإلى حد  نعـ الترتيب
 % ؾ % ؾ % ؾ

 2 2.53 2.81 6.5 14 5.6 12 87.9 188 تبادؿ المعارؼ والمعمومات 1
 5 2.57 2.67 5.1 11 22.4 48 72.4 155 قضاء وقت الفراغ 2
 4 2.56 2.68 4.7 12 22.9 49 72.4 155 الترفيه والتسمية 3
 6 2.8 2.5 19.6 42 12.7 23 69.6 149 التعرؼ عمى أصدقاء جدد 4
 1 2.49 2.84 5.1 11 6.1 13 88.8 192 التواصؿ مع الأقارب 5
 7 2.86 2.15 32.4 65 23.8 51 45.8 98 الهروب مف الواقع 6
 1 2.49 2.84 5.1 11 6.1 13 88.8 192 مواكبة الأخبار والأحداث الجارية 7
 3 2.54 2.81 7 15 4.7 12 88.3 189 التعميـ والبحث العممي 8

 2.43 2.66 البعد ككؿ 
مستوى 
 مرتفع

 يوضح الجدوؿ السابؽ أف:
مرتفػػػع حيػػػث بمػػػغ  دوافػػػع اسػػػتخداـ الشػػػباب لوسػػػائؿ التوصػػػؿ الاجتمػػػاعي مسػػػتوى

(، ومؤشػػػػػرات ذلػػػػػؾ وفقػػػػػاً لترتيػػػػػب المتوسػػػػػط الحسػػػػػابي: ٙٙ.ٕالمتوسػػػػػط الحسػػػػػابي )
ومواكبػػة الأخبػػار والأحػػداث الجاريػػة بمتوسػػط  ،الترتيػػب الأوؿ التواصػػؿ مػػع الأقػػارب

يميو الترتيب الثػاني تبػادؿ المعػارؼ والمعمومػات بمتوسػط حسػابي ، (ٗٛ.ٕحسابي )
ثػػـ الترتيػػب الثالػػث التعمػػيـ والبحػػث العممػػي (، ٖ٘.ٓوبػػانحراؼ معيػػاري )، (ٔٛ.ٕ)

وأخيػػػػراً الترتيػػػػب السػػػػابع  ،(ٗ٘.ٓوبػػػػانحراؼ معيػػػػاري ) ،(ٔٛ.ٕبمتوسػػػػط حسػػػػابي )
اىتمػػػاـ الشػػػباب ، وقػػػد يعكػػػس ذلػػػؾ (٘ٔ.ٕروب مػػػف الواقػػػع بمتوسػػػط حسػػػابي )اليػػػ
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، خاصػة استخداـ وسائؿ التوصؿ الاجتماعي لدى الشباب وتعػدد دوافػع اسػتخدامياب
فيما يتعمؽ بإتاحة الفرصة ليـ لمواكبة الأخبار والأحداث الجاريػة، وتبػادؿ المعػارؼ 

 .  الوسائؿوالمعمومات، مما يجعميـ اكثر عرضة لمخاطر ىذه 
 المحور الرابع: المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب:

 المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب( يوضح 5جدوؿ رقـ )
 ( 214)ف=

 العبارات ـ
 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعـ الترتيب
 % ؾ % ؾ % ؾ

1 
سػػاهمت وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي فػػي 

 إضعاؼ القيـ الدينية والأخلاقية
83 38.8 62 29 69 32.2 2.27 2.84 17 

2 
تعمػػؿ وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي عمػػى 

 تهديد الأمف الاجتماعي
73 34.1 77 36 64 29.9 2.24 2.8 18 

3 
وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي أداة لنشػػػر 

 الكاذبةالشائعات والأخبار 
129 52.9 95 44.4 12 4.7 2.46 2.59 2 

4 
سػػاهمت وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي فػػي 

 انتشار ظاهرة التنمر الالكتروني
137 64 66 32.8 11 5.1 2.59 2.59 1 

5 
تعمػػؿ وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي عمػػى 

 زيادة التحرش الالكتروني
75 35 125 58.4 14 6.5 2.29 2.58 14 

6 
التواصػػؿ الاجتمػػاعي فػػي تسػػاعد وسػػائؿ 

 زيادة الجرائـ الالكترونية
74 34.6 133 62.1 7 3.3 2.31 2.53 6 

7 
أصػػػػبحت وسػػػػػائؿ التواصػػػػػؿ الاجتمػػػػػاعي 
وسػػػػػػيمة لتػػػػػػرويج أفكػػػػػػار تهػػػػػػدد الأمػػػػػػف 

 المجتمعي
75 35 132 62.7 9 4.2 2.31 2.55 7 

8 
تعمػػؿ وسػػائؿ التواصػػؿ عمػػى إثػػارة الفػػتف 

 وزعزعة الاستقرار الوطني
 

76 35.5 129 62.3 9 4.2 2.31 2.55 7 
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 العبارات ـ
 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعـ الترتيب
 % ؾ % ؾ % ؾ

9 
تعمػػػػػػؿ وسػػػػػػائؿ التواصػػػػػػؿ عمػػػػػػى نشػػػػػػر             

أفكػػػػار تحػػػػرض عمػػػػى العنػػػػؼ والتػػػػرويج       
 لها

75 35 132 61.7 7 3.3 2.32 2.53 5 

12 
تعمػػؿ وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي عمػػى 
حػػػػػداث تػػػػػوترات بػػػػػيف  تفكيػػػػػؾ الػػػػػروابط واا

 مكونات المجتمع
74 34.6 133 62.1 7 3.3 2.31 2.53 6 

11 
تعمػػؿ وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي عمػػى 

 تشويه سمعة الآخريف
75 35 133 62.1 6 2.8 2.32 2.53 5 

12 

تسػػػهـ وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي فػػػي 
نشػػػػر الخطابػػػػات التػػػػػي تعػػػػزز الكراهيػػػػػة 
والعنصػػػرية بمػػػا يهػػػدد اسػػػتقرار وتماسػػػؾ 

 المجتمع

72 33.6 134 62.6 8 3.7 2.3 2.53 12 

13 
وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي عمػػى تعمػػؿ 

نشػػػر الأفكػػػار والمعتقػػػدات الخاطئػػػة فػػػي 
 المجتمع

71 33.2 137 64 6 2.8 2.3 2.52 9 

14 
تسػاعد وسػػائؿ التواصػؿ الاجتمػػاعي عمػػى 
ملاحقػػػة الشخصػػػيات المهمػػػة عبػػػر تتبػػػع 

 معموماتهـ الشخصية، واستغلالهـ
71 33.2 133 62.1 12 4.7 2.29 2.55 12 

15 
تعمػػػػػػػؿ وسػػػػػػػائؿ التواصػػػػػػػؿ الاجتمػػػػػػػاعي       

عمػػػػى نشػػػػر القػػػػيـ الهدامػػػػة بػػػػيف أفػػػػراد 
 المجتمع

75 35 128 59.8 11 5.1 2.3 2.56 11 

16 

تسػػػػػػهـ وسػػػػػػائؿ التواصػػػػػػؿ الاجتمػػػػػػاعي         
فػػػػػي زيػػػػػادة جػػػػػرائـ انتهػػػػػاؾ خصوصػػػػػية 

 الآخريف
 

77 36 126 58.9 11 5.1 2.31 2.56 8 
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 العبارات ـ
 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعـ الترتيب
 % ؾ % ؾ % ؾ

17 
فػػػي تسػػػهـ وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي 

 عرض الموادّ الإباحية والخادشة لمحياء
74 34.6 129 62.3 11 5.1 2.29 2.56 13 

18 
تسػػػهـ وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي فػػػي 
إيػػػػذاء الآخػػػػريف باسػػػػتخداـ الفيروسػػػػػات 

 وبرامج التجسس
72 32.7 132 61.7 12 5.6 2.27 2.56 16 

19 
تسػػػهـ وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي فػػػي 

 والعقاقير المخدرةالترويج لممواد 
71 33.2 131 61.2 12 5.6 2.28 2.56 15 

22 
تسػػػهـ وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي فػػػي 

 زيادة جرائـ انتحاؿ شخصية الآخريف 
75 35 133 62.1 6 2.8 2.32 2.53 5 

21 
تسػػػهـ وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي فػػػي 

 زيادة جرائـ الابتزاز الإلكتروني
85 39.7 122 57 7 3.3 2.36 2.55 3 

22 
سػػاهمت وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي فػػي 
التػػػرويج لمثقافػػػات والأفكػػػار الغربيػػػة فػػػي 

 مجتمعاتنا العربية
88 41.1 116 54.2 12 4.7 2.36 2.57 4 

 2.48 2.31 البعد ككؿ 
مستوى 
 متوسط

 

 يوضح الجدوؿ السابؽ أف:
متوسػػط ،  المخػػاطر الأمنيػػة لوسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي عمػػى الشػػباب مسػػتوى

(، ومؤشػػػرات ذلػػػػؾ وفقػػػاً لترتيػػػػب المتوسػػػػط ٖٔ.ٕحيػػػث بمػػػػغ المتوسػػػط الحسػػػػابي )
الحسابي: الترتيػب الأوؿ سػاىمت وسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي فػي انتشػار ظػاىرة 

(، يميو الترتيب الثاني وسائؿ التواصػؿ ٜ٘.ٕالتنمر الالكتروني بمتوسط حسابي )
(، ثػػـ ٙٗ.ٕاذبػػة بمتوسػػط حسػػابي )الاجتمػػاعي أداة لنشػػر الشػػائعات والأخبػػار الك
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الترتيػػػػب الثالػػػػث تسػػػػيـ وسػػػػائؿ التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي فػػػػي زيػػػػادة جػػػػرائـ الابتػػػػزاز 
(، وأخيػراً الترتيػب الثػامف عشػر تعمػؿ وسػائؿ ٖٙ.ٕالإلكتروني بمتوسػط حسػابي )

( ٗٓ.ٕالتواصػػػؿ الاجتمػػػاعي عمػػػى تيديػػػد الأمػػػف الاجتمػػػاعي بمتوسػػػط حسػػػابي )
، (ٕٛٔٓ، ) الشػمقاني، (ٕٚٔٓ) الجبػوؿ، كػلا مػف ة وتتفؽ ىذه النتائج مع دراسػ

( والتػػػػػي أوضػػػػػحت أف المخػػػػػاطر المترتبػػػػػة عمػػػػػى وسػػػػػائؿ ٕٕٕٓ) عبػػػػػدالمطيؼ، 
التواصػػؿ الاجتمػػاعي تتمثػػؿ فػػي: تحريػػؼ الحقػػائؽ والتشػػكيؾ فييػػا، ونشػػر أخبػػار 
ثػػػػارة الفػػػػتف  ومعمومػػػػات غيػػػػر مطابقػػػػة لمواقػػػػع بصػػػػورة خاطئػػػػة وغيػػػػر صػػػػحيحة، وا 

يػػػػة، والتشػػػػيير والإسػػػػاءة لأشػػػػخاص بعيػػػػنيـ، وتعرضػػػػيـ لجػػػػرائـ الإقميميػػػػة والعقائد
الابتزاز الإلكتروني، وىو ما أكدتو نظرية مجتمع المخػاطر مػف أف ىػذه المخػاطر 
مصػػنعة ويصػػعب الػػتحكـ فييػػا أو السػػيطرة عمييػػا، وأف ىنػػاؾ حاجػػة إلػػى البػػرامج 

 . التوعوية والوقائية لحماية الشباب مف أف يكونوا ضحايا ليذه المخاطر
المحور الخامس: آليات التوعية الأمنية لمحد مف المخاطر الأمنية لوسائؿ 

 التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب:
آليات التوعية الأمنية لمحد مف المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ ( يوضح 6جدوؿ رقـ )

 الاجتماعي عمى الشباب
 ( 214)ف=

 العبارات ـ
 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 لا إلى حد ما نعـ الترتيب
 % ؾ % ؾ % ؾ

1 
سػػػػف تشػػػػريعات قانونيػػػػة لاسػػػػتخداـ وسػػػػائؿ 

 التواصؿ الاجتماعي
189 88.3 21 9.8 4 1.9 2.86 2.39 8 

2 
نشر لمعقوبات لمػذيف يسػيئوا اسػتخداـ وسػائؿ 

 التواصؿ الاجتماعي 
 

193 92.2 15 7 6 2.8 2.87 2.41 6 
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 العبارات ـ
 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 لا إلى حد ما نعـ الترتيب
 % ؾ % ؾ % ؾ

3 
لوسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي  حظػػر مجتمعػػي

 التي تعرض محتوى غير لائؽ أخلاقياً 
195 91.1 12 5.6 7 3.3 2.88 2.42 4 

4 
توعيػػػػػة أفػػػػػراد المجتمػػػػػع بوسػػػػػائؿ التواصػػػػػؿ 
الاجتمػػاعي التػػي تفيػػدهـ اجتماعيػػا وسياسػػيا 

 ودينياً 
189 88.3 16 7.5 9 4.2 2.84 2.47 12 

5 
تشػػجيع الأفػػراد عمػػى الإبػػلاغ عمػػف    يسػػيء 

 استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي
192 89.7 16 7.5 6 2.8 2.87 2.41 6 

6 
التوعية بالأنظمػة والقػوانيف الجزائيػة المتعمقػة 

 بمكافحه الجرائـ المعموماتية
191 89.3 18 8.4 5 2.3 2.87 2.4 5 

7 
مكافػػػػػػػػصة الأشػػػػػػػػخاص الػػػػػػػػذيف يسػػػػػػػػتخدموف 
صػػفحاتهـ عبػػر وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي 

 المجتمعفي تنمية 
193 92.2 16 7.5 5 2.3 2.88 2.39 2 

8 
نشػػر العقوبػػات التػػي تػػـ اسػػتخدامها لػػردع أي 

 سوء استخداـ لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي
193 92.2 18 8.4 3 1.4 2.89 2.36 1 

9 
تكثيػػػػؼ أنشػػػػطة وبػػػػرامج التثقيػػػػؼ والتوعيػػػػة 

 الأمنية لتعزيز مفهوـ المواطنة الرقمية
193 92.2 14 6.5 7 3.3 2.87 2.42 7 

12 
عقد المؤتمرات والندوات الدوليػة التػي تنػاقش 
المواضيع المتعمقة بالمخػاطر الأمنيػة لوسػائؿ 

 التواصؿ الاجتماعي
195 91.1 13 6.1 6 2.8 2.88 2.4 3 

11 
عقػػػػد بػػػػرامج ودورات لمتػػػػدريب عمػػػػى بػػػػرامج 
الحمايػػػػة مػػػػف الجػػػػرائـ الإلكترونيػػػػة، وكيفيػػػػة 

 التعامؿ معها
192 88.8 16 7.5 8 3.7 2.85 2.45 9 

 2.36 2.87 البعد ككؿ 
مستوى 
 مرتفع

 يوضح الجدوؿ السابؽ أف:
لمحػػد مػػف المخػػاطر الناجمػػة عػػف سػػوء  الأمنيػػةآليػػات مقترحػػة لمتوعيػػة  مسػػتوى

مرتفػػػػع حيػػػػث بمػػػػغ المتوسػػػػط الحسػػػػابي  اسػػػػتخداـ وسػػػػائؿ التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي
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(، ومؤشػػػرات ذلػػػؾ وفقػػػاً لترتيػػػب المتوسػػػط الحسػػػابي: الترتيػػػب الأوؿ نشػػػر ٚٛ.ٕ)
العقوبات التي تـ استخداميا لردع أي سوء استخداـ لوسائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي 

يميػػػػػػو الترتيػػػػػػػب الثػػػػػػاني مكافػػػػػػػأة الأشػػػػػػخاص الػػػػػػػذيف ، (ٜٛ.ٕبمتوسػػػػػػط حسػػػػػػػابي )
المجتمػػػػع يسػػػػتخدموف صػػػػفحاتيـ عبػػػػر وسػػػػائؿ التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي فػػػػي تنميػػػػة 

ثػػـ الترتيػػب الثالػػث عقػػد ، (ٜٖ.ٓوبػػانحراؼ معيػػاري ) ،(ٛٛ.ٕبمتوسػػط حسػػابي )
المػػػؤتمرات والنػػػدوات الدوليػػػة التػػػي تنػػػاقش المواضػػػيع المتعمقػػػة بالمخػػػاطر الأمنيػػػة 

وبػػػػػانحراؼ معيػػػػػاري ، (ٛٛ.ٕلوسػػػػػائؿ التواصػػػػػؿ الاجتمػػػػػاعي بمتوسػػػػػط حسػػػػػابي )
تمع بوسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي (، وأخيراً الترتيب العاشر توعية أفراد المجٗ.ٓ)

، ويتفػؽ ذلػؾ مػع (ٗٛ.ٕالتي تفيدىـ اجتماعيػا وسياسػيا ودينيػاً بمتوسػط حسػابي )
والتػػػي أوصػػػت  (ٕٙٔٓ(، ) الفػػػواعير، ٕٚٔٓنتػػػائج دراسػػػة كػػػلا مػػػف ) الجبػػػوؿ، 

بضػػرورة تفعيػػؿ الضػػوابط والعقوبػػات القانونيػػة والاجتماعيػػة، والتػػي تجػػرـ كػػؿ مػػف 
 . بكات.يسيء استخداـ ىذه الش

المحػػور السػػادس: الفػػروؽ المعنويػػة بػػيف اسػػتجابات الشػػباب وفقػػاً لمنػػوع فيمػػا 
المخػػاطر الأمنيػػة لوسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي عمػػى يتعمػػؽ بتحديػػدهـ لأبعػػاد 

 :الشباب
( يوضح الفروؽ المعنوية بيف استجابات الشباب وفقاً لمنوع فيما يتعمؽ 7جدوؿ رقـ )

 الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشبابالمخاطر بتحديدهـ لأبعاد 
 (214)ف=   

مجتمع  الأبعاد
 البحث

العدد)
 ف(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

درجات 
الحرية 
(df) 

 الدلالة Tقيمة 

 أنواع وسائؿ التواصؿ       الاجتماعي
 2.46 2.66 91 ذكر

 غير    داؿ 2.978 212
 2.35 2.61 123 أنثى
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مجتمع  الأبعاد
 البحث

العدد)
 ف(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

درجات 
الحرية 
(df) 

 الدلالة Tقيمة 

استخداـ وسائؿ التوصؿ  دوافع
 الاجتماعي

 2.46 2.73 91 ذكر
212 2.274 * 

 2.4 2.61 123 أنثى
المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ 

 الاجتماعي
 2.53 2.44 91 ذكر

212 3.558 ** 
 2.42 2.2 123 أنثى

 آليات التوعية الأمنية 
 2.39 2.83 91 ذكر

 غير    داؿ 1.327- 212
 2.33 2.89 123 أنثى

 (2.25(                            * معنوي عند )2.21** معنوي عند )

 يوضح الجدوؿ السابؽ أف:
( بيف استجابات الشػباب ٘ٓ.ٓتوجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى معنوية ) -

لػػدوافع اسػػتخداـ الشػػباب لوسػػائؿ التوصػػؿ الػػذكور والإنػػاث فيمػػا يتعمػػؽ بتحديػػدىـ 
 لصالح استجابات الذكور.الاجتماعي 

( بػيف اسػتجابات الشػباب ٔٓ.ٓتوجد فػروؽ دالػة إحصػائياً عنػد مسػتوى معنويػة ) -
الػػػػػػذكور والإنػػػػػػاث فيمػػػػػػا يتعمػػػػػػؽ بتحديػػػػػػدىـ لممخػػػػػػاطر الأمنيػػػػػػة لوسػػػػػػائؿ التواصػػػػػػؿ 

 الاجتماعي عمى الشباب لصالح استجابات الذكور.
لػػذكور والإنػػاث لا توجػػد فػػروؽ جوىريػػة دالػػة إحصػػائياً بػػيف اسػػتجابات الشػػباب ا -

نػػػػػواع وسػػػػػائؿ التواصػػػػػؿ الاجتمػػػػػاعي التػػػػػي يسػػػػػتخدميا فيمػػػػا يتعمػػػػػؽ بتحديػػػػػدىـ لأ
لمحػػػد مػػػف المخػػػاطر الأمنيػػػة لوسػػػائؿ التواصػػػؿ آليػػػات التوعيػػػة الأمنيػػػة ، و الشػػػباب

 الاجتماعي عمى الشباب.
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استجابات الشباب وفقاً لممؤهػؿ الدراسػي الفروؽ المعنوية بيف المحور السابع: 
لأبعاد المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي عمػى فيما يتعمؽ بتحديدهـ 

 :الشباب
لأبعاد المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي ( يوضح تحميؿ التبايف 8جدوؿ رقـ )

 ()المؤهؿ الدراسي لمشبابوفقاً لفئات  عمى الشباب
 ( 214)ف=

مصدر                      الأبعاد
 التبايف

مجموع 
 المربعات

درجات 
الحرية 
(df) 

متوسط 
 المربعات

قيمة             
 F)ؼ( 

 ودلالتها

 

اختبار 
LSD 

أنواع وسائؿ التواصؿ 
 الاجتماعي

 1.263 2 2.527 بيف المجموعات
8.482 

** 
2 >
1 ،3 

 211 31.437 داخؿ المجموعات
2.149 

 213 33.964 المجموع

دوافع استخداـ وسائؿ التوصؿ 
 الاجتماعي

 2.131 2 2.261 بيف المجموعات
 211 39.352 داخؿ المجموعات - 2.722

2.187 
 213 39.613 المجموع

المخاطر الأمنية لوسائؿ   
 التواصؿ الاجتماعي

 1.535 2 3.272 بيف المجموعات
7.221 

** 
3 >
1 ،2 

 211 46.127 داخؿ المجموعات
2.219 

 213 49.197 المجموع

 آليات التوعية الأمنية
 1.232 2 2.459 بيف المجموعات

12.657 
** 

2 >
1 ،3 

 211 24.347 داخؿ المجموعات
2.115 

 213 26.826 المجموع
 (2.25(                                           * معنوي عند )2.21** معنوي عند )

 

                                                           

 (، 96ف=) مؤهػػؿ متوسػػػط( 1مجموعػػػات: المجموعػػة ) ثلاثػػةإلػػى  لمشػػباب المؤهػػؿ الدراسػػػيفئػػات  تنقسػػـ
 (.7ف=)دراسات عميا ( 3(، والمجموعة )111ف=)مؤهؿ جامعي ( 2والمجموعة )
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 يوضح الجدوؿ السابؽ أف:
( بيف استجابات ٔٓ.ٓتوجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى معنوية ) -

الشػػباب وفقػػاً لممؤىػػؿ الدراسػػي )مؤىػػؿ متوسػػط/ مؤىػػؿ جػػامعي/ دراسػػات 
عميػػػا( فيمػػػا يتعمػػػؽ بتحديػػػدىـ لأنػػػواع وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي التػػػي 
يسػػتخدميا الشػػباب. وىػػذه الفػػروؽ لصػػالح الفئػػة الثانيػػة التػػي تقػػع فػػي فئػػة 

ت الشػػػػػباب الحاصػػػػػميف عمػػػػػى مؤىػػػػػؿ جػػػػػامعي( لتصػػػػػبح أكثػػػػػر )اسػػػػػتجابا
 استجابات الشباب وفقاً لممؤىؿ الدراسي تحديداً لتمؾ الأنواع. 

( بيف استجابات ٔٓ.ٓتوجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى معنوية ) -
الشػػباب وفقػػاً لممؤىػػؿ الدراسػػي )مؤىػػؿ متوسػػط/ مؤىػػؿ جػػامعي/ دراسػػات 

اطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عميا( فيما يتعمؽ بتحديدىـ لممخ
عمػػػػى الشػػػػباب. وىػػػػذه الفػػػػروؽ لصػػػػالح الفئػػػػة الثالثػػػػة التػػػػي تقػػػػع فػػػػي فئػػػػة 
)اسػػػػػػتجابات الشػػػػػػباب الحاصػػػػػػميف عمػػػػػػى دراسػػػػػػات عميػػػػػػا( لتصػػػػػػبح أكثػػػػػػر 

 استجابات الشباب وفقاً لممؤىؿ الدراسي تحديداً لتمؾ المخاطر. 
( بيف استجابات ٔٓ.ٓتوجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى معنوية ) -

الشػػباب وفقػػاً لممؤىػػؿ الدراسػػي )مؤىػػؿ متوسػػط/ مؤىػػؿ جػػامعي/ دراسػػات 
المخػػاطر عميػػا( فيمػػا يتعمػػؽ بتحديػػدىـ لآليػػات التوعيػػة الأمنيػػة لمحػػد مػػف 

. وىػذه الفػروؽ لصػالح الأمنية لوسائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي عمػى الشػباب
ميف عمػى مؤىػؿ الفئة الثانية التي تقع فػي فئػة )اسػتجابات الشػباب الحاصػ

جػػامعي( لتصػػبح أكثػػر اسػػتجابات الشػػباب وفقػػاً لممؤىػػؿ الدراسػػي تحديػػداً 
 لتمؾ الآليات المقترحة. 
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لا توجػػػد فػػػروؽ دالػػػة إحصػػػائياً بػػػيف اسػػػتجابات الشػػػباب وفقػػػاً لممؤىػػػػؿ  -
الدراسػػػػي )مؤىػػػػؿ متوسػػػػط/ مؤىػػػػؿ جػػػػامعي/ دراسػػػػات عميػػػػا( فيمػػػػا يتعمػػػػؽ 

 لتوصؿ الاجتماعي.بتحديدىـ لدوافع استخداـ الشباب لوسائؿ ا
المحور الثػامف: الفػروؽ المعنويػة بػيف اسػتجابات الشػباب وفقػاً لمحالػة العمميػة 

المخاطر الأمنية لوسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي عمػى فيما يتعمؽ بتحديدهـ لأبعاد 
 :الشباب

( يوضح الفروؽ المعنوية بيف استجابات الشباب وفقاً لمحالة العممية فيما 9جدوؿ رقـ )
 المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشبابيتعمؽ بتحديدهـ لأبعاد 

 (214)ف=   
مجتمع  الأبعاد

 البحث
العدد)
 ف(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

درجات 
الحرية 
(df) 

 الدلالة Tقيمة 

 أنواع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي
 2.39 2.67 111 يعمؿ

 غير    داؿ 1.671 212
 2.4 2.58 123 لا يعمؿ

دوافع استخداـ وسائؿ التوصؿ 
 الاجتماعي

 2.4 2.78 111 يعمؿ
212 4.292 ** 

 2.43 2.54 123 لا يعمؿ
المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ 

 الاجتماعي
 2.52 2.4 111 يعمؿ

212 3.214 ** 
 2.41 2.2 123 لا يعمؿ

 آليات التوعية الأمنية 
 2.36 2.86 111 يعمؿ

 غير    داؿ 2.427- 212
 2.35 2.88 123 لا يعمؿ

 (2.25(                                  * معنوي عند )2.21** معنوي عند )

 يوضح الجدوؿ السابؽ أف:
( بيف استجابات الشباب ٘ٓ.ٓتوجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى معنوية ) -

وفقػػػاً لمحالػػػة العمميػػػة )يعمػػػؿ/ لا يعمػػػؿ( فيمػػػا يتعمػػػؽ بتحديػػػدىـ لػػػدوافع اسػػػتخداـ 
 لصالح استجابات الشباب الذيف يعمموف.الشباب لوسائؿ التوصؿ الاجتماعي 
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يف استجابات الشباب ( بٔٓ.ٓتوجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى معنوية ) -
وفقػػاً لمحالػػة العمميػػة )يعمػػػؿ/ لا يعمػػؿ( فيمػػا يتعمػػػؽ بتحديػػدىـ لممخػػاطر الأمنيػػػة 
لوسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي عمػػػى الشػػػباب لصػػػالح اسػػػتجابات الشػػػباب الػػػذيف 

 يعمموف.
وفقػػػػاً لمحالػػػػة العمميػػػػة لا توجػػػػد فػػػػروؽ دالػػػػة إحصػػػػائياً بػػػػيف اسػػػػتجابات الشػػػػباب  -

نواع وسائؿ التواصؿ الاجتمػاعي التػي مؽ بتحديدىـ لأفيما يتع)يعمؿ/ لا يعمؿ( 
الأمنيػػة لمحػػد مػػف المخػػاطر الأمنيػػة لوسػػائؿ آليػػات التوعيػػة ، و يسػػتخدميا الشػػباب

 .التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب

  :النتائج العامة لمدراسة 
 هدفت الدراسة إلى تحديد المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي 

 جاءت نتائج الدراسة كالتالي:عمى الشباب، وقد 
أشارت نتائج الدراسة إلى أف أكثر أنواع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي التي  -

يستخدميا الشباب عينة الشباب ىي استخداـ تطبيؽ واتس آب بمتوسط حسابي 
(ٕ.ٛٚ.) 
جاءت  دوافع استخداـ الشباب عينة الدراسة لوسائؿ التوصؿ الاجتماعيأىـ  -

 كالتالي:
وؿ التواصؿ مع الأقارب، ومواكبة الأخبار والأحداث الجارية بمتوسط الترتيب الأ
(. الترتيب الثاني تبادؿ المعارؼ والمعمومات بمتوسط حسابي ٗٛ.ٕحسابي )

(ٕ.ٛٔ.) 
 (.ٔٛ.ٕالترتيب الثالث التعميـ والبحث العممي بمتوسط حسابي )
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نة عي مستوى المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب -
 الدراسة جاء بالترتيب التالي: 

الترتيب الأوؿ ساىمت وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في انتشار ظاىرة التنمر 
 .(ٜ٘.ٕالالكتروني بمتوسط حسابي )

الترتيب الثاني وسائؿ التواصؿ الاجتماعي أداة لنشر الشائعات والأخبار الكاذبة 
 .(ٙٗ.ٕبمتوسط حسابي )

الترتيب الثالث تسيـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في زيادة جرائـ الابتزاز  
 .(ٖٙ.ٕالإلكتروني بمتوسط حسابي )

لمحد مف المخاطر الناجمة عف سوء استخداـ  الأمنيةليات مقترحة لمتوعية الآ -
 مف وجية نظر عينة الدراسة جاءت كالتالي: وسائؿ التواصؿ الاجتماعي

العقوبات التي تـ استخداميا لردع أي سوء استخداـ لوسائؿ الترتيب الأوؿ نشر 
 (.ٜٛ.ٕالتواصؿ الاجتماعي بمتوسط حسابي )

الترتيب الثاني مكافأة الأشخاص الذيف يستخدموف صفحاتيـ عبر وسائؿ 
 (.ٛٛ.ٕالتواصؿ الاجتماعي في تنمية المجتمع بمتوسط حسابي )

ية التي تناقش المواضيع المتعمقة الترتيب الثالث عقد المؤتمرات والندوات الدول 
 (.ٛٛ.ٕبالمخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي بمتوسط حسابي )

 التوصيات:
مف التوصيات والإجراءات التي يمكف اتخاذىا لمواجية المخاطر الأمنية لوسائؿ 

 الاجتماعي: التواصؿ
  :التدريب والتوعية 
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لممستخدميف عامة وفئة الشباب  وتوعوية ودورات تدريبيةبرامج يجب توفير 
مساعدتيـ عمى فيـ مخاطر وسائؿ بناء وتطوير قدراتيـ الرقمية، و خاصة ل

 التواصؿ الاجتماعي وكيفية حماية حساباتيـ ومعموماتيـ الشخصية.
 :تعزيز المواطنة الرقمية 

يجب تعزيز المواطنة الرقمية لمحسابات والتطبيقات المستخدمة عمى وسائؿ 
جتماعي، عف طريؽ إدراج مناىج تعميمية تدرس لكافة المراحؿ التواصؿ الا

 التعميمية تتضمف برامج وقائية لتعزيز المواطنة الرقمية.
 :التوعية الإعلامية 

 لتعزيز دور الأسرةتوعوية حملات إعلامية و تنظيـ برامج إعلامية تثقيفية، 
 ووقايتيـناء في غرس قيـ ومبادئ المواطنة الرقمية لدى الأب ومؤسسات المجتمع

 .مف المخاطر الأمنية لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي

 :مراقبة المحتوى 
مراقبة المحتوى المنشور عمى وسائؿ  تفعيؿ القوانيف والتشريعات التي تضمف

التواصؿ الاجتماعي وتقييمو لمتأكد مف عدـ وجود محتوى مخالؼ لمقانوف أو 
 ضار بالمجتمع.

 :البحث العممي 
أف يساعد في فيـ العوامؿ والأسباب التي تؤدي إلى الوقوع  يمكف لمبحث العممي

في المخاطر الأمنية المختمفة لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي، كما يمكف مف خلاؿ 
البحث العممي تصميـ حموؿ فعالة مف خلاؿ تطوير التقنيات والأدوات، وتحسيف 

 الإجراءات الأمنية لمكافحة المخاطر.
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 :المسؤولية الفردية 
كف لمجيات المختصة إعداد دليؿ عمؿ لممستخدميف لحماية حساباتيـ محيث ي

 بتحمؿ ومعموماتيـ، مع التوقيع عمى اتفاقية حماية لضماف قياـ المستخدميف
المسؤولية الفردية في حماية أنفسيـ وحساباتيـ عمى وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، 

 بو. وعدـ مشاركة معمومات شخصية أو حساسة مع أي شخص غير موثوؽ
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 المراجع:
(. الأخطاء والمخاطر المينية في ممارسة الخدمة ٕٕٔٓأبو النصر، مدحت محمد ) -

 الاجتماعية، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث.
(. العنؼ الاجتماعي في الحياة الأسرية )العائمة(. دار ٕٕٓٓأحمد، عصاـ فتحي زيد ) -

 .اليازوري العممية لمنشر والتوزيع
(. مواقع التواصؿ الاجتماعي بيف التصرفات المرفوضة ٕٕٓٓإسماعيؿ، عمي سيد ) -

 والأخلاقيات المفروضة، دار التعميـ الجامعي، الإسكندرية.
(. المخاطر الأمنية والاجتماعية لشبكات التواصؿ ٕٚٔٓالجبوؿ، خالد منيزؿ ) -

/ دكتوراه عمـ الجريمة/ الاجتماعي عمى الشباب الأردني مف وجية نظر الجامعات الأردنية
 جامعة مؤتة.

(. اتجاىات الشباب ٕٕٔٓالجلاد، منى كماؿ، عيد، حسف إبراىيـ، النجار، ياسر السيد ) -
نحو الإرىاب الإلكتروني دراسة ميدانية عمى عينة مف الشباب مرتادي الفيس بوؾ، المجمة 

 .ٗٗالعممية بكمية الآداب، جامعة طنطا، ع
(. أثر شبكات التواصؿ الاجتماعي في ترويج ٜٕٔٓ)الجميحي، عمي ناصر دشف  -

جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، كمية العدالة -المخدرات: دراسة تطبيقية، رسالة )دكتوراه(
 الجنائية، قسـ الدراسات الأمنية.

نظرة عف قرب، عماف،  الاجتماعي:(. مواقع التواصؿ ٕٕٓٓالدليمي، عثماف محمد ) -
 دار غيداء.

(. مواقع التواصؿ الاجتماعي والتطرؼ الفكري، المجمة المصرية ٕٕٕٓفاطمة ) السالـ، -
 .ٖٗٙ-ٔٔٙ، الصفحة ٜٚلبحوث الإعلاـ، العدد 

(. الشػائعات عػػبر مواقػع التواصػؿ الاجتمػاعػي ودورىػػا في ٕٛٔٓالشمقاني، سالي بكر ) -
 وعية، جامعة طنطا.استقطػػاب الشبػػاب، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية الن
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(. شبكات التواصؿ الاجتماعي وأثرىا عمى القيـ لدى ٕٗٔٓالطيار، فيد بف عمي ) -
طلاب الجامعة )تويتر نموذجا( دراسة تطبيقية عمى طلاب جامعة الممؾ سعود، المجمة 

 .ٕٕٙػ  ٖٜٔ( ٔٙػ العدد ) ٖٔالعربية لمدراسات الأمنية والتدريب ػ المجمد
(. "السياسة التنظيمية لممممكة العربية ٕٚٔٓحمد سعيد )العجموني، عبدالميدي م -

 ، السعودية في مواجية المخاطر الأمنية لشبكات التواصؿ الاجتماعي"، مجمة آفاؽ العموـ
 .ٔ(. ٛجامعة زياف عاشور، الجمفة، العدد )

(. الأمف السيبراني المفيوـ وتحديات ٕٕٕٓالعمارات، فارس محمد، الحماصة، إبراىيـ ) -
 دار الخميج لمنشر والتوزيع الأردف. العصر،

(. أثر شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى الأمف ٕٙٔٓالفواعير، ىياـ يوسؼ سميماف ) -
الفكري لمشباب الجامعي بالأردف مف وجية نظر طالبات كمية اربد الجامعية / جامعة البمقاء، 

-ٜٕ٘، الصفحة ٕجزء  ٜٙٔ، العدد ٖ٘مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، مصر، المجمد 
٘٘ٓ. 

الكعبي، محمد عبيد )د. ت(. "الجرائـ الناشئة عف الاستخداـ غير المشروع لشبكة  -
 الإنترنت" دارسة مقارنة، القاىرة، دار النيضة العربية.

( دور وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في تعزيز الوعي ٜٕٔٓالياجري، سمير محمد عويد ) -
دولة الكويت، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة  الأمني لدى معممي المرحمة الثانوية في
 آؿ البيت، كمية العموـ التربوية، الأردف.

(. أىمية وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وتأثيرىا عمى ٕٕٔٓبني صالح، أروى سعيد ) -
الأمف المجتمعي والوطني في الأردف، المجمة الإلكترونية الشاممة متعددة التخصصات، العدد 

 والثلاثوف.السادس 
(. منصات التواصؿ الاجتماعي كميكانيزمات افتراضية لنشر ٕٙٔٓبوعمامة، العربي ) -

خطاب الإرىاب والكراىية، المؤتمر العممي: دور الشريعة والقانوف والإعلاـ في مكافحة 
 ، جامعة الزرقاء.ٔالإرىاب، مجمد 
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قيـ المواطنة (. التربية عمى ٕٕٕٓجماؿ الديف، نجوى يوسؼ ومجاىد، نيى عادؿ ) -
 العالمية لمواجية مجتمع المخاطر، الإسكندرية، دار التعميـ الجامعي.

(. نشر الشائعات عبر مواقع وشبكات التواصؿ ٕٕٔٓحربي، نصر رمضاف سعدالله ) -
سبؿ التصدي ليا( "دراسة مقارنة"، المجمد  –المسئولية المترتبة عمييا  –الاجتماعي )آثارىا 

، لمجمة كمية الدراسات الإسلامية والعربية لمبنات، ٓٛٚ-ٖٔٚ، الصفحة ٙ، العدد ٖٚ
 الإسكندرية.

(. دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في إدراؾ الشباب ٕٙٔٓحساـ الديف، نسريف ) -
المصري لمخاطر حروب الجيؿ الرابع: دراسة ميدانية، المجمة المصرية لبحوث الرأي العاـ، 

 .ٔالعدد  ٔٛمجمد 
، الأردف، دار أمواج  .(ٕٗٔٓحسف، معاذ أحمد ) - الشباب في المجتمع العربي المأزوـ

 لمطباعة والنشر والتوزيع.
( " الجوانب الإجرائية لمجرائـ المعموماتية" أسيوط، مكتبة ٜٜٗٔرستـ، ىشاـ محمد فريد ) -

 الآلات الحديثة.
(. الخصائص الاجتماعية ٕٕٕٓصقر، أحمد محي خمؼ، عبدالرازؽ، محمد محمود) -

وعلاقتيا بالتنمية المستدامة: دراسة ميدانية في قرية مصرية، مجمة كمية الآداب والاقتصادية 
، مج)  .ٔ(، عٗٔجامعة الفيوـ

(. اعتماد صفحة رئاسة الوزراء عمى الأساليب ٕٕٕٓعبدالله، سمر يسري جابر ) -
الإقناعية فى مضامينيا الاتصالية عبر الفيس بوؾ لتعزيز الأمف المجتمعي: دراسة في إطار 
مدخمى مجتمع المخاطر والتيديدات الأمنية، المجمة العربية لبحوث الإعلاـ والاتصاؿ، 

 .ٜٖٔ-ٖٙ٘الصفحة  - ٖٛ، العدد ٕٕٕٓالمجمد 
(. مخاطر الجرائـ الإلكترونية التي تتعرض ليا المرأة ٕٕٕٓعبد المطيؼ، سماح محمد ) -

مات شبكات التواصؿ وطرؽ المواجية "دراسة سوسيولوجية مطبقة عمى عينة مف مُستَخْدِ 
الاجتماعي"، مجمة بحوث العموـ الاجتماعية والتنمية، مركز البحوث الاجتماعية وتنمية 

 .ٗ، العدد ٗالمجتمع، كمية الآداب، جامعة المنيا، المجمد 
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(. اليجرة الافتراضية عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي بيف ٕٕٓٓعبد الحؽ، شادلي ) -
 دار الفجر لمتوزيع. الاستقطاب والاغتراب، القاىرة،

(. وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وتأثيرىا عمى المجتمع، ٕٚٔٓ) ، عاصـ سيدعبد الفتاح -
 القاىرة، المجموعة العربية لمتدريب والنشر.

(. الآثار الأمنية لاستخداـ الشباب للإنترنت، مركز ٕٛٓٓعسيري، عمي بف عبد الله ) -
لمعموـ الأمنية، الرياض: جامعة نايؼ العربية الدراسات والبحوث / جامعة نايؼ العربية 

 .لمعموـ الأمنية
(. مواقع التواصؿ ودورىا في التوجييات السياسية، عماف، ٜٕٔٓفاضؿ، مشتاؽ طمب ) -

 الأكاديميوف لمنشر والتوزيع.
اتجاىات طمبة  (.ٕٕٕٓ، محلا، براءة جياد )سميطيف، سوما عمي، قاسـ، سامر أحمد -

جامعة تشريف نحو دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الرأي العاـ إزاء الأزمات، 
 مجمة جامعة البعث للأبحاث العممية، الجميورية العربية السورية. ،ٕٓعدد  ٗٗمجمد 

الدوافع  -(. الشباب والإنترنت ؛ دراسة في العادات والأنماط ٕٙٔٓقرناني، ياسيف ) -
 ، عماف، دار الأياـ لمنشر والتوزيع.والتأثيرات

(. مخاطر الجريمة الإلكترونية عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ٕٕٕٓكيينة، عمواش ) -
 ، الجزائر.ٕٓ، العدد ٔٔبيف اختراؽ الخصوصية وآليات المواجية، مجمة دراسات، المجمد 

الاجتماعي  (. استخداـ الشباب الجامعي لمواقع التواصؿٕٛٔٓنوير، ريياـ عمي حامد ) -
وعلاقتو باتجاىاتيـ نحو المخاطر الأمنية الناتجة عنو في إطار نظرية تأثير الشخص 

 .ٖٓٗ-ٖٚٗلمجمة العممية لبحوث الإذاعة والتمفزيوف. ا ،ٙٔالثالث، العدد 
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Security Risks of social media on Young People 

“A Field Study” 

Abstract: 
Social media platforms have become an essential part of important 

and effective modern communications that are used on a daily basis, 

connecting people all over the world especially young people who use 

them to connect with friends and family, keep up with the news, 

entertain and even as a resource for learning. However, they also pose 

a host of security risks, both to individuals, organizations, and society 

as a whole. 

This study aims to identify the security risks of social media on young 

people, and the study is considered a descriptive / analytical field 

study, and it relied on the social survey method by the sample 

method, and data was collected from a deliberate stratified sample of 

214 young people. 

The results concluded that the most security risks of social media for 

young people were represented in the spread of the phenomenon of 

cyberbullying, spreading rumors and false news, and increasing cyber 

extortion crimes. And that the most prominent security awareness 

mechanisms to reduce these risks were represented in the publication 

of the penalties that were applied to deter any misuse of social media, 

and the study concluded by providing proposed recommendations for 

awareness to reduce the security risks resulting from the misuse of 

social media. 

Key Words: Security risks - social media – young people 


