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الوثائق الكتب و  دارق الوصول إلى المعمومات الحكومية والييئة العامة لح
 الفرص والتحديات :القومية

 1شاذلية فاروق نوبي
 2أ.د/ خالد عبدالفتاح

 3أ.م.د/ زينب حسن أبوالخير 
 ممخص 

تيدؼ الدراسة إلى التعرؼ عمى دور الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية في تنفيذ     
مبادئ حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، كما تيدؼ إلى استعراض التطورات التي سوؼ 
تحدث عند تنفيذ ىذا الحؽ وتفعيمو داخؿ الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية مف منطمؽ 

ت اعتمدمؤسسات المعمومات ليست بمعزؿِ عف التطور المعموماتي والحقوقي؛ لذلؾ فقد  أف
الأطر النظرية المرتبطة بموضوع حؽ  المنيج الوصفي التحميمي لدراسةالدراسة في البحث 

مجتمع المكتبات والمعمومات في دعـ  الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، وبياف دور وأىمية
التي تسعى إلى اكتشاؼ  عمى مجموعة مف الخطوات المنيجيةت عتمدكما اىذا الحؽ، 

 .البيانات وتبويبيا والعلاقات والارتباطات؛ ومف ثـ تصنيؼ ىالمعاني الكامنة في المحتو 
 عينة قصديةعمى ( Analysis) SWOTالتحميؿ الرباعي  الدراسة أجرت       

Purposive sample)  ) وىى )الييئة العامة لدار يةالمصر  يةمؤسسات المعموماتالمف ،
عناصر القوة، وتقييـ  ،لمبحث الوصفي المنظـ لمسمات الظاىرةالكتب والوثائؽ القومية( 

مف  بشأف موضوع حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكوميةوالضعؼ، والفرص، والتيديدات 
مية، وأثر ىذا حيث تحديد الوضع الراىف ليذا الحؽ في الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القو 

الحؽ عمييا، وذلؾ مف خلاؿ إجراء عمميتي )الدمج، والتحويؿ( لمخرجات التحميؿ حتى يتبيف 
أثر ىذا الحؽ عمى ىذه المؤسسة المعموماتية، ويكوف الدمج لنقاط القوة مع نقاط الفرص، 

 والتحويؿ لنقاط الضعؼ إلى نقاط قوة.
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منيا  يستفيدالخطوط العريضة التي يمكف أف  مف أجؿ رسـ مقترحًا تصورًا قدمت الدراسة      
المصري عند إعداد مشروع قانوف خاص بحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية في  اَلْمُشَرِّع

 الدولة المصرية يظير فيو دور المؤسسات المعموماتية.
ات حق الوصول إلى المعموم-الكممات المفتاحية: الييئة العامة لدار الكتب والوثائق القومية

 مقترح مشروع قانون مصري خاص بحق الوصول إلى المعمومات الحكومية -الحكومية
    

 :تمييد( 0/0)
لقد أصبحت الموضوعات المتعمقة بالحقوؽ والحريات مف أبرز الموضوعات التي      

ىتـ بيا الوطف العربي بعد الثورات العربية؛ فقد نادت منظمات حقوؽ الإنساف نحو ا
ة_ الضماف القانوني لموضوعات الحقوؽ والحريات الإنسانية  تمؾ  _ خَاصَّ

الموضوعات المتعمقة بحرية تداوؿ المعمومات بصفة عامة، وحؽ الوصوؿ إلى 
ة_ المعمومات الحكومية  نات الحكومية تحتفظ بالمعمومات مف منطمؽ أف الكيا_ خَاصَّ

لصالح المواطنيف؛ لذلؾ يتعيف عمى الأفراد أف يكونوا قادريف عمى الوصوؿ إلى 
 .قَانُونِيًّا ليـ حَقًّاالمعمومات الحكومية، ويصبح ذلؾ 

أف المؤسسات المعموماتية  ليست بمعزؿٍ عف ىذا التطور المعموماتي كما      
رساء مبادئ ىذا الحؽ، وعمى  وَمِحْوَرِيًّا ىَامًّاا حيث إنيا تمعب دورً  ؛والحقوقي لتنفيذ وا 

 الجانب الموازي فإف ليذا الحؽ أثرًا في تطور المؤسسات المعموماتية.
المؤسسات وأىـ عمى أحد   (SWOT)التحميؿ الرباعي إجراءاتجيت إلى  ومف    

القومية( مستيدفة تحديد لدار الكتب والوثائؽ الييئة العامة ) ىالمعموماتية المصرية وى
 مقترحًا تصورًا قدمت الدراسة كما، دورىا نحو تيسير الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية

المصري عند إعداد  اَلْمُشَرِّعمنيا  يستفيدمف أجؿ رسـ الخطوط العريضة التي يمكف أف 
مشروع قانوف خاص بحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية في الدولة المصرية يظير 

 فيو دور المؤسسات المعموماتية.
  مشكمة الدراسة:( 1/0)

( ٕٚٔ) مف أكثر عددىا بمغ التي العالـ في الدوؿ مف العديد سف مف عمى الرغـ      
 بتنظيـ الدوؿ ىذه واىتمت الحكومية، المعمومات إلى الوصوؿ حؽ لتنظيـ قوانيف دولة
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 قانوف بيا يصدر _ لـ المصرية الدولة العربية_ ومنيا الدوؿ معظـ أف إلا الحقوؽ تمؾ
أىـ  ساىمت مدى أي عمى لمتعرؼ ماسة حاجةكما أنو يوجد  الحؽ، بيذا خاص

( لدار الكتب والوثائؽ القوميةالييئة العامة ) المصرية  والمعرفة المعمومات مؤسسات
تقدـ الدراسة تصورىا مف أجؿ أف  الوصوؿ إلى المعمومات الحكوميةحؽ في تيسير 

خاص بحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية يظير مصري المستقبمي المقترح لقانوف 
 فيو دور مؤسسات المعمومات والمعرفة.

 أىمية الدراسة:  (0/2)
  تتمثل أىمية الدراسة فيما يمي:

حؽ الوصوؿ إلى المعمومات أحد أىـ الحقوؽ التي أوصت بيا المواثيؽ  يُعَدّ      
الدولية الصادرة عف مؤسسات دولية؛ فقد أوصت بو الجمعية العامة للأمـ المتحدة في 

في كافة تقاريرىا السنوية الخاصة بالحقوؽ والحريات؛ ومف ىنا تبرز أىمية الدراسة 
ا عمـ المعمومات وغيره مف العموـ الإشكاليات التي ييتـ بدراستي ىحدكونيا إ

كؿ مف الجيات التنفيذية  تستفيد منو عِمْمِيًّاتمثؿ مرجعًا أنيا الاجتماعية والإنسانية، كما 
الدولة المصرية خاصة عند إجراء تعديؿ أو إصدار و والتشريعية في الدوؿ العربية، 

المعمومات  قوانيف ناظمة لحرية تداوؿ المعمومات بصفة عامة، وحؽ الوصوؿ إلى
ةالحكومية   .بصفة خَاصَّ

 أىداف الدراسة:( 3/0)
ىذه الدراسة تحقيؽ عدد مف الأىداؼ  حاوؿنفًا؛ تآانطلاقًا مف المشكمة التي تـ رصدىا 

 ومنيا: 
فيما يتعمؽ  لدار الكتب والوثائؽ القوميةالييئة العامة  التحميؿ الوصفي والكمي( ٔ)

  .لحكوميةابموضوع الوصوؿ إلى المعمومات 
مف أجؿ تيسير الوصوؿ  لدار الكتب والوثائؽ القوميةالييئة العامة تحديد دور ( ٕ) 

 إلى المعمومات الحكومية.
مقترحة لتفعيؿ دور مؤسسات المعمومات الحكومية في مصر لتكريس  ةوضع آلي( ٖ)

  . حؽ الوصوؿ إلى المعمومات
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 تساؤلات الدراسة:( 4/0)
لكي تحقؽ الدراسة أىدافيا، ولضبط مسار البحث، وتوفير الإطار الذي يحكـ       

 ؛ تسعى الدراسة إلى الإجابة عف التساؤلات التالية:الخطوات إعدادى المراحؿ المختمفة
لدار الييئة العامة في طار العاـ لحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية ما الإ (ٔس)

 ؟الكتب والوثائؽ القومية
ة الدولفي  لدار الكتب والوثائؽ القوميةالييئة العامة مؤسسات ما دور  (ٕس) 

 الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية؟  تيسير حؽ المصرية مف حيث
يجب أف تقوـ بو مؤسسات المعمومات الحكومية في  يما الدور المستقبمي الذ (ٖس)

 ؟ مصر لتكريس حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية
 مجالات الدراسة وحدودىا:( 0/ 5)

 عمى النحو التالي: يىناك مجموعة من المحددات التي تحيط بيذه الدراسة، وى
 الحدود الموضوعية:( 0/ 5/ 1) 

دور المؤسسات المعموماتية المصرية )الييئة العامة لدار الكتب  ت الدراسةتناول     
وضع تصور  بجانب، والوثائؽ القومية( نحو تيسير الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية

مستقبمي يرسـ الخطوط العريضة لمشروع قانوف خاص بحؽ الوصوؿ إلى المعمومات 
 .ات المعموماتية المصريةالمؤسس ، ويظير بو دورالحكومية يطبؽ في الدولة المصرية

 الحدود المكانية:( 0/ 5/ 2)
في الييئة العامة موضوع حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية تناولت الدراسة      

 .لدار الكتب والوثائؽ القومية بالدولة المصرية
 الحدود الزمنية: (0/ 5/ 3)

مدة الدراسة  ى، وى(ـ ٕٕٔٓـ إلى  ٕٛٔٓ)طبقت الدراسة في الفترة الزمنية مف      
 التطبيقية. 

 منيج الدراسة:( 4/0) 
المنيج الوصفي  في ضوء طبيعة الدراسة وأىدافيا؛ فقد اعتمدت الدراسة عمى      

الأطر النظرية المرتبطة بموضوع حؽ الوصوؿ إلى المعمومات  التحميمي لدراسة
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ىذا الحؽ، مجتمع المكتبات والمعمومات في دعـ  الحكومية، وبياف دور وأىمية
التي تسعى إلى اكتشاؼ  عمى مجموعة مف الخطوات المنيجيةالدراسة  تعتمداو 

البيانات  والعلاقات والارتباطات؛ ومف ثـ تصنيؼ ىالمعاني الكامنة في المحتو 
 .وتبويبيا
 عينة قصديةعمى ( Analysis) SWOTالتحميؿ الرباعي  الدراسة كما أجرت      

Purposive sample)  ) وىى )الييئة العامة المصرية يةمؤسسات المعموماتالمف ،
عناصر وتقييـ  ،لمبحث الوصفي المنظـ لمسمات الظاىرةلدار الكتب والوثائؽ القومية( 

بشأف موضوع حؽ الوصوؿ إلى المعمومات القوة، والضعؼ، والفرص، والتيديدات 
لدار الكتب مف حيث تحديد الوضع الراىف ليذا الحؽ في الييئة العامة  الحكومية

والوثائؽ القومية، وأثر ىذا الحؽ عمييا، وذلؾ مف خلاؿ إجراء عمميتي )الدمج، 
والتحويؿ( لمخرجات التحميؿ حتى يتبيف أثر ىذا الحؽ عمى ىذه المؤسسة المعموماتية، 

 ويكوف الدمج لنقاط القوة مع نقاط الفرص، والتحويؿ لنقاط الضعؼ إلى نقاط قوة.
 أدوات جمع البيانات:  ( 5/0) 

 عمى الدراسة اعتمدت )الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية(ولبياف دور       
 للإنتاج متأنية قراءة عمى بناء إعدادىا تـ جمع البيانات، والتي في المراجعة قائمة
 .الحكومية داخؿ مؤسسات المعمومات إلى المعمومات الوصوؿ حؽ حوؿ الفكري
تكريس تفعيؿ و آليات  المقترح، الذي يقدـ ىافي رسـ تصور  الدراسة اعتمدت كما     

 كما يمي: المصادر، وىى  مف عدد عمىحؽ الوصوؿ إلى المعمومات في مصر 
 .(ـ(2019 مف الدستور المصري المعدؿ  68)المادة/ ( )(1
 .المعايير والمبادئ الدولية لتشريعات حرية المعمومات ((2
 القانوف النموذجي حوؿ حرية الاطلاع عمى المعمومات. ( (3

الوضع  وصؼ؛ مف أجؿ S W O T))اتجيت الدراسة إلى التحميؿ الرباعي كما       
تيسير الوصوؿ إلى  مف حيث لمييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القوميةالحالي 

وؿ التحميؿ المعمومات الحكومية؛ وقد تمكنت الدراسة مف صياغة مصفوفات أو جدا
مستعينة بمصفوفات التحميؿ الرباعي المعتمدة والمثبتة  (S W O T)الرباعي 
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بأطروحة الدكتوراه )إطار مقترح لممراجعة الإدارية لمقرارات الاستراتيجية في المصارؼ 
جراء التحميؿ إولمقياـ ب كنموذج استعانت بو الباحثة؛ ٗالإسلامية: نظرية تطبيقية(

لدار الكتب الييئة العامة ت الباحثة بزيارة ميدانية استكشافية إلى الرباعي الوصفي قام
والوثائؽ القومية وذلؾ في مقرىا الرئيس؛ مف أجؿ تسجيؿ الملاحظات الداخمية التي 
ترتب عمييا التحميؿ الوصفي الرباعي، كما قامت بإجراء التحميؿ الرباعي الكمي مف 

نيـ مف أ، بجانب الدارجربة في دخوؿ خلاؿ تكويف مجموعة عمؿ مف الذيف كاف ليـ ت
استمارة  إعدادبشأف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية؛ وقد تـ  االميتميف عمميً 

وزعت عمى مجموعة العمؿ  (S W OT) بالعناصر المكونة لمتحميؿ الرباعي الكترونيإ
حوؿ كؿ عنصر مكوف لمصفوفات  اتعطاء تقدير الخاصة بالتحميؿ؛ مف أجؿ إ

 التحميؿ.
 المعالجة الإحصائية لمبيانات: (6/0)

استعانت الدراسة بالتحميؿ الإحصائي الوصفي في المعالجة الإحصائية لبيانات       
، والتي اعتمدت عمى مطابقة القوانيف في الدوؿ )عينة الدراسة(  المقارنة المرجعية

مى حدة مف لممبادئ والمعايير الدولية لتشريعات حرية المعمومات، وذلؾ لكؿ مبدأ ع
  خلاؿ المعادلة الحسابية التالية:

 100×ليا ةعدد العناصر المطابق
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  العدد الإجمالي لعناصر)المبدأ(                                
ولحساب النسبة المئوية التي تعادؿ مطابقة قوانيف الدوؿ )عينة الدراسة( لمجمؿ 

 المبادئ والمعايير؛ فقد اعتمدت الدراسة عمى ىذه المعادلة: 
 
 

                                                           

سميماف، أحمد شوقي .إطار مقترح لممراجعة الإدارية لمقػرارات الاسػتراتيجية فػي المصػارؼ   ٗ-
 ـ. رسالة دكتوراه. مصر: جامعة الأزىر. ٕٗٔٓالإسلامية: دراسة نظرية تطبيقية. 
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مجموع النسب المئوية التي حصمت عمييا كؿ تجربة قانونية في مطابقتِيا لمجمؿ 
  100×المبادئ والمعايير

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــــــــــــــ

 90ٓ=  100×  ٜإجمالي مجموع النسب المئوية لممبادئ = عدد المبادئ         
 (:(SWOTالمعالجة الإحصائية لبيانات التحميل الرباعي 

اتخذت الدراسة عددًا مف الإجراءات مف أجؿ المعالجة الإحصائية أو التحميؿ الرباعي 
 (، كما يمي:S W O Tالكمي لعناصر التحميؿ الرباعي )

، وىذا نموذج افتراضي SWOT)( تصميم مصفوفات التحميل الرباعي الكمي )(1
 ليا:
 الوزن الترجيحي ترتيب العناصر الوزن النسبي النقاط/  العناصر

 
 عناصر/ عوامل

 )القوة، الضعف، الفرص، 
 (التيديدات

 عنصر لكل نسبي وزن يوضع
 يمثل بحيث( 1 ،0) بين ما
 أىمية، الأقل لمعنصر( الصفر)
 يزيد ولا أىمية، للأكثر( 1)و

 الواحد عن النسبي الوزن
 .الصحيح

 عنصر لكل ترتيب يوضع
 يمثل بحيث( 5: 1)من

 الضعيف، العنصر( 1)الترتيب
 المتوسط،( 3) منو، أكثر( 2)
 .لمغاية ىام( 5) ىام،( 4)

يتم حساب الوزن الترجيحي 
 لكل عنصر من خلال حساب

 الترتيب × الوزن النسبي 
 
 

العدد ÷ متوسط الدرجة الكمية = المجموع الكمي لترتيب العناصر العدد الكمي لمعناصر
 الكمي لمعناصر

المجموع الكمي لموزن 
 الترجيحي

العامة لدار الكتب  مل الداخمية لمييئةإذا كان مجموع الأوزان الترجيحية < متوسط الدرجة الكمية المرجحة فإن العوا= حساب النتيــجـــة 
ذا كان مجموع ، و لدعم وتيسير الوصول إلى المعمومات الحكوميةقوة والوثائق القومية تمثل  الأوزان الترجيحية > متوسط الدرجة الكمية ا 
، وتنطبق الوصول إلى المعمومات الحكومية ضعفًا يعيقييئة العامة لدار الكتب والوثائق القومية تمثل لم داخميةالمرجحة فإن العوامل ال

 القاعدة عند حساب النتيجة لمعوامل أو العناصر الخارجية. 

 ( تحديد الأثر:2)
الييئة العامة  تحدثو الذي الأثر اعتمدت الدراسة عمى قاعدة يتحدد مف خلاليا      

 الحكومية، المعمومات إلى الوصوؿ حؽ وتيسير دعـ في لدار الكتب والوثائؽ القومية
 الكمي SWOT)) الرباعي التحميؿ مف المستخرجة النتيجة كانت إذا) ىى والقاعدة
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 تمثؿ أنيا الخارجية البيئة عناصر ومف قوة، تمثؿ بأنيا لمدار الداخمية البيئة لعناصر
ذلؾ إجراء عمميتي  يتبع ،(صحيح والعكس إيجابية تكوف الكمية النتيجة فإف فرصة؛

الدمج والتحويؿ لعناصر التحميؿ الرباعي المستخرجة حيث دمج عناصر القوة مع 
إحداث  عناصر الفرص، وتحويؿ عناصر الضعؼ إلى عناصر قوة؛ فيذا مف شأنو

تطوير وتنمية لمعناصر والعوامؿ الداخمية والخارجية التي تعمؿ عمى تيسير الوصوؿ 
 إلى المعمومات الحكومية في الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية.

 الييئة العامة لدار الكتب والوثائق القومية
 ( تمييد:0/1)

( ٙٙ) قرار إسماعيؿ  يالخديو  أصدر ـ(عندما ٓٚٛٔ مارس/ ٖٕفي ) أنشأت      
 الخديوية بالكتبخانة تسمى كانت التي القومية، و والوثائؽ الكتب دار بتأسيس

 العممية مصر ثروة عمى تحافظ عمومية مكتبة إنشاء في لرغبتو تحقيقًا المصرية،
 وقد أطمؽ بباريس، الوطنية المكتبة نمط عمى تكوف أف( مبارؾ عمى)واقترح  والثقافية،

 والوثائؽ الكتب لدار العامة الييئة)آخرىا  كاف والتي المسميات، مف عدد الدار عمى
لسنة  (ٙٚٔ) رقـ الجميوري القرار عمى الآف، بناءً  حتى ـ( ٖٜٜٔ) عاـ منذ القومية

 بالشخصية تتمتع مستقمة كييئة القومية والوثائؽ الكتب دار بإنشاء ـ( ٖٜٜٔ)
 المكتبية، الخدمات تعميـ بجانب الشعب، أفراد بيف نشر الثقافة إلى تيدؼ الاعتبارية،

 والمصورات، والدوريات، والمطبوعات، المخطوطات،)جمع  طريؽ عف وذلؾ
 تصرؼ تحت لتوضع المقتنيات ىذه وتييئة ،(القومي التاريخ ووثائؽ والسجلات،
 الدار، ومكتباتيا مقر في بيا والانتفاع عمييا للاطلاع والجميور والباحثيف، العمماء،
 في سواء والثقافية العممية المكتبات مختمؼ مع التعاوف تحقيؽ عف فضلًا  الممحقة
 ٘بالإيداع. الخاصة والقرارات القوانيف عمى والإشراؼ الخارج، أو الداخؿ

                                                           
ـ. متػاح  ٕٛٔٓالتاريخية لدار الكتب، دار الكتب والوثائؽ القومية. لمحة تاريخية: النشأة  - ٕ

 eg/Pages/historical-http://www.darelkotob.gov.eg/ar-عمػػػػػػػى الػػػػػػػرابط:
overview.aspx#Foundation  ـ. ٕٕٓٓ/ٛ/٘ٔ،  تمت الزيارة في 

http://www.darelkotob.gov.eg/ar-eg/Pages/historical-overview.aspx#Foundation
http://www.darelkotob.gov.eg/ar-eg/Pages/historical-overview.aspx#Foundation
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وصؼ الوضع الراىف لمييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية مف  أجؿ مف      
الأثر الذي  تحديد أجؿ ومف الحكومية،حيث تيسير حؽ الوصوؿ إلى المعمومات 

يترتب عمييا عند إصدار قانوف بشأف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية في الدولة 
 لتحديد و وصؼ (SWOT) المصرية ؛ اتجيت الباحثة إلى إجراء التحميؿ الرباعي

 إلى الوصوؿ حؽ التيديدات الخاصة بالدار حوؿ و الفرص، و والضعؼ، القوة، نقاط
الحكومية؛ وقد استعانت الباحثة بأطروحة الدكتوراه )إطار مقترح لممراجعة  المعمومات

كنموذج في  ٙالاستراتيجية في المصارؼ الإسلامية: نظرية تطبيقية( تالإدارية لمقرارا
  SWOT).إعداد مصفوفات التحميؿ الرباعي )

 descriptive analysis7.مصفوفات التحميل الرباعي الوصفية ( 1/1)
   :مصفوفات تحميل البيئة الداخمية( 1)

النقاط التي ليا تأثير إيجابي نحو تيسير الوصوؿ : ىى مصفوفة نقاط القوة الداخمية
 إلى المعمومات الحكومية، كما يمي:

 :ييئة العامة لدار الكتب والوثائق القوميةلم( نقاط القوة الداخمية 1) جدول رقم
 (S) نقاط القوة الداخمية ـ
 وطنية بالعالـ العربي. مؤسسة معموماتيةأوؿ  ىعراقتيا في ٔ
 .ةضخامة مقتنياتيا القومي ٕ
 تتميز بالشخصية الاعتبارية المستقمة. ٖ
حيث إنيا تقوـ بعدد مف المشروعات التقنية التي تعمؿ عمى وصوؿ المستفيديف إلى  متاحة بالشكؿ الإلكتروني ٗ

 مقتنياتيا بشكؿ إلكتروني.
 ميا لتكنولوجيا الصوتيات.استخدا ٘
 ابعة.تليا عدد مف المباني والمنشأت ال ٙ
 سيولة الوصوؿ إلى مقراتيا. ٚ

                                                           
سميماف، أحمد شوقي. إطار مقترح لممراجعة الإدارية لمقػرارات الاسػتراتيجية فػي المصػارؼ  - ٖ

 ـ. رسالة دكتوراه. مصر: جامعة الأزىر. ٕٗٔٓالإسلامية: دراسة نظرية تطبيقية . 
لمييئػػة العامػػة لػػدار (SWOT) توصػػمت الباحثػػة إلػػى نقػػاط مصػػفوفات التحميػػؿ الربػػاعي  - 4

 مف خلاؿ زيارة الباحثة الميدانية لممقر الرئيس لمييئة. الكتب والوثائؽ القومية
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نقاط الضعؼ التي ليا تأثير سمبي يعيؽ  ىى مصفوفة نقاط الضعف الداخمية: 
 الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، كما يمي:

 :الكتب والوثائق القوميةييئة العامة لدار لم( نقاط الضعف الداخمية 2) جدول رقم
 (W) نقاط الضعؼ الداخمية ـ
 ىيمنة الطابع السري، والأمني بيف موظفي الييئة. ٔ
 المبالغة في اشتراطات دخوؿ الدار. ٕ
 غاية.متصنيؼ الوثائؽ إلى سري، وسري ل ٖ
 يفقد موظفييا ميارات التواصؿ والتفاوض بيف الأفراد خاصة المواطنيف العادييف. ٗ
 لى المعمومات الحكومية. يفقد موظفييا ثقافة حؽ الوصوؿ  ٘

 مصفوفات تحميل البيئة الخارجية:( 2)
تيسير تمثؿ فرصة خارجية لمدار في  النقاط التي  :مصفوفة نقاط الفرص الخارجية

 الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، كما يمي:
 :الكتب والوثائق القوميةمييئة العامة لدار ل( نقاط الفرص الخارجية 3) جدول رقم

 (O) نقاط الفرص الخارجية ـ
الدار والمؤسسة  ىىمف الدستور المصري، فبموجبو الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية  ٛٙنص المادة  ٔ

ف لمشعب الأحقية في امتلاؾ الوثائؽ والبيانات أبحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، و  يةالمعموماتية المعن
 لمعمومات.وا

مشروعات قوانيف بشأف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية ضمف أجندة لجنة التشريعات والقوانيف بمجمس  ٕ
 برلماف الشعب المصري.

 اتجاه الدولة المصرية نحو دعـ الشفافية والمساءلة وتحقيؽ التوازف بيف الحجب والإتاحة. ٖ
وتكريسيا لدور المؤسسات المعموماتية في حؽ الوصوؿ إلى المعمومات  ٖٕٓٓخطة أىداؼ التنمية المستدامة  ٗ

ًـ الحكومية، فقد  ـ( الذي  ٖٕٓٓـ_  ٕ٘ٔٓ( ضمف أىداؼ التنمية المستدامة خلاؿ الفترة )ٙٔإدراج اليدؼ )ت
 بحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية. بيطال

صدار الإعلانات والبيانات الرسمية التي تطالب بيذا الحؽ، وتؤكد مساندة الاتحادات الد ٘ ولية لمجتمع المكتبات، وا 
 دعمو وتعزيزه. المؤسسات المعموماتية خاصة الوطنية في  دو

 وتعيؽ تمثؿ تيديد خارجي لمدارالنقاط التي ىى  مصفوفة نقاط التيديدات الخارجية:
 :كما يميوجاءت الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، 
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 :ييئة العامة لدار الكتب والوثائق القوميةلم( نقاط التيديدات الخارجية 4) جدول رقم
 (T) نقاط التيديدات الخارجية ـ
عدـ استقرار الأوضاع المصرية في الجوانب الاقتصادية، و السياسية، وعمى مستوى الأمف القومي خاصة  ٔ

 ـ.ٕٔٔٓيناير ٕ٘بعد الثورة المصرية 
التأخير في تحقيؽ الضماف القانوني لحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية عمى الرغـ مف تقديـ مشروعات  ٕ

 نو حتى الآف لـ يصدر قانوف يضمنو.ألقوانيف بشأف ىذا الحؽ إلى البرلماف المصري إلا 
ـ ٜٓٙٔلسنة  ٖ٘رقـ  القوانيف المصرية يوجد بيا ما يحذر مف تداوؿ المعمومات مثؿ قانوف العقوبات، وقانوف ٖ

 ـ بشأف التعبئة العامة.ٜ ٜٔلسنة  ٕٔـ، وقانوف رقـ ٕٜٛٔلسنة  ٕٛبشأف الإحصاء والتعداد، وقانوف رقـ 
غياب ثقافة حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية بيف موظفي الكيانات الحكومية، واعتقاد أف المعمومات  ٗ

 إلييا.الحكومية ليس للأشخاص العادييف حؽ الوصوؿ 
 سيطرة البيروقراطية والسرية كموروث مف أصوؿ الكيانات الحكومية. ٘

تحميؿ البيئة الداخمية ب (SWOT)بعد أف قامت الدراسة بالتحميؿ الرباعي الوصفي 
عداد مصفوفات التحميؿ التي لوالخارجية  مييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية، وا 

( ، ونقاط التيديدات O( ، ونقاط الفرص )Wالضعؼ )(، ونقاط Sنقاط القوة ) تصؼ
(Tتتجو الدراسة فيما يمي إلى الجانب العممي حيث التحميؿ الرباعي الكمي ،) 

.(Quantitative SWOT)  
 :Quantitative SWOT Analysisمصفوفات التحميل الرباعي الكمي ( 2/1) 
 المصفوفة الكمية لنقاط البيئة الداخمية: (ٔ)
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مييئة العامة لدار الكتب ل المصفوفة الكمية لنقاط البيئة الداخمية (5رقم )جدول 
 :والوثائق القومية

الوزف  (Sنقاط القوة) ـ
 النسبي

 الوزف الترجيحي الترتيب

 ٕ٘.ٓ ٘ ٘ٓ.ٓ وطنية بالعالـ العربي. مؤسسة معموماتية ىعراقتيا في ٔ
 ٘ٚ.ٓ ٘ ٘ٔ.ٓ .ةضخامة مقتنياتيا القومي ٕ
 ٖ.ٓ ٖ ٓٔ.ٓ متاحة بالشكؿ الإلكتروني. ٖ
 ٕ.ٓ ٕ ٓٔ.ٓ سيولة الوصوؿ إلى مقراتيا ٗ
 ٖ.ٓ ٖ ٓٔ.ٓ .المستقمة الاعتبارية شخصيتيا ٘
الوزف  (Wنقاط الضعؼ) ـ

 النسبي
 الوزف الترجيحي الترتيب

 ٘.ٓ ٘ ٓٔ.ٓ ىيمنة الطابع السري، والأمني بيف موظفي الييئة. ٔ
 ٘.ٓ ٘ ٓٔ.ٓ دخوؿ الييئة.المبالغة في اشتراطات  ٕ
 ٗ.ٓ ٗ ٓٔ.ٓ تصنيؼ الوثائؽ إلى سري، وسري لمغاية. ٖ
 ٖ.ٓ ٖ ٓٔ.ٓ يف الأفراد خاصة المواطنيف العادييف. ت التواصؿ والتفاوض  تفقد ميار ٗ
 ٘.ٓ ٘ ٓٔ.ٓ يفقد موظفييا ثقافة حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية. ٘

الكمية  )الدرجةٗ  ٜٖ ٔ المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوع الكمي
 المرجحة(

 ٜ.ٖ= ٓٔ÷ ٜٖ عددىـ ÷متوسط الدرجة الكمية المرجحة= مجموع ترتيب العناصر 
( < مف متوسط الدرجة الكمية المرجحة لعناصر ونقاط البيئة الداخمية لمييئة العامة لدار الكتب ٗ) الدرجة الكمية المرجحة  

 (ٜ.ٖالقومية)
 البيئة الداخمية لمييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية تمثؿ قوةفإف عناصر ونقاط لذلؾ 

لمييئة العامة لدار ويتبيف مف المصفوفة أو الجدوؿ السابؽ أف البيئة الداخمية       
نيا تمتمؾ نقاط قوة أعمى الرغـ مف نقاط الضعؼ التي بيا إلا  الكتب والوثائؽ القومية

تيسير الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية؛ ذلؾ  لأف تمكنيا مف القياـ بدورىا نحو 
متوسط الدرجة الكمية  ٜ.ٖ > ٗمجموع الأوزاف الترجيحية أو الدرجة الكمية المرجحة 

 (ييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القوميةلمالإدارة المركزية عمى )المرجحة، لذلؾ يجب 
وؿ إلى نقاط ضعؼ تعيؽ أف تعمؿ عمى تطوير نقاط القوة نحو الأفضؿ حتى لا تتح

 الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية.
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 المصفوفة الكمية لنقاط البيئة الخارجية: (2)
لمييئة العامة لدار الكتب ( المصفوفة الكمية لنقاط البيئة الخارجية 6) جدول رقم

 والوثائق القومية:
الوزف  (  Oنقاط الفرص ) ـ

 النسبي
الوزف  الترتيب

 الترجيحي
مف الدستور المصري، فبموجبو الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية ىي  ٛٙالمادة نص  ٔ

 بحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية. والمؤسسة المعموماتية المعنية الدار
ٓ.ٔ٘ ٘ ٓ.ٚ٘ 

مشروعات قوانيف بشأف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية ضمف أجندة لجنة التشريعات  ٕ
 بمجمس برلماف الشعب المصري. والقوانيف

ٓ.ٔٓ ٗ ٓ.ٗ 

 ٗ.ٓ ٗ ٓٔ.ٓ اتجاه الدولة المصرية نحو دعـ الشفافية والمساءلة وتحقيؽ التوازف بيف الحجب والإتاحة. ٖ
وتكريسيا لدور المؤسسات المعموماتية في حؽ ، ٖٕٓٓخطة أىداؼ التنمية المستدامة  ٗ

( ضمف أىداؼ التنمية المستدامة ٙٔج اليدؼ )إدراتًـ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، فقد 
 ية. لحكو (الذي يطالب بحؽ الوصوؿ إلى المعمومات  ـ ٖٕٓٓ_ ـ ٕ٘ٔٓخلاؿ الفترة )

ٓ.ٔٓ ٖ ٓ.ٖ 

صدار الإعلانات والبيانات الرسمية التي  ٘ مساندة الاتحادات الدولية لمجتمع المكتبات، وا 
 المعموماتية خاصة الوطنية في دعمو وتعزيزهتطالب بيذا الحؽ، وتؤكد دور المؤسسات 

ٓ.ٔٓ ٖ ٓ.ٖ 

 (T)نقاط التيديدات  ـ
 

الوزف 
 النسبي

الوزف  الترتيب 
 الترجيحي

عدـ استقرار الأوضاع المصرية في الجوانب الاقتصادية، و السياسية، وعمى مستوى الأمف  ٔ
 .(ـ ٕٔٔٓ/يناير ٕ٘)القومي خاصة بعد الثورة المصرية 

ٓ.ٔٓ ٗ ٓ.ٗ 

حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية عمى الخاص ب التأخير في تحقيؽ الضماف القانوني ٕ
الحؽ إلى البرلماف المصري ، وحتى الآف لـ  الرغـ مف تقديـ مشروعات لقوانيف بشأف ىذا

 يصدر قانوف يضمنو.

ٓ.ٔٓ ٗ ٓ.ٗ 

لعقوبات، وقانوف رقـ القوانيف المصرية يوجد بيا ما يحذر مف تداوؿ المعمومات مثؿ قانوف ا ٖ
، وقانوف (ـ ٕٜٛٔ لعاـ ) (ٕٛ)بشأف الإحصاء والتعداد، وقانوف رقـ  (ـ ٜٓٙٔلعاـ ) (ٖ٘)

 بشأف التعبئة العامة. (ـ ٜٜٜٔ) ( لعاـٕٔ)رقـ 

ٓ.ٔٓ ٗ ٓ.ٗ 

غياب ثقافة حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية بيف موظفي الكيانات الحكومية، واعتقاد  ٗ
 الحكومية ليس للأشخاص العادييف حؽ الوصوؿ إلييا.أف المعمومات 

ٓ.ٔٓ ٖ ٓ.ٖ 

 ٘ٔ.ٓ ٖ ٘ٓ.ٓ سيطرة البيروقراطية والسرية كموروث مف أصوؿ الكيانات الحكومية. ٘
 ٛ.ٖ ٜٖ ٔ المجمػػػػػػػوع

 ٜ.ٖ= ٓٔ÷ ٜٖ متوسط الدرجة الكمية المرجحة         
 ييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القوميةممتوسط الدرجة الكمية المرجحة لعناصر ونقاط البيئة الخارجية ل الدرجة الكمية المرجحة >  

 يعيؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية  ييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية تمثؿ تيديدلمفإف عناصر ونقاط البيئة الخارجية لذلؾ 

ييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ الويتبيف مف المصفوفة أو الجدوؿ السابؽ أف       
نيا تمتمؾ نقاط تيديد تعيؽ القياـ أالقومية عمى الرغـ مف نقاط الفرص الخارجية بيا إلا 
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بدورىا نحو تيسير الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية؛ ذلؾ  لأف مجموع الأوزاف 
متوسط الدرجة الكمية المرجحة؛ لذلؾ يجب  ٜ.ٖ>  ٛ.ٖة الترجيحية أو الدرجة الكمي

عمى إدارة الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية أف تعمؿ عمى تنمية وتطوير نقاط 
 الفرص نحو الأفضؿ حتى لا تتحوؿ إلى نقاط تيديدات.

 ي: ، جاء ما يمالييئة العامة لدار الكتب والوثائق القوميةذلك عمى  ولتحديد أثر( 3)
أف الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية كما ىو مبيف في التحميؿ السابؽ       

مف نقاط القوة، ونقاط الضعؼ، ونقاط الفرص، ونقاط التيديدات، وىذا مف ا تمتمؾ عددً 
مف حيث تيسير الوصوؿ إلى المعمومات  داريوضح الوضع الراىف لم أفشأنو 

؛ بأف البيئة الداخمية لمييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية تمثؿ )قوة( مع الحكومية
القياـ بعدد مف التطورات والتحسينات، كما أف البيئة الخارجية المحيطة بالدار تمثؿ 

التي  (SWOT) مف خلاؿ تحميؿ وتيديدًا يعيقيا في دعـ ىذا الحؽ وتفعيمو؛ لذلؾ 
مف  ، وىذااتجيت إلى إجراء عمميتي )الدمج، والتحويؿ( حيث، أجرتو الدراسة الحالية

أف يرسـ تصورًا لدور الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية المصرية في دعـ نو أش
التغييرات التي ستطرأ عمى الدار  ، و يبيفالحكومية موماتحؽ الوصوؿ إلى المع

 كمؤسسة معموماتية معنية بتنفيذ ىذا الحؽ، كما يمي: 
 ية الدمج:عمم أ()
يقصد )بعممية الدمج( ىى الدمج )لنقاط القوة( التي تصؼ البيئة الداخمية الإيجابية مع  

 والوثائؽ الكتب لدار العامة )نقاط الفرص( التي تصؼ البيئة الخارجية الإيجابية لمييئة
السابقة، كما  (SWOT)  يالقومية، التى اشتممت عمييما مصفوفات التحميؿ الرباع

 يمي:
حؽ  ودعـإف الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية ىى ىيئة معنية بتنفيذ  (ٔ)

( مف الدستور ٛٙ وذلؾ بموجب )المادة/ ؛وصوؿ الأفراد إلى المعمومات الحكومية
تمتزـ مؤسسات الدولة بإيداع الوثائؽ (، التي تنص عمى أف ـ ٜٕٔٓ)المصري المعدؿ 

 الانتياء مف فترة العمؿ بيا بالييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية.الرسمية بعد 
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يغمب عميو الطابع القومي؛ فعمى  نىَ قتَ مميوف مُ  (ٓٓٔ)تحتوي الدار عمى أكثرمف  (ٕ)
بتجميع ما نشر مف المطبوعات الحكومية في الجريدة الرسمية،  الدار سبيؿ المثاؿ تقوـ

بحمايتيا وتأمينيا  ( تقوـ الدارٛٙوالوقائع المصرية، وبموجب النص الدستوري )المادة/
 مف الضياع أو التمؼ، وترميميا ورقمنتيا، بجميع الوسائؿ والأدوات الحديثة.

التنمية )ؿ عمى تحقيؽ اىداؼ مساندة الدولة المصرية نحو دعـ الشفافية والعم (ٖ)
التي تدعو إلى حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية؛ بأف  (ٖٕٓٓالمستدامة 

 ،تستيدؼ نشر ثقافة حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية خلاؿ قياميا بالندوات
الخارجية، مستعينة في ذلؾ  وأوالأنشطة سواء الداخيمة  ،والفاعميات ،والمحاضرات

 مـ المعمومات.بأساتذة تخصص ع
 عممية التحويل: (2)

 السمبية الداخمية البيئة تصؼ التي الضعؼ نقاط ىى تحويؿ التحويؿ بعممية يقصد     
 لدار العامة وىذا مف شأنو أف يوجد تحسينات عمى البيئة الداخمية لمييئة قوة نقاط إلى

 :يمي كما الحكومية،القومية فيما يخص حؽ الوصوؿ إلى المعمومات  والوثائؽ الكتب
صدار القانوف المصري الناظـ لحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية إإف تأخر ( ٔ)

حداث فترة مف الفراغ القانوني في ىذا الشاف يجب أف يستغؿ بشكؿ أمثؿ بأف يقوـ  وا 
بتدريب موظفييا عمى أف الأصؿ في المعمومات  مسؤولي إدارة الموارد البشرية بالدار

السرية، وىذا مف شأنة تحويؿ حالة الخوؼ الأمني والسرية  لا الحجب و ،ىو الإتاحة
لدعـ وتنفيذ  إلى الشفافية والوضوح، كما مف شأنو تييئة العامميف والموظفيف بالدار

 المترقب إقراره قريبًا. القانوف بشاف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية و
اللازمة لدخوؿ الدار أىميا: إلغاء  لية وشتراطات الحاالحد والإلغاء لبعض مف الا( ٕ)
طلاع عمى محتواىا بأف يأتي المستفيد بخطاب مف مؤسسة شتراط دخوؿ الدار والاا

مقتنيات  طلاع عمى وثائؽ ونو يقوـ بعمؿ بحثي يستدعي الاأأكاديمية تؤكد عمى 
 ، كماداركاف مف ضمف الصعوبات التي واجيتيا الباحثة عند دخوؿ ال، و ىذا الدار

شتراط لـ نو مخالؼ لمنص الدستوري المصري الذي لا يميز بيف المواطنيف، فبيذا الاأ
 يتمكف المواطنيف العادييف مف الدخوؿ أو الإطلاع داخؿ الدار.



 0202)يناير(  1، ع15مج          (مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم       ) الانسانيات والعلوم الاجتماعية

 

 نىثي شبذلية. أالقىمية...(  والىثبئق الكتت لدار العبمة والهيئة الحكىمية المعلىمبت إلى الىصىل قح) 

4541 

( ٛٙ  العمؿ عمى تكريس وتنفيذ المبادئ والأسس التي اشار إلييا نص )المادة/( ٖ)
نيا مف مصادرىا المختمفة حؽ أف الوثائؽ الرسمية ممؾ لمشعب، والإفصاح ع وىى:

تاحتيا لممواطنيف بشفافية، وينظـ  تكفمو الدولة لكؿ مواطف، وتمتزـ الدولة بتوفيرىا وا 
تاحتيا وسريتيا، وقواعد إيداعيا وحفظيا، والتظمـ مف  القانوف ضوابط الحصوؿ عمييا وا 
ا، رفض إتاحتيا، كما يحدد عقوبة حجب المعمومات أو إعطاء معمومات مغموطة عمدً 

 الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية في تنفيذ فعند تنفيذ ذلؾ ستظير قدرة 
ـ( الخاص بالتنمية المستدامة بالدولة مف خلاؿ  ٖٕٓٓ)جدوؿ أعماؿ الأمـ المتحدة 

( مف أىداؼ التنمية المستدامة التي تؤكد ٙٔ( ضمف غايات اليدؼ )ٓٔتحقؽ الغاية )
ى المعمومات وحماية الحريات الأساسية وفقًا عمى ضماف وصوؿ الجميور إل
 لمتشريعات الوطنية والاتفاقات الدولية.

العمؿ عمى تييئة موظفي الدارمف خلاؿ نشر ثقافة حؽ الوصوؿ إلى المعمومات ( ٗ)
( مف ٛٙ الحكومية والتدريب والتثقيؼ بالمبادئ والأسس التي أشار إلييا نص )المادة/

 الدستور المصري.
مف أجؿ تكريس حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية بموجب قانوف خاص في       

الدولة المصرية، وبالاستفادة مف التجارب الدولية لقوانيف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات 
التي تًـ استعراضيا في الدراسة سواء عمى الصعيد الأجنبي أو العربي، وبالاستفادة مف 

دار قانوف خاص بيذا الحؽ؛ تساىـ الدراسة المبادرات المصرية السابقة نحو إص
لمشروع قانوف خاص بحؽ الوصوؿ إلى الحالية في تقديـ تصور مقترح يرسـ الخطوط 

 المؤسسات المعموماتية، كما يمى:   المعمومات الحكومية يظير فيو دور 
الوصول  خاص بحقرسم الخطوط العريضة لمشروع قانون ي ( تصور مقترح3/1)

 المؤسسات المعموماتية:يظير فيو دور  في الدولة المصرية إلى المعمومات الحكومية
 ( تمييد:1/3/1) 

معموماتية ات وظيور حاج ،المعرفية والمعموماتية للأفراد الاحتياجاتمع تطور       
التي كاف مف و  (ـ ٕٔٔٓ /يناير ٕ٘)في مجاؿ المعمومات الحكومية خاصة بعد ثورة 

 حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية. إتاحةىدافيا ضمف أ
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تعددت المبادرات والمحاولات الداعمة ليذا الحؽ مف خلاؿ مسودات فقد      
غفمت قد أ أنياتاحة الوصوؿ إلى المعمومات إلا ا  تداوؿ و يا شأن مفقوانيف لمشروعات 

إلى إعداد تصور المؤسسات المعموماتية وأىميتيا؛ لذلؾ اتجيت الدراسة الحالية دور 
مشروع قانوف يضمف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات لط العريضة طو رسـ الخي مقترح

الداعـ في و الدور الرئيس  لممؤسسات المعموماتيةيكوف و ، في الدولة المصرية الحكومية
تنفيذ وتفعيؿ ىذا الحؽ متوخيًا تحقيؽ اليدؼ الرئيس وىو ضماف حؽ كؿ شخص 

لى المعمومات الحكومية، ويشمؿ ذلؾ الأشخاص الذيف الوصوؿ إ فيطبيعي أو معنوي 
لا يجيدوف القراءة أو الكتابة أو الذيف يعانوف مف إعاقة كالعمى عمى نحو يتساوى فيو 

/ المساعد الدكتور المدني القانوف ؛ وقد قاـ أستاذالأجانب( و وف،الجميع )المواطن
 عمي بمراجعة ىذا التصور. محمد يونس محمد

 ( المصادر التي اعتمد عمييا ىذا التصور: 2/3/1)
 الدولية والمواثيؽ اعتمدت الدراسة في رسـ التصور المقترح عمى القوانيف      

بجانب عدد مف المصادر استخدمت كأداة  الدراسة محؿ الخمس لمدوؿ والتطبيقات
(، وتكونت مف خلاليا عناصر ومكونات ىذا Benchmarkلمقياس والمقارنة )

 وىى كما يمي:  التصور،
ـ( التي تنص عمى أف"  ٜٕٔٓ( مف الدستور المصري المعدؿ )ٛٙ( )المادة/ ٔ) 

والوثائؽ الرسمية ممؾ لمشعب، والإفصاح عنيا مف  ،والإحصاءات ،والبيانات ،المعمومات
تاحتيا لممواطنيف  مصادرىا المختمفة حؽ تكفمو الدولة لكؿ مواطف، وتمتزـ الدولة بتوفيرىا وا 
تاحتيا وسريتيا، وقواعد إيداعيا وحفظيا،  بشفافية، وينظـ القانوف ضوابط الحصوؿ عمييا وا 

ب المعمومات أو إعطاء معمومات والتظمـ مف رفض إعطائيا، كما يحدد عقوبة حج
مف فترة العمؿ  الانتياءوتمتزـ مؤسسات الدولة بإيداع الوثائؽ الرسمية بعد  ،مغموطة عمدًا

تأمينيا مف الضياع أو التمؼ، و بيا بالييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية، وحمايتيا 
 ٛ”.مقانوفوترميميا ورقمنتيا بجميع الوسائؿ والأدوات الحديثة وفقاً ل

                                                           
 ـ. متػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػى الػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط: ٜٕٔٓالدسػػػػػػػػػػػػػػػػػتور المصػػػػػػػػػػػػػػػػػػري المعػػػػػػػػػػػػػػػػػػدؿ  -5

https://manshurat.org/node/14675  

https://manshurat.org/node/14675
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 ٜ( المعايير والمبادئ الدولية لتشريعات حرية المعمومات.ٕ)
 ٓٔالمعمومات. عمى الاطلاع حرية حوؿ النموذجي ( القانوفٖ)
 يذا التصور:الواردة ب الأساسيةالمصطمحات ( 3/3/1)
 ( قانون حق الوصول إلى المعمومات الحكومية:1)

ت الحكومية بجميورية ىو القانوف الداعـ والضامف لحؽ الوصوؿ إلى المعموما      
( مف الدستور المصري، والاتفاقيات والمعاىدات ٛٙتنفيذًا لنص )المادة/ مصر العربية 

 الدولية الخاصة بحقوؽ الإنساف التي تـ التصديؽ عمييا.

 الكيانات الحكومية:( 2)
والمؤسسات الحكومية التي تموؿ مف الموازنة العامة لمدولة سواء جميع الييئات       

الييئات و  ،)الحكومة المحمية وتشمؿ جميع مستويات الحكومة ،أو كمية بطريقة جزئية
ىيئات القطاع الخاص التي ، و شركات القطاع العاـ، و في ظؿ تكميؼ رسمي المنتخبة

، الييئات القضائية، و ديديةوأعماؿ السكؾ الح ،عامة كصيانة الطرؽ بأعماؿ تقوـ
الخاص التي تممؾ معمومات تيـ العموـ ويؤدي حجبيا إلى حدوث  ىيئات القطاعو 

 .(عاـ ضرر
 المعمومات الحكومية:( مصادر 3)

جميع مصادر المعمومات التي تحتفظ بيا الكيانات الحكومية والمختصة  ىى      
 ىتنتج منو ليعاد استخداميا في مجالات أخر  تيبالنشاط الرسمي لمكياف الحكومي ال

 (.الكترونية ة أو)ورقيسواء  كالبحث العممي بصرؼ النظر عف الحالة التي تحتفظ بيا
 لممعمومات الحكومية: ( الييئة العامة4) 

الييئة العامة لممعمومات الحكومية تمحؽ بالمقر الرئيس لمييئة العامة لدار الكتب       
مثؿ نقطة تالمستقمة، الاعتبارية تمتع بالشخصية ت والوثائؽ القومية بمحافظة القاىرة،

                                                           
6 - ARTICLE 19. The Public's Right to Know Principles on Freedom of 
Information Legislation,1999.op.cit  

ـ. متاح عمى  ٜٜٜٔ. قانوف نموذجي حوؿ حرية الاطلاع عمى المعمومات.ٜٔمنظمة المادة  - ٓٔ
 information-freedom-https://www.article19.org/ar/resources/model-الرابط:

law/ ـ. ٜٕٔٓ/ٓٔ/ٙٔ. تمت الزيارة 

https://www.article19.org/ar/resources/model-freedom-information-law/
https://www.article19.org/ar/resources/model-freedom-information-law/
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، وتمثؿ السمطة المركزية المعنية بتفعيؿ قانوف الوصوؿ الرئيسة لممعمومات الحكومية
المعمومات مصادر مف نسخ  اتجمع بيحيث ي لمعمومات الحكومية،حؽ الوصوؿ إلى ا

، ويقوـ الحكومية التي تنتجيا وتحتفظ بيا جميع الكيانات الحكومية بالدولة المصرية
  بجانب عممو. دار الكتب والوثائؽ القوميةالييئة العامة لمدير  ابإدارتي

 وسطاء المعمومات:( 5)
 كوسطاء لممعمومات بحيث تقوـ بتقديـ المؤسسات المعموماتية العامة، والوطنية      

المعمومات الحكومية مف خلاؿ توسط التعامؿ  إلىطمب الوصوؿ بالمساعدة لممتقدميف 
 )الييئة العامة لممعمومات الحكومية(.  بينيـ وبيف

 مسئول المعمومات الحكومية: ( 6)
المعمومات  إلىبدعـ حؽ الوصوؿ  الأفراد المعنييفىو الفرد أو مجموعة       

 الحكومية داخؿوتجييز مصادر المعمومات  ،وتنظيـ ،وصيانة ،حفظمف الحكومية 
 الكيانات الحكومية.

 الجية المعنية: ( 7)
 .الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية اتالجية التي تقوـ بالرد عمى طمب      

 المحاور الأساسية لمتصور المقترح:( 4/3/1)
 ، كما يوضحو الشكؿ التالي:ةقسـ التصور المقترح إلى ثلاثة محاور رئيس      
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 الوصول بحق خاص قانون المحاور الرئيسة لمتصور المقترح لمشروع( 1)رقم  شكل
 :المصرية الدولة في الحكومية المعمومات إلى

 
 بحؽ خاص قانوف التصور المقترح لمشروع لمحاوراستعراض  يمي وفيما      

المصرية يظير فيو دور المؤسسات  الدولة في الحكومية المعمومات إلى الوصوؿ
 المعموماتية، كما يمي: 

 المحور الأول: المعمومات الحكومية:( 1/4/3/1) 
 :المتاحةالحكومية مصادر المعمومات ( 1)

 أو مجالو، وفقًا لنشاطوكافة مصادر المعمومات المنتجة مف الكياف الحكومي       
البرقيات والمراسلات تشمؿ والاستفادة منيا، ولا  ،إعادة استخداميابحيث يمكف 

 الداخمية.
 
 

 المحاور الرئيسة للتصور المقترح

 طلب المعلومات الحكومية 

إجراءات طلب الوصول إلى 
 المعلومات 

المدة الزمنية  للرد على 
 الطلب 

 التكلفة المادية 

 إجراءات رفض  الطلب المقدم 

 الشكاوى والتظلمات 

الهيكل 
التنظيمي 
لمسئولى 
المعلومات 
 الحكومية 

المعنيين بحق 
الوصول إلى 

 المعلومات الحكومية 

نقطة الوصول الرئيسة 
 للمعلومات الحكومية 

مسئوولى المعلومات 
 الحكومية 

 المعلومات الحكومية 

مصار المعلومات 
 الحكومية المتاحة 

اعفاءات واستثناءات 
الوصول إلى 

 المعلومات الحكومية 

طرق وأشكال اتاحة 
 المعلومات الحكومية 
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 :الوصول إلى المعمومات الحكوميةواستثناءات  ( إعفاءات2) 
 إذا كانت تتعمؽ بما يمي: تعفى حالات مف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية

أو  ،أو الدفاع الوطني ،إذا كاف الطمب سيؤدي إلى إلحاؽ الضرر بالأمف العاـ -
 العلاقات الدولية.

والممكية الفكرية  ،معطيات الشخصيةالو  ،إذا كاف الطمب يتعمؽ بالحياة الخاصة -
 للأفراد.

 والمراقبة. ،إذا كاف الطمب يتعمؽ بعمميات التفتيش -
 لا يمكف إجازة نظاـ الإعفاء المحدد بأي مف القوانيف الأخرى.  -

لا يجوز إبقاء مصادر المعمومات سرية في غير المواضع المذكورة أعلاه، عمى       
وليست إلزامية بحيث تخضع لتقديرات  ،السابقة عمى أنيا تقديرية الإعفاءاتأف تفسر 

 الأسباب متضمنًا مستوى المصمحة العامة)حاليًا، ومستقبميًا(، وتقدير  الضرر ىمستو 
الأجزاء الاستثناء بجانب إتاحة  لانقضاء وقت الاستثناء، وتحديد قاعدة لتنفيذ المقنعة

التي لا ينطبؽ عمييا الاستثناء في مصدر المعمومات الواحد؛ فلا يحؽ أف تستثني مف 
واحدًا منيا ا الوصوؿ إلى المعمومات جميع أجزاء مصدر المعمومة لمجرد أف سطرً 

 مستثنى مف الوصوؿ.
 الحكومية: المعمومات إتاحةطرق وأشكال  (3)

ع في طرؽ إتاحة الوصوؿ إلى المعمومات ييتعيف عمى الجيات المعنية التنو       
الحصوؿ أو  الحصوؿ عمى نسخة ورقية،أو الاطلاع في نفس المكاف،  :الحكومية مثؿ
 مف المعمومات.الحصوؿ عمى مقتطفات  رقمية، أوعمى نسخة 

 .المسبق لممعمومات الحكوميةالنشر ( 4)
 )أ( النشر في الييئة العامة لممعمومات الحكومية:

)ورقي/  نشر فيرس عاـ بجميع مصادر المعمومات الحكومية المتوفرة لديو -
 (.إلكتروني

 نشر عناويف جميع مصادر المعمومات التي تـ إتاحتيا سابقًا. -
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الوطنية، والمكتبات العامة في الدولة التي مف خلاليا يتقدـ نشر قائمة بالمكتبات  -
الفرد بطمب الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية عمى أف تتضمف بيانات تفصيمية عف 

 (.ي)الموقع الإلكترون
المعمومات الحكومية متضمنة  ىصؼ لنظاـ العمؿ، وكيفية الوصوؿ إلنشر و  -

 غير الرسمية. و، الإجراءات الرسمية
إلى  لموصوؿ كؿ ما يطرأ مف تعديؿ أو تغيير عمى المسار العاـ أو الداخمي نشر -

 .المعمومات الحكومية
 :النشر في الكيانات الحكومية( )ب
والإجراءات  ،لشروطانشر قائمة بالخدمات المقدمة داخؿ الكياف الحكومي مع شرح  -

بتقديـ تمؾ سـ الموظؼ أو القسـ المختص االلازمة  لمحصوؿ عمييا، بالإضافة 
 الخدمة.

ومقراتو لممعمومات الحكومية، نشر المعمومات التفصيمية لعنواف المقر الرئيس  -
ومعمومات الاتصاؿ الياتفي أو البريد الإلكتروني ، وشرح كيفية الوصوؿ إليو، الفرعية
 أو غيره.

 وكيفية توزيع النفقات. ،نشر المعمومات التي تتعمؽ بالمالية والميزانية -
الخدمة ، و اسـ شاغؿ الوظيفة، و )الوظيفة التشكيؿ الإداري عمى أف يتضمف نشر -

 وأشكاؿ الاتصاؿ بو(. ،موقعو ، والمقدمة
 تقارير تتضمف ما يمي: و ،نشر أدلة معموماتية -
 الأىداؼ، والأنشطة، والبرامج، والحساب الختامي. نشر آلية العمؿ، و( ٔ)
 الحكومية في الكياف الحكومي المنتج لو، المعموماتموضوعات نشر فيرس ب( ٕ)

رساؿ نسخ مطبوعة منيا إلى  ) الييئة العامة لممعمومات الحكومية (. وا 
 :المصرية بالدولة المؤسسات المعموماتية العامة، والوطنيةالنشر في )ج( 
مساعدة المستفيديف في الوصوؿ إلى المعمومات بمكمفيف لمسمية انشر قائمة       

وخطتيـ الوظيفية،  ،ورتبتيـ ،تتضمف أىـ البيانات التي تعرؼ ىويتيـالحكومية، 
 الميني. الإلكترونيإضافة إلى عناويف بريدىـ 
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  الإلكتروني:النشر )د( 
 ويمزمالنشر الإلكتروني لما تتضمنو الييئة العامة لممعمومات الحكومية، والذي       

صفحة ويب تسمى )بالييئة العامة لممعمومات الحكومية( مصممة بتنسيؽ  تخصيص
مترابط، وبرمجة واحدة ضمف الموقع الخاص)بالييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ 
القومية( بحيث تخرج بالشكؿ المعتاد وىو رأس الصفحة الذي يحتوي عمى 

اصر النصية الاختصارات، والتبويبات، وجسـ الصفحة الذي يحتوي عمى العن
الأساسية، وذيؿ الصفحة الذي يحتوي عمى روابط مفيدة لطالبي المعمومات الحكومية، 

بالدولة  نسخة مف قانوف الوصوؿ إلى المعمومات الحكوميةوممحقات لمتحميؿ مثؿ 
المطبوعات  ، و نسخة مفطمب الوصوؿ إلى المعمومات لاستمارةنموذج  المصرية،

إمكانية طمب الوصوؿ إلى ما يجب أف تقدـ ىذه الصفحة ك، المتعمقة بإجراءات التظمـ
كما يسمح بإمكانية الرد عمى ، (الإلكتروني)التراسؿ  المعمومات الحكومية عف طريؽ

جراء، و والاقتراحات، وتمقى الآراء، المرسمةطمبات ال ، والتقييمات لتحديد الاستبيانات ا 
أشير أو عند كؿ تغيير  ةمرة عمى الأقؿ كؿ ثلاث ذلؾالأداء، عمى أف يُحدث  ىمستو 
 يطرأ. 

 المحور الثاني: المعنيين بحق الوصول إلى المعمومات الحكومية: ( 2/4/3/1)
 ة:نقطة الوصول الرئيسة لممعمومات الحكومي( 1)
تمثؿ )الييئة العامة لممعمومات الحكومية( نقطة الوصوؿ الرئيسة لممعمومات  -

 فيما يمي:ا، ياختصاصاتتتحدد الحكومية، 
المؤسسات نشر ثقافة الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية بالتنسيؽ مع  ىالعمؿ عم -

 المعموماتية، والمجتمع المدني.
 إعداد الأدلة اللازمة حوؿ حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، ونشرىا عمى -
 صفحة الويب( الخاصة بالييئة.)
والمنظمات الدولية المختصة،  ،بالدوؿ الأجنبية اوالخبرات مع نظيرى ،تبادؿ التجارب -
 عقد اتفاقِات تعاوف بشأف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية. لمييئةكما يحؽ  و
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ذات العلاقة بشأف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات  القوانيفإبداء الرأي في مشاريع  -
 الحكومية.

وتنفيذ أحكاـ قانوف الوصوؿ إلى المعمومات  ،ؽالقياـ بتقييـ دوري حوؿ مدى تطبي -
 الحكومية.

الوصوؿ إلى المعمومات  يطالب ولي المعمومات، وؤ ومس ،إعلاـ الكيانات الحكومية -
 بالقرارات الصادرة منو.

والدعاوى المرفوعة إليو بشأف الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية  ،البت في الطعوف -
والقياـ بالتحريات اللازمة في نفس  ،وسماع الشيود ،تالذي يتطمب منو إجراء التحقيقا

 المكاف.
 :الممثل القانوني لنقطة الوصول الرئيسة لممعمومات( 2) 

لمييئة العامة الوثائؽ القومية ىو الممثؿ القانوني الكتب و دار الييئة العامة لرئيس      
وفي نطاؽ المياـ  ،إلى جانب وظيفتو الأساسية ؛ لذا فإنو يقوـلممعمومات الحكومية

 ممارسة الصلاحيات التالية:بالموكمة إليو 
 الإشراؼ الإداري، والمالي. -
 الإشراؼ عمى إعداد الميزانية السنوية لممركز. -
 الإشراؼ عمى إعداد التقرير السنوي. -
 :موارد الدعم المالي لنقطة الوصول الرئيس لممعمومات الحكومية( 3)

 تتكون موارد المركز من:
 أمواؿ وموارد مادية.ما تقدمو الدولة مف  -
والخدمات المعموماتية ذات  ،الدخؿ المالي لممركز حصيمة القياـ ببعض الأنشطة -

 التكمفة المناسبة.
والمياـ الموكمة إليو بجانب وظيفتو الأساسية دوف  ،رئيس المركز يسند إليو العمؿ -

 تقاضي أي أجر إضافي.
 
 



 0202)يناير(  1، ع15مج          (مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم       ) الانسانيات والعلوم الاجتماعية

 

 نىثي شبذلية. أالقىمية...(  والىثبئق الكتت لدار العبمة والهيئة الحكىمية المعلىمبت إلى الىصىل قح) 

4521 

 لممعمومات الحكومية:ييئة العامة اجتماعات ال( 4)
كؿ شير أو كمما دعت  اجتماعًا تعقد الييئة العامة لممعمومات الحكومية -

برئاسة رئيس الييئة )رئيس الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ  الحاجة لذلؾ
 القومية(.

 .ينشر موعد الاجتماع خلاؿ مدة كافية تمكف الأشخاص مف الحضور  -
 . الييئةيناقش جدوؿ الأعماؿ، وما جاء في التقارير التي تـ رفعيا إلى رئيس  -
والحموؿ فيما يختص بشأف حؽ الوصوؿ إلى  ،الاقتراحات الاجتماعيطرح في  -

أو المعمومات الحكومية سواء كانت في الكيانات المنتجة لممعمومات الحكومية 
 في المؤسسات المعموماتية العامة، والوطنية.

ويشارؾ في  ،الاجتماع رئيس كؿ قسـ مف التشكيؿ الوظيفي لممركزيحضر  -
 المناقشة.

 المؤسسات المعموماتية العامة، والوطنيةمف  مندوبييحضر الاجتماع  -
 كمستمع.

 .مف العامة الحضورفي يحضر الاجتماع كؿ مف يرغب  -
 ( مسئولي المعلومات الحكومية:5)

 المعمومات:ل ئوشروط المتقدمين لوظيفة مس    
ؿ طمبات الوصوؿ ئو وؿ لممعمومات أو مسؤ المتقدـ لوظيفة مس فييستوجب       

 تتوافر فيو الشروط التالية:    لممعمومات أف 
 أف يكوف مصري الجنسية. -
 ليس لديو سابقة جنائية مخمة بالشرؼ. -
 .عموـ المعموماتأف يكوف مف متخصصي  -
 ( عامًا.ٓٗ) ألا يزيد العمر عف -
لديو الخبرة والكفاءة في المجالات المتصمة بموضوع الوصوؿ إلى أف تتوافر  -

 الحكومية. المعمومات
 تشغؿ تمؾ الأقساـ بمف توافرت لديو الشروط مف الجنسيف. -
 )الشروط السابقة(. التعييف يكوف بقرار مف رئيس الجميورية طبقًا لتوافر -
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 ت الحكومية:المحور الثالث: الييكل التنظيمي لمسئولي المعموما (4/4/3/1)
يقترح تقسيـ الييكؿ التنظيمي لمسئولي المعمومات الحكومية، كما يوضحو الشكؿ 

 التالي:
( الييكل التنظيمي لمسئولي المعمومات الحكومية في التصور المقترح 2شكل رقم )

 لمدراسة:

 
 :( رئيس الييئة العامة لممعمومات الحكومية ومعاونيو1)

يتولى رئيس الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية إضافًة لعممو رئاسة الييئة       
مف  كما يعيف معاونيف لو عمى أف يكوف جميعيـ العامة لممعمومات الحكومية،

  الاختصاصات التالية: ـو تتحدد لي عموـ المعمومات،متخصصي 
 افة الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية.القياـ بالتدريبات والأنشطة الترويجية لنشر ثق -
لييـ مف الكيانات الحكومية إوتجميع مصادر المعمومات الحكومية الواردة استقباؿ  -

 بالدولة. 
تجييز مصادر المعمومات الحكومية التي تـ جمعيا مف الكيانات  تنظيـ و -

 الحكومية.
عطاء التعميماتالإ - في الكيانات  ينيفالمعمومات( المع مسئولي) شراؼ والرقابة، وا 

 بمحافظات الجميورية . الحكومية
 
 

معاوني رئيس الهيئة العامة 
 للمعلومات الحكومية 

رئيس الهيئة العامة 
 للمعلومات الحكومية

مسئول المعلومات بالمؤسسات 
 .المعلوماتية العامة والوطنية

مسئول المعلومات 
 بالكيانات الحكومية 

مسئول  المعلومات 
بالهيئة العامة 

 .للمعلومات الحكومية
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 ( مسئول المعمومات بالييئة العامة لممعمومات الحكومية:2)
 صاتواختصا تتحدد، بالييئة العامة لممعمومات الحكومية لممعمومات ؿئو يعيف مس      

 في التالي:
بشكؿ مباشر مف خلاؿ أف يقدـ تمقي طمبات الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية إما  -

 أو بشكؿ غير مباشر مف خلاؿ تمقي طمبات الوصوؿ إلى المعمومات ،الشخص الطمب
الإلكتروني عمى صفحة الويب الخاصة بالييئة العامة لممعمومات عف طريؽ التراسؿ 

 ، وبعد معالجة الطمبات يتـ الرد عمييا بنفس الكيفية التي تمقي الطمب بيا.الحكومية
رئيس اد خطة عمؿ لدعـ حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية بالتنسيؽ مع إعد -

 تتضمف أىدافًا واضحة تحدد فييا المراحؿ والآجاؿ. الييئة
في المؤسسات لي المعمومات ئو والرقابة، وتوجيو التعميمات إلى مس ،شراؼالإ -

 المعموماتية.
 بالكيانات الحكومية المعنية:لمعمومات اول ئمس( 3)

يكوف مف معني بتنفيذ القانوف،  حكومي كيافمعمومات داخؿ كؿ لمؿ ئو مسيعيف       
رساؿ وتجييز ،؛ تتحدد ميمتو في تنظيـعموـ المعمومات متخصصي مصادر ، وا 

إلى الييئة العامة لممعمومات  لكياف الحكومي المعيف لديوا المعمومات التي ينتجيا 
وكذلؾ  ،لى المعمومات بيف الموظفيفالوصوؿ إ ، والترويج لثقافة حؽالحكومية

 والإجراءات اللازمة لذلؾ . مف خلاؿ القياـ بالتدابير العادييفالأشخاص 
 ( مسئول المعمومات بالمؤسسات المعموماتية العامة والوطنية:4)

في المؤسسات المعموماتية العامة، والوطنية وؿ لممعمومات الحكومية ؤ يعيف مس      
، عموـ المعموماتويكوف مف متخصصي  الدولة المصرية،عمى مستوى محافظات 

 تتحدد اختصاصاتو في التالي:
ما بشكؿ مباشر إطمبات الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية مف الأشخاص  استقباؿ -
( عمى موقع الإلكتروني)التراسؿ  ( أو عف طريؽالمؤسسة المعموماتية)مقر  في
 .ؤسسةالم
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وبيف الجية المعنية عف طريؽ تمقي الطمبات مف  ،يتوسط التعامؿ بيف مقدـ الطمب -
رساليا إلى  ،الأشخاص ، وبالمثؿ تمقي الردود مف الييئة العامة لممعمومات الحكوميةوا 

 والرد عمى مقدميف الطمبات. لييئة،ا
والترويجية لنشر ثقافة الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية  ،القياـ بالأنشطة التدريبية -

 البيئة المحيطة. وفي ،داخؿ المكتبة
 لمسئولي المعمومات: التقارير الدورية( 5)

رئيس )إلى  الييئة العامة لممعمومات الحكومية(رئيس )يقدـ سنويًا تقريرًا  مف       
التوصيات تقديـ حوؿ تطبيؽ حؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية، و  (الجميورية
وعدد  ،اللازمة لدعـ الحؽ، ومرفؽ معو إحصاء حوؿ عدد طمبات الوصوؿ والاقتراحات

وعدد التظممات  ،وعدد الطمبات المتبقية التي لـ يرد عمييا ،الطمبات التي تـ الرد عمييا
 والمتابعة السنوية لمدى تنفيذىا. ،والردود والقرارات الصادرة عنيا

بالييئة إلى رئيس الييئة العامة  ئوؿ المعموماتمسيقدـ تقريرًا سنويًا مف       
 :عف الطمبات المقدمة، تشمؿ ما يميلإعطائو صورة مفصمة  لممعمومات الحكومية

 الدولة. ىالطمبات المقدمة عمى مستو  -
 الطمبات التي تـ الرد عمييا. -
 وذكر أسباب عدـ الرد.  ،التي لـ يتـ الرد عمييا الطمبات المتبقية -

ربع سنوي الؿ المعمومات المعيف في الكياف الحكومي التقرير الدوري ئو يقدـ مس      
 مسئوؿإلى 

المعمومات بالييئة العامة لممعمومات الحكومية، ويقدـ نسخة إلى رئيس الييئة العامة 
 لممعمومات
 ، ويتضمف التقرير ما يمي:الحكومية

الحكومي خلاؿ إحصاء عددي بمصادر المعمومات الحكومية المنتجة مف الكياف  -
 ر.الثلاثة أشير السابقة لكتابة التقري
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وأخرى إلكترونية مف مصادر المعمومات المنتجة خلاؿ المدة السابقة  ،نسخة ورقية -
خر كقوانيف آتشريع  أيولا يعتبر ذلؾ عملًا غير قانوني بموجب  ،لكتابة التقرير

 السرية.
عمومات الحكومية داخؿ الكياف ؿ لممئو ممخص عف كافة الأمور المتعمقة بميمتو كمس -

 .المعيف لديو الحكومي
 المؤسسات المعموماتية الوطنية، والعامةوؿ المعمومات في ؤ مسيقدـ تقريرًا سنويًا مف  -

 ، يتضمف ما يمي:بالييئة العامة المعموماتؿ ئو إلى مس
 .المؤسسة المعموماتيةعدد طمبات الوصوؿ إلى المعمومات داخؿ  -
 المؤسسة المعموماتية. عمىعدد المتردديف  -
 .لمؤسسة المعموماتيةعدد الطمبات التي تـ الرد عمييا مف خلاؿ ا -
 عدد الطمبات المتبقية، والتي لـ يتـ الرد عمييا، وأسباب عدـ الرد. -
المؤسسة كافة الأمور المتعمقة بحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية داخؿ  -

 .   المعموماتية
 :العقوبات( 6)

المعمومات الحكومية  إلىيعاقب مف المعنييف بالمعمومات كؿ مف يمنع حؽ الوصوؿ 
وكحد  ،مصري جنيو (ٓٓٓٔ)أدنى أو يعطؿ تطبيؽ القانوف بدفع غرامة بحد  ،عمدًا
مصري، ويأتي ذلؾ بجانب العقوبات التأديبية، كما يعاقب كؿ مف جنيو  (ٖٓٓٓ) أقصى

رساؿ نسخة ورقية أو رقمية إلحكومية أو لا يمتزـ بيتعمد إخفاء مصدر معمومات بالكيانات ا
وحد  ،( جنيو مصريٖٓٓٓ) دنىألممعمومات الحكومية بغرامة كحد  الييئة العامةمنو إلى 

 .مصري يأتي ذلؾ بجانب العقوبات التأديبية و( جنيٓٓٓ٘) قصىأ

 المحور الرابع: طلب الوصول إلى المعلومات الحكومية: (5/4/3/1)

 :طمب الوصول إلى المعمومات الحكومية ( إجراءات1)
الطمب المحددة لذلؾ مف قبؿ  لاستمارةيقدـ طمب الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية وفقًا 

الجية المعنية )الييئة العامة لممعمومات الحكومية( بالطريقتيف التقميدية مف خلاؿ مؿء 
 أو المعنية مقابؿ وصؿ يسمـ وجوبًا ةويسمـ الطمب إلى الجياستمارة طمب المعمومات، 

عف طريؽ التراسؿ الإلكتروني إلى صفحة الويب الخاصة )بالييئة العامة  لكترونيًاإ
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إشعارًا باستلاـ الطمب، ويرسؿ لو عمى البريد  لممعمومات الحكومية(، ويتمقى مقدـ الطمب
باب التقدـ ولا يشترط في الطمب توضيح أسالإلكتروني أو إلى رقـ الياتؼ الشخصي، 

أو ، أو العرقي ،)الاجتماعيسواء بيف الأفراد ، و لا يتضمف أي نوع مف التمييز بالطمب
يتعيف عمى الجية المعنية تقديـ المساعدة للأشخاص الذيف تكوف  ، و(، أو الدينيالسياسي

 .لمف لا يجيدوف القراءة والكتابة أو مف لدييـ إعاقة، أو مطالبيـ غير واضحة
 :زمنية لمرد عمى الطمبات المقدمةالمدة ال( 2)

( أياٍـ مف تاريخ ٓٔ)ا في مدة أقصاىالطمبات المقدمة الرد عمى ب جية المعنيةال تقوـ      
يجب الرد عمى الطمب بشكؿ فوري إذا كاف الطمب متعمقًا بحياة شخص ، و استلاـ الطمب

( أياـ أخرى ٓٔ) ساعة، ويمكف زيادة مدة الرد عمى الطمب (ٛٗ)ى أقص حدب أو بحريتو
بعدد مف المعمومات أو كانت المعمومة غير متوافرة في وقت تقديـ  إذا كاف الطمب يتعمؽ

 الطمب.
 :التكمفة المادية( 3)

الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية يكوف بالمجاف، وفي حالة وجود تكمفة مالية فعمى       
مقابؿ مالي عمى ألا يتجاوز ذلؾ دفع  المعنية إعلاـ مقدـ الطمب مسبقًا بضرورة  يةالج

المفروضة، وعدـ استعماؿ  لمرسوـ تحديد أو جدولة ، ويكوف ذلؾ مف خلاؿالتكمفة الحقيقية
 القادريف. لغير المطموبة الرسوـ مف للإعفاء آليات الرسوـ لمربح، بجانب تحديد

 :رفض الطمب المقدم ( إجراءات4)
 الحكومية  مب الوصوؿ إلى المعموماتعمى طة المعنية بالرد يمزـ عند رفض الجي      

الجيات المختصة بذلؾ،  ومسببًا مع الإشارة إلى طرؽ التظمـ، و ،أف يكوف رفضًا كتابيًا
، كما يجب ويعتبر عدـ الرد رفضًا ضمنيًا، كما ينتيي مفعوؿ الرفض لمطمب بزواؿ أسبابو

 .الجدية غير الطمبات رفض مف المعمومات أف يتمكف مسئوؿ
 :الشكاوى والتظممات( 5)

الييئة العامة الجية المعنية وىى ) والتظممات لدى ى،تقدـ التظممات إلى قسـ الشكاو 
ف يكوف الرد في مدة أعمى  مباشرة أو مف خلاؿ التراسؿ الإلكتروني الحكومية( لممعمومات
مف اليوـ  ابدءً  رئيس الييئة تقدـ الطعوف إلى، و أياٍـ مف تاريخ تمقي التظمـ (ٓٔ) أقصاىا

، ويحؽ لمقدـ الطمب أف ( أيا ٍـٓٔ) عمى التظمـ في مدة أقصاىا التالي لانتياء مدة الرد
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عدـ الرد أو رفض الطعوف المقدمة عمى أف يكوف ذلؾ  يستأنؼ أماـ المحكمة في حالة
 لرد.مدة ا لانتياءمف اليوـ التالي  ابدءً 

 : الخلاصة
إف المؤسسات المعموماتية ليا دور محوري في دعـ وتيسير الوصوؿ إلى المعمومات       

ف لـ تكف المسئوؿ الأوؿ في تنفيذ قانوف حؽ الوصوؿ إلى المعمومات  الحكومية وا 
الحكومية، كما أف ليذا الحؽ أثرًا في تنمية وتطوير مفردات تمؾ المؤسسات لملاحقة 

لإلقاء الضوء عمى تمؾ القضية واستعراض  البحثسعى ىذا لذلؾ احتياجات المستفيديف؛  
( عمى الييئة العامة لدار  (SWOT إجراء التحميؿ الرباعيأبرز ملامحيا مف خلاؿ 

لدورىا نحو تيسير الوصوؿ إلى مف أجؿ تحديد الوضع الراىف  الكتب والوثائؽ القومية
رسـ الخطوط العريضة لمشروع اقتراح تصور ييأتي ذلؾ بجانب  المعمومات الحكومية،

المؤسسات دور  بوحؽ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية يظير خاص بقانوف مصري 
تعقيب  لبحث، كما شمؿ ىذا االدولية السابقة مستعينًة بالقوانيف الداعـ لمحؽ المعموماتية

مسجمة النتائج التي أسفر عنيا فضلًا عف تسجيؿ بعض  البحثالباحثة عمى ما تناولو 
 الملاحظات، وكاف مف أبرزىا ما يمي: 

( إف الييئة العامة لدار الكتب والوثائؽ القومية عمى الرغـ مف أنيا تمتمؾ عددًا مف ٔ) 
نقاط الضعؼ تعيؽ دورىا نحو تيسير الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية إلا أف مجموع 

يجابية نحو تيسير ا لوصوؿ إلى المعمومات النقاط الكمية لمبيئة الداخمية ليا تمثؿ قوة وا 
الحكومية، كما أنو عمى الرغـ مف كونيا تمتمؾ عددًا مف نقاط الفرص إلا أف مجموع 

عيؽ دورىا نحو تيسير الوصوؿ إلى لخارجية تمثؿ تيديدًا وسمبية تالنقاط الكمية لمبيئة ا
 . (SWOT)المعمومات الحكومية، وكاف ذلؾ نتيجة إجراء الدراسة لمتحميؿ الرباعي 

 خاص بحؽقانوف مصري لمشروع رسـ الخطوط العريضة ي تصورًاالدراسة  قدمت ( ٕ)
فيو دور المؤسسات المعموماتية لتيسير الوصوؿ الوصوؿ إلى المعمومات الحكومية يظير 

 إلى المعمومات الحكومية.
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 قائمة المصادر والمراجع
سميمان، أحمد شوقي .إطار مقتـرح لممراجعـة الإداريـة لمقـرارات الاسـتراتيجية فـي   (1(

م. رســـالة دكتـــوراه. مصـــر:  2014المصـــارف الإســـلامية: دراســـة نظريـــة تطبيقيـــة. 
 جامعة الأزىر.

دار الكتــب والوثـــائق القوميــة. لمحـــة تاريخيــة: النشـــاة التاريخيــة لـــدار الكتـــب،  ( 2)
 http://www.darelkotob.gov.eg/ar-م. متـــــاح عمـــــى الـــــرابط: 2018

overview.aspx#Foundation-eg/Pages/historical  ، ــارة فــي تمــت الزي
 م. 15/8/2020

لمييئـة العامـة (SWOT) توصمت الباحثة إلى نقاط مصفوفات التحميل الرباعي  ( 3) 
 لدار الكتب والوثائق القومية من خلال زيارة الباحثة الميدانية لممقر الرئيس لمييئة.

ــــــــرابط: 2019الدســــــــتور المصــــــــري المعــــــــدل  ( 4)  ــــــــى ال ــــــــاح عم  م. مت
https://manshurat.org/node/14675   

. قانون نموذجي حول حرية الاطلاع عمى 19منظمة المادة ( 5) 
 م. متاح عمى الرابط: 1999المعمومات.

-freedom-https://www.article19.org/ar/resources/model
law-information/ م. 16/10/2019. تمت الزيارة 

   (6)  ARTICLE 19. The Public's Right to Know Principles on 
Freedom of Information Legislation,1999.op.cit  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.darelkotob.gov.eg/ar-eg/Pages/historical-overview.aspx#Foundation
http://www.darelkotob.gov.eg/ar-eg/Pages/historical-overview.aspx#Foundation
https://manshurat.org/node/14675
https://www.article19.org/ar/resources/model-freedom-information-law/
https://www.article19.org/ar/resources/model-freedom-information-law/
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Abstract 
  The study aims to identify the role of the General Authority for the 

House of National Books and Documents in implementing the 

principles of the right of access to government information. 

informational and legal; Therefore, the study relied on the descriptive 

analytical approach to study the theoretical frameworks related to the 

issue of the right to access government information, and to indicate 

the role and importance of the library and information community in 

supporting this right. It also relied on a set of methodological steps 

that seek to discover the meanings inherent in the content, 

relationships and connections; And then classify and tabulate the data. 

     The study conducted a SWOT analysis on a purposive sample of 

Egyptian information institutions, namely (the General Authority for 

National Books and Documents House), for a systematic descriptive 

research of the apparent features, and an assessment of the strengths, 

weaknesses, opportunities, and threats regarding the issue of the right 

to access information. government in terms of determining the 

current status of this right in the General Authority for National Books 

and Documents, and the impact of this right on it, by conducting two 

processes (merging and transferring) of the outputs of the analysis 

until the impact of this right on this information institution becomes 

clear, and the merger is for points of strength with points of 

opportunities Converting weaknesses into strengths. 

The study presented a suggested vision in order to draw broad lines 

that the Egyptian legislator could benefit from when preparing a draft 

law on the right of access to government information in the Egyptian 

state, in which the role of information institutions appears. 

Keywords: The General Authority for National Books and Documents 

House - the right to access government information - a proposal for 

an Egyptian draft law on the right to access government information. 

 


