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 عمّال الأرصفة
 دراسة لآليات صمودىم في الحياة اليومية 

 نورا سعيد عبد الفتاح
dr_nour_s@yahoo.com 

 ممخص
تُحقق بيا فئة  ما الآليات التيتحاول ىذه الدراسة الإجابة عن التساؤل الآتي:  

إجراء  إذ أكدت بعض الشَّواىد الواقعية من خلال الحياة اليومية؟ مود فيال الأرصفة الص  عم  
الدراسة الاستطلاعية لتحديد خصائصيم، وأماكن تواجدىم، عمى عدم قدرتيم عمى تمبية 

ولتحقيق ىذا اليدف اعتمدت الدراسة عمى إجراء المقابلات المتعمقة  ؛الاحتياجات الأساسية
 ()عمال النواصي وتحديدًا عمال الأرصفة ،لمتطبيق عمى عددٍ مُعين من العمالة غير المنتظمة

وذلك بعد تطبيق مقياس يركز عمى مفيوم  لآتية: القاىرة، الجيزة، والبحيرة.لمحافظات افي ا
 الصمود، بالإضافة إلى أداة الملاحظة، والإخباريين.

وىم  ،عمال الأرصفة وأماكن تركزىمب خاص ىابيتوسوجود وتوصمت الدراسة إلى 
رى، من جميع محافظات ت أخرزقية والفواعمية والمياجرين من محافظاتوليفة مختمفة من الأُ 

ومصادره  ي. ويتمثل دخميم الشير ، وخصوصًا محافظات صعيد مصرالوجيين البحري والقبمي
ماليا الاجتماعي ا، حيث تحاول ىذه الفئة استثمار رأسدخل غير ثابت وضئيل جد   في

م الضغوط وتحديد أى ،تحديد إنفاقيم واستيلاكيم الشيريين بالإضافة إلى افي.والثق والاقتصادي
عمى المستوى  :أوليماتواجييم، حيث حددت ىذه الضغوط عمى مستويين،  والمخاطر التي

دم ثبات إلى تزايد الأعباء مع عي ما يؤد الذي يتمثل في عدم كفاية الدخل الشيري؛ الأسري
والمخاطر المينية  أىم الضغوط يكمن في الثاني: المستوىأما  الدخل وتزايد الاحتياجات.

يد أىم أشكال الاستبعاد الاجتماعي والاقتصادي والتعميمي بالإضافة إلى تحد لأرصفة،لعمال ا
طرأت عمييم وعلاقتيا بظيور ثقافة  التيالذين يتعرضون لو، مع تحديد التحولات  والسياسي
ف معيا من خلال ثلاثة والتكي   ،وقدرة استجابة عمال الأرصفة عمى توقع المخاطر الصمود،

 ثالثاً .القدرات التكيفية :ثانيًا .القدرات الاستيعابية :أولياات عمى الصمود، أنواع من القدر 
ومواجية الأزمات،  لى تحديد كيفية التخطيط المستقبمي. بالإضافة إالتحويمية القدرات:

                                                           

 جامعت انقاهرة –قسم الاجتماع بكهيت الآداب  
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عدم القدرة عمى إلى ويرجع ذلك أنو لا يوجد دور واضح لمنقابات العمالية؛  الدراسةدت وأكَّ 
ضرورة دعم دور النقابات العمالية مع العمل  الدراسة ىذه توصياتأىم لذلك من  حصرىم؛

 .كافة عمى توعية العمالة غير المنتظمة بحقوقيم القانونية
آليات  - التكيفآليات  - عمال الأرصفة - العمالة غير المنتظمة الكممات المفتاحية:

 الحياة اليومية - الصمود
 
 مة:قدّ مُ 

لمتعبئععة  المركععزيوالتععي قععدرىا الجيععاز  ،غيععر المنتظمععةالعمالععة  أعععداد ازديععاد مععع 
 233) عامعل يوميععة فعي مصعر، بالإضعافة إلعى نحععو (مميوون 5.6)زىعاء والإحصعاء ب

 عامعل يوميعة، بجانعب (ألوف 277)داخعل المنشع ت الحكوميعة، و عامعل موسعمي (ألوف
سعواء عامعل متقطعع فعي القطعاع الخعاص،  (مميون 3.7)، وعامل موسمي (ألف 609)

 4.4)نحععو بينمععا بمعد عععدد المسعجمين  العمالععة فعي قطععاع ععام أو غيععر معنظم.ت ىعذه كانع
 عامععل، ووصععل العععدد بعععد الانتيععاء مععن إجععراء وتطبيععق معععايير التنقيععة إلععى نحععو (مميووون

 دوليعععة انخفعععاض دخعععل الععععاممين فعععيحيعععث أكعععدت منظمعععة العمعععل العامعععل،  (مميوووون 2)
 عامععل (مميووونٙ.ٔ)قععرارات الإغععلاق ، وبمععد عععدد المتععمثرين مععن الرسععميالقطععاع غيععر 

 International Labor)  (ٕٕٓٓحصووووا  لمتعبئوووة واإ المركووووزي)الجيووواز 

Organization,2020). 
فععععي بعععععض  عمووووال الأرصووووفةذلععععك تركععععز الدراسععععة الراىنععععة عمعععى  إلععععىواسعععتنادًا 
 أزمععةتراجععع الاسععتثمار، وانخفععاض فعععرص العمععل بعععد معععع اصععة خ محافظععات مصععر

 يمشععة؛ لععذلك ظيععرت فئععة مُ ممععت عمععى انخفععاض المسععتوى المعيشععيع التععي (ٜٔ-كوفيععد)
 ىعي ىعذه الفئعةو  مسعتوياتيم التعميميعة،و  معع اخعتلاف مسعمياتيا (عمال الأرصعفة)فئة  ىي

مخععاطر مسععتحدثة انعكسععت عمعععى  زمععةىععذه الأأفععرزت حيععث  ،لممخععاطر الأكثععر عرضععة
، ود أو المقاومعععةالصعععمتعععي أدت إلعععى ظيعععور مفيعععوم الَّ  ؛قطاععععات العمالعععة غيعععر المنتظمعععة

الضععععغوط ىععععؤلاء الأفععععراد قععععادرين عمععععى التعععععايش مععععع أن يكععععون  سععععتدعيي الأمععععر الععععذي
والاسعععتعداد لمواجيعععة ىعععذه  الصعععمودالمخعععاطر والتكيعععف معيعععا؛ بيعععدف بنعععاء القعععدرة عمعععى و 

ودعمععت  .عف الععدور النقععابي عمععى اسععتيعابيافععي ظععل ضعع خاصععةً ، المخععاطرالضععغوط و 
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 التعي أكعدت ضععف النشعاط النقعابي لغيعاب العوعي (ٜٜٜٔ نعيموة نصوي  ) دراسوةذلعك 
باعتبععععاره  عمععععى مفيععععوم الصععععمود الدراسعععة الراىنععععة تركععععزكمععععا  وععععدم الإحسععععاس بالأمععععان.

من خلال التعرف عمعى أىعم التحعولات  ،عمال الأرصفةالأساسية لحماية ورعاية الوسيمة 
عمعى ثقافعة  التععرفو  التي طرأت عمييم، وكيفية التصدي والصمود للأخطعار المسعتحدثة؛

جععزءًا لإعععادة  ذلععك يعتبععرحيععث  ،لمحمايععة إلععى بععرام  ومععدى احتياجيععا ىععذه الفئععةصععمود 
 .النظر ليذه الفئة ونوعية حياتيا

المحاولات البحثية التي  تقد تعددفلمثل ىذه الدراسة أىميتيا النظرية  
ال عم فئةموضوع )تناولت موضوع العمالة غير المنتظمة بالدراسة والتحميل، ولكن 

 ة الراىنة لاستكمال النقص المعرفييتسم بالندرة في تناولو؛ لذا تسعى الدراس (الأرصفة
عرفية عد إضافة م، وىو ما يُ عمال الأرصفةبالنسبة لوالتكيف الصمود  المتعمق بموضوع

 وعمم اجتماع المخاطر وعمم اجتماع العمل ،من ناحية إلى عمم الاجتماع الاقتصادي
زداد أىمية الدراسة من خلال معالجتيا وت .من ناحية أخرى وسوسيولوجيا الشارع

ذا ، وىعمال الأرصفةلفئة  ، القدرة التكيفيةالصمود الاجتماعي :، ألا وىيلقضايا حيوية
من ناحية و ، من ناحية (عمال التراحيل)من مفيوم  لمفيوم جديد بدلًا  يعد بمورةً  المفيوم

، ة عمال التراحيل وتطورىم التاريخيممشك إلى تناولأخرى اتجيت غالبية الدراسات 
 وأىم النظم التممينية الموجية التنمية الاجتماعيةلمشروعات  يةتقييمتقديم رؤية وكذلك 
ا الدراسة أمَّ ، الصمود الاجتماعيالدراسات التي تناولت مفيوم قمة بالإضافة إلى ليم، 

الضغوط في مواجية  عمال الأرصفة صمود آليات الراىنة فتتجو نحو تحديد
" باعتباره أحد "الصمود الاجتماعيكما تتجمى أىمية دراسة متغير  .المخاطرو 

المتطمبات العالمية والمحمية التي تسيم في كل من التنمية البشرية والتنمية المستدامة، 
المعمومات  زالتقرير الصادر عن مرك فقد ورد ذكره في التمىب لمكوارث والمخاطر؛و 

 ."SSHAP" عن الصادر لتقرير الموجزودعم اتخاذ القرار، وا
فيما ستقدمو من نتائ  سوف تساعد دراسة  لمالأىمية التطبيقية  كما تتحدد

وزارة القوى  :مثل في تطوير برام  الحماية الاجتماعية ليذه العمالةصناع القرار 
ا في تطبيقيو  .الاجتماعية القومية لمتممين ئواليي ،وزارة التضامن الاجتماعي العاممة،
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 تأصبحقد و  تمثير فعال في المجتمع. ذاتىي بفعل السياسات، و  مستبعدةعمى فئة 
الفئة  مكشف عن آليات صمود ىذهل ؛""الصمودلدراسة مفيوم ىناك ضرورة قصوى 

 .في الحياة اليومية اوكيفية تكيفي
 الدراسةي ة وتساؤلات إِشْكال :أولاً 

 المستوى الأول، يتحدد ويات ثلاثمست عَبْرَ  الدراسةىذه  إِشْكالِيَّةلقد برزت 
يم ولفَ ، "تحديدًا عمال الأرصفة"لمعمالة غير المنتظمة  إطار تحديد التطور التاريخي في

واختلاف مشاكميم عن ، عمال التراحيل في مصرإلى ذلك سيكون من المفيد الإشارة 
العمال يتمثل في العمال الدائمين و  ظم الذيوخاصة عمال القطاع المن، عمال الزراعة

زىم عن يمي ليم طابعيم الخاص الذي عمال الأرصفةالموسميين وغيرىم؛ نظرًا لأن 
بعدم الاستمرار، عدم تتسمان وطبيعة عمميم  حياتيم عمال القطاع المنظم؛ لأنَّ 

صحاب الأعمال، وعدم عدم وجود روابط أو علاقات تعاقدية بينيم وبين أالاستقرار، 
ف رِ ا إلى القرن الثامن عشر، كما عُ ي  رىم تاريخترجع جذو و  معمل.تحديد ساعات ل

ظمة المُتبعة وما ترتب عمييا، وتشير إلى فائض بعمال التراحيل؛ نظرًا للأن ممارسوىا
ن ينتقمون إلى محافظات أخرى، ولك داخل محافظاتيم فقط يم لا يعممونإنَّ إذ  ،العمالة
جية،  قة تعاقدية بميون خارج المحافظة ولا تربطيم أي علايعممأنيم ذلك  يعني

 .ويعممون عادة في أعمال مؤقتة
المياجرين من الريف إلى  شكمت تمك الظاىرة فريقًا من العمال الزراعيينوقد  
محافظاتيم أو  حيث حرصت ىذه الفئة عمى البحث عن فرص العمل داخلالمدن، 

يتطمب ا الطمب عمى العمل الممجور يكون في مواسم معينة، أحيانً محافظات أخرى، ف
عمميم وجود وسيط لديو المعمومات الكافية عن سوق العمل، ولديو اتصال بمماكن 

وغيرىا من المشكلات الأخرى. ، وحوادثيا لمخاطر الطرقن العمل حتى لا يتعرضو 
الرغم من عمى كمن أىمية ىذا الوسيط في تنظيم العمل، وضمان الأجر الكامل. و كما ت

يذه المكاتب تضمنت بعض لمحافظات، فالتشغيل في بعض اوجود بعض مكاتب 
واجيت دول أخرى و الموائح، والتي انحصر دورىا أحيانًا في صرف المعونات المالية. 
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يطاليا :ىذه المشكمة مثل في عدم تممينيا عمى العمال المياجرين،  خاصةً  .بريطانيا وا 
 .(ٜٙٚٔ حسن  )عمي دراسةودعمت ذلك 

وآثارىا السمبية عمى وتعدد كوارثيا  ففي أوروبا ومع ظيور الثورة الصناعية
اعة الصوف البريطانية؛ مع تطور صن وريتضاعفت في العيد الفيكت العمال، والتي

من  مراع لتربية الأغنام بدلاً الملاك الإنجميز إلى  الأمر الذي ساىم في تحويل أراضي
الممكة  ما أدى إلى تشريد الجماىير وتيميشيا، وىذا ما أكدتو زراعتيا بيدف الربح؛

ونتيجة  ؛أن وباء الفقر والتشرد أدى إلى ظيور العصابات الإجرامية وتشكميا"فيكتوريا 
تمك العوامل واجيت الحكومة البريطانية ذلك بحملات دموية من خلال إعدام سبعين 

 .  (ٚٔ :ٜٔٚٔ )الصيرفي "ألف واحد من المتشردين
لم يخدم صغار  لممكيةإقرار حقوق ا كما أشارت الوقائع التاريخية إلى أنَّ 

انعكس عمى الفلاحين واضطرىم  كبار الملاك والأجانب؛ الأمر الذي الفلاحين، بل أفاد
إلى اليروب من أراضييم، والتنازل عن حقوقيم خوفًا من تزايد الالتزامات والضغوط 

 عود إلى ممكية اسمية لمسمطان.تَ  رجع ذلك إلى أن ممكية ىذه الأراضيوالضرائب؛ وي
تحولت بعض أملاك  مِن ثمََّ  ؛الأمور في عيد إسماعيل مع تزايد الديون وتبدلت
ا إلى كبار الملاك، وبناء عمى تمك المعطيات ازدادت معدلات ىجرة تدريجي   الخديوي

 من عباس وسعيد التاسع عشر، واستمر الأمر في عيدي كل  الفلاحين في القرن 
 (. ٕٙ-ٔٙ: ٜٜٚٔ   رقية)بركات

 تتزايد ٜٛٛٔا عام خرة رسمي  وف ومع إلغاء قانون الس  ظل تمك الظر  وفي
مِن الحاجة إلى القوة البشرية المتمثمة في العمال؛ بيدف شق الترع وأيضًا لتطييرىا، و 

إلى ا اضطر ىذه الفئة مَ  ساعدت الظروف عمى تزايد لجوء العمال إلى ىذا العمل، ثمََّ 
لم و أنَّ فئة في القرى. والجدير بالذكر تيم، وتمركزت ىذه الالخروج والعمل خارج محافظا

 د عمال التراحيل.اعدأ، بل تزايدت الزراعييطرأ أي تغير مع تطبيق قانون الإصلاح 
الاىتمام بيذه الفئة من خلال تحسين أحواليم، واعتبارىم  وبعد ثورة يوليو بدأ

 يم، نجدل النقابيبحق الوجود و  ن الاعتراف القانوني بيممِ  عمى الرغمقوة منتجة، و 
النقابات الزراعية لا تستطيع بمفردىا حل  نقابة فقط في ىذه الفترة، واتضح أنَّ  (ٓ٘)
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بالإضافة إلى المحاولات التي  ىذا مشكلات العمال في الريف؛ نظرًا لحداثتيا وضعفيا،
  .استيدفت تنظيم وتشغيل ورعاية عمال التراحيل

سناد إ اتضحإذ ، رَاث البحثيدد من خلال قراءة التُ يتحف المستوى الثانيا أمَّ 
 وانعكاس ذلك عمى بعض الأدبيات ظيور فئة عمال التراحيل إلى تزايد عدد السكان،

قدم ليم أغمب ما يُ  المقابل التمكيد عمى أنَّ  يالتنمية، وانخفاض فرص العمل. وفِ 
يضع في أولوياتو ىذه  من أصحاب الأعمال؛ لذا يجب عمى المجتمع أنْ  قميل مبادرات

د ىذه اعدأ ي إقامة دول صناعية كبيرة. كما أنَّ فِ ي تي كان ليا دور قو الَّ  ئة الميممة،الف
الجانب الأكبر من القوى العاممة الريفية،  االفئة من العمال متزايدة، حيث يتجو إليي

ىذا بالإضافة إلى  محافظتي المنوفية وسوىاج. وىناك محافظات مصدرة ليم مثل
ىم بالكامل، إذ يستقطع السائقون والمقاولون جزءًا من يم وعدم وصول أجور استغلال
عدم مع  سدادًا لديونيم التي اقترضيا العامل في الفترات التي لا يعمل فييا،أجورىم 

، حيث دمرت ٜٛٙٔالتممين عمييم، واتضح ذلك من خلال تعرضيم لمسيول عام 
سى، وىو وجود العامرية أيضًا منظرًا لا ينبشيدت محطة السكة الحديد و خياميم. 

من وجود  عمى الرغمو  .مئات العمال يبيتون في المحطة بدون أي مال ولا طعام
لمناقشة مشاكميم،  ٖٜٙٔمؤتمرات لعمال التراحيل في سوىاج وبحر البقر عام 

متي في وتة. يمَّ مُ حمول  عن أي ىذه الجيود م تسفرلَ  وظيور تجربتي الدقيمية والبحيرة،
)المركز   (ٜٙٚٔ حسن  عمي  )(ٜٜٚٔ بركات  )رقيةالية ىذا الإطار الدراسات الت

 (.ٜٕٔٓ )دعا  محمد   (ٜٗٛٔ لمبحوث الاجتماعية والجنائية  القومي
لا يمكن النظر إلى فئة عمال الأرصفة بمعزل عن  وويتضح من ذلك أنَّ 

والتغيرات التي أحدثتيا التحولات التي طرأت عمى  لممجتمع الاجتماعي التَّكْوين
عمال "ىو مفيوم جديد إلى  عمال التراحيل، وتطورمفيوم  اختفىإذ ع، المجتم

 التي كان ليا آثارىا (ٜٔ-)كوفيد مع ظيور أزمة أو عمال النواصي." ،الأرصفة
إحدى الفئات لا يستطيع أحد إنكار أنَّ ىذه الفئة  في ظلِّ الظروف الراىنة لأنَّوعمييم؛ 

إذ أكدت بعض الشَّواىد  ،اعات الإنتاجيةالتي ضربت أحد القط المتضررة من البطالة
عمى الأرصفة لفترات  حظ وجودىا، حيث لو معاناة ىذه الفئة وتزايد مشكلاتيا الواقعية
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أو تمبية احتياجاتيم، بالإضافة  عمى العمل الممجور صعوبة حصول أصحابياو طويمة، 
 ه الدراسة عمىلذلك تركز ىذ لتمبية احتياجاتيم، لى أن المنحة المقدمة ليم لا تكفيإ

 تأثير جائحة" حيث أكد تقرير الحياة اليومية، في آليات صمود ىذه الفئة وتكيفيا
عمى الظروف المعيشية المتدىورة لمعمالة  "ٕٕٓٓ عمى أوضاع العمال  (ٜٔ-)كوفيد

 غير المنتظمة.
عمعم الاجتمعاع معن نظريعات ومفعاىيم  قدمعو يختص بما :المستوى الثالث وأخيرًا
)بييعر بورديعو( لمتععرف عمعى  مفيعوم اليعابيتوس عنعد فعيوالمتمثمعة  الموضعوع،لدراسة ىذا 

، بالإضععافة (الضععغط العععام أو التععوتر)اليععابيتوس الخععاص بفئععة عمععال الأرصععفة، ونظريععة 
ىععععذا بالإضععععافة إلععععى مفيععععوم . (مجتمععععع المخععععاطر، والنسععععق الاجتمععععاعي) إلععععى نظريتععععي

عابية التعي يمكععن أن تمحععق بععو. الاسععتيالقععدرة والسعععة  :مفيععوم الصعمود ويعنععي .(الصعمود)
عمميععة اسععتعارة ىععذا المفيععوم وتطبيقععو فععي العمععوم الاجتماعيععة ليسععت بالمسععملة البسععيطة؛ و 

مععزي  مععن  وتنععوع الجوانععب المتضععمنة فيععو. وىععي لخصععائص متعععددة الأبعععاد،إلععى انظععرًا 
ل معن مسعتويات ن تقمنقاط القوة والموارد المتاحة داخل المجتمع أو النظام، والتي يمكن أ

مع كعل أوجعو  تتطمب ثقافة الصمود أو المقاومة التعاملَ  إذمن تمثيراتيا،  الخطر وتخفف
إلععى فيععم المكونععات الثقافيععة، وأدوات إنتععاج المعنععى داخععل المجتمععع  الضعععف، بالإضععافةِ 

   (.ٖٔ-ٛ: ٕٕٔٓ )أبو دوح  أبريل
 :التاليلنحو عمى ا لمدراسة ضوء ىذا التصور يمكن طرح السؤال الرئيسي وفِ 

نبثق من ويَ الحياة اليومية؟  ق بيا فئة عمال الأرصفة الصمود فيتُحق ما الآليات التي
 :تتمثل في الآتي أسئمة فرعية أخرى، ىذا التساؤل

 ما التحولات البنائية والتاريخية التي طرأت عمى فئة عمال الأرصفة؟  -ٔ
 لدى ىذه الفئة؟ ما العلاقة بين ىذه التحولات وظيور ثقافة الصمود -ٕ
 ما أىم الضغوط والمخاطر التي تواجييا ىذه الفئة؟ وما تمثيرىا عمى ىذه الفئة؟  -ٖ
في ما الأنماط الأساسية لآليات صمود ىذه الفئة؟ وكيف تؤثر الجوانب المختمفة  -ٗ

 صمودىا؟
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وكيف تتشكل  كيف تناضل ىذه الفئة من أجل التكيف خلال الحياة اليومية؟ -٘
 يشية متباينة لدى ىذه الفئة؟ أساليب مع

كيف يتشكل الوجود الاجتماعي ليذه الفئة؟ وكيف تستطيع تطوير ثقافة خاصة  -ٙ
 ؟بيا
بين عمال الأرصفة  جتماعية ودرجة التفاعل الاجتماعيما طبيعة العلاقات الا -ٚ

 داخل أسرىم أو خارجيا؟
 ؟(ٜٔ-)كوفيد جائحة ما الإجراءات التي اتبعتيا الدولة تجاه ىذه الفئة أثناء -ٛ

 أىداف الدراسة: ثانيًا:
ق بيا تُحق التيالتعرف عمى الآليات  يتحدد اليدف الرئيس لمدراسة في محاولة 

وينبثق من ىذا اليدف أىداف فرعية  ،الحياة اليومية فئة عمال الأرصفة الصمود في
 تتمثل في الآتي: ،أخرى

 عمى فئة عمال الأرصفة. التعرف عمى أىم التحولات البنائية التي طرأت -ٔ
 ف عمال الأرصفة.تحديد علاقة ىذه التحولات بظيور ثقافة الصمود ك ليات لتكي   -ٕ
 الكشف عن أىم الضغوط والمخاطر التي يواجييا عمال الأرصفة. -ٖ
 التعرف عمى أشكال الاستبعاد التي يواجييا عمال الأرصفة. -ٗ
 ل الأرصفة.تحديد الأنماط الأساسية لآليات صمود عما -٘
 تحديد الأنماط الأساسية لآليات تكيف ىذه الفئة مع الضغوط والمخاطر. -ٙ
 ف عمى طبيعة العلاقات الاجتماعية بينيم داخل أسرىم أو خارجيا.التعر   -ٚ

 :: الدراسات السابقةثالثاً
 المحاور، نوجزىا فيما يمتي:في ضوء عدد من  يمكن عرض التراث البحثي

 قترابات التاريخيةالا حور الأول:الم
 :التراحيل في مصر وتطورىم التاريخيأوضاع عمال  -ٔ

من الإشكاليات، حيث ركزت بعض  البَحْثي يجد العديد الت رَاثُ القارئ ليذا  
ىذه المشكمة في  أرجعتو لعمال التراحيل،  الدراسات عمى رصد التطور التاريخي

نظم  :ي كانت سائدة، مثلمصر إلى بداية القرن الثامن عشر؛ نتيجة لمنظم الت
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قرار حقوق الممكية، بالإضافة إلى او الممكية الزراعية،  لضرائب التي فرضت في عيد ا 
عية، وقوانين إلغاء وعيد إسماعيل وعيد سعيد، وتفتيت الممكية الزرا محمد عمي

مد ظيرت بدايتو في عيد مح عي الذيمن خلال سوق العمل الزرا أنظمة السخرة
ه رسخ السخرة، واستعمل ىذ عض مشاريع الري والصرف الذي، واىتمامو ببيعم

دية ذلك إرجاع ىذه الظاىرة لسوء الأوضاع الاقتصا العمالة في الحفر والردم. ويعني
 والاجتماعية في الريف المصري الذي يعتبر المصدر الرئيس ليا أثناء ثورة يوليو

ت إلى بعض المشكلات وخمصت ىذه الدراسا استغلالية. التي أنتجت بدورىا أعمالاً 
والذين يم، تؤرقيم، مثل: عدم انتظام العمل، استغلال مقاولي الأنفار ومورديالتي 

الآخرين، والتممينات  فئة طفيمية تعيش عمى امتصاص جيد وعمل ونعتبر يُ 
وبعد صدور قانون الزراعة لم يطرأ أي تغيير ممحوظ عمييم، بالإضافة  الاجتماعية.

" عمى عمال التراحيل"لفظ  ، حيث أكدت أن إطلاقلتراحيلإلى تحديد سمات عمال ا
 فيو خمط بين الشرائح المختمفة.  كل من يعمل خارج قريتو،

الدقيمية  استعراض الدروس والمواقف لتجربتي (ٜٔٚٔ  وآخرون )الصيرفي واستكمل
والبحيرة؛ لتقييم أربع محاولات لحل مشاكميم، وخرجت ببعض التوصيات التي تؤكد 

متي في ىذا الإطار ت الزراعية وتغيير شكميا التنظيمي. وتتدعيم النقاباضرورة 
 كما تطرقت دراسة (.ٜ٘ٚٔ بركات  )رقية ( ٜٙٙٔ  )الصيرفي الدراسات التالية

(2015 Marina Milk Malty, )لى التعرف عمى المخاطر التي تواجو العمالة إ
ر مينية، بالإضافة إلى غير المنتظمة بمختمف فئاتيا، وتوصمت إلى تعرضيم لمخاط

 عدم الاستقرار في العمل.
     نظام التأمينات الاجتماعية: -ٕ

الييئة العامة لمتممينات  :في مصر ىناك جيود لمحاربة الاستغلال أىميا
ثم بنك الاجتماعية، ومكاتب التشغيل، ورعاية العمال الموسميين ببعض المحافظات، 

 ٜٗ٘ٔمن ديسمبر لسنة  ٕٙتاريخ . فقد صدر أول قانون بناصر الاجتماعي
ر صِ مكونًا من أحد عشر بندًا، وقُ  "قانون سعيد باشا"رف باسم عُ و لممعاشات المدنية 

عمميا بالحكومة أو الجيش ارتباطًا  بو عمى بعض فئات المجتمع المرتبطالانتفاع 
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ر فقد صد المؤقتة أو العمالة غير المنتظمة؛دائمًا، ولم يتطرق إلى موضوع العمالة 
لفئات القوى العاممة التي لم  لمتممين الاجتماعي ٜ٘ٚٔ لسنة ٕٔٔالقانون رقم 

 ٕٔٔ طور ىذا القانون وحل محمو القانون رقمو تشمميا المعاشات والتممين، 
أنَّ وبعض الفئات الأخرى، وأكدت بعض الدراسات  ليشمل ىذه الفئة ٜٓٛٔلسنة

المقابل فإن  ا عمى الدولة، وفيىذه الفئات ليذا القانون يمثل عبئً استمرار خضوع 
أغمب ما يقدم ىو مبادرات من أصحاب الأعمال في ظل نظام التشغيل عن طريق 

وضع كل مكتب لائحة. وتختمف ىذه حيث  ،مكاتب التشغيل والرعاية بالمحافظات
اللائحة من محافظة لأخرى، وتضمنت بعض الموائح أوجو الرعاية التي تقدم لعمال 

 .المرضة حال فى قيمتياتتمخص في صرف معونات مالية تختمف  التراحيل، والتي
والنقابة العامة  ،الييئة العامة لمتممينات الاجتماعية :قامت بعض الجيات مثللقد 

بمحاولة إعداد نظام مناسب لمد وسائل  ، وبنك ناصر الاجتماعي.لعمال الزراعة
دراسة  الدراسات التالية متي في ىذا الإطارتالحماية التممينية لعمال التراحيل؛ و 

 (.ٕٕٓٓ دراسة )حمد الله محمد ، (ٜٙٚٔ حسن  )عمي
عدة  )ٜٔٛٔ لمبحوث الاجتماعية  تقرير المركز القومي( كما أضاف

 :الأولمشروعات:  ت عمال التراحيل، حيث ظيرت ثلاثمحاولات لحل مشكلا
المحمية في  لتنظيم وتشغيل ورعاية عمال التراحيل، ثم عن طريق الأجيزة الإدارية

تم عن طريق النقابة العامة لعمال الزراعة ولجانيا  والثاني:بعض المحافظات، 
متي فقد قامت بو المجنة العميا. وت :الثالثالنقابية المختمفة في محافظات أخرى، أما 
),Sri  Euniceدراسة عمى سبيل المثال  ،في ىذا الإطار بعض الدراسات الأجنبية

), 2004Teas Suk لحماية العمالة  ت دور شبكات الأمان الاجتماعيأكد التي
 غير المنتظمة من الفقر، وتوسعت في تقديم الخدمات والرعاية الصحية لمعمال.

 المحور الثاني: الاقترابات الأدبية
وثيقة أدبية عن معاناة الميمشين، وىم  "يوسف إدريسوو"ل ()رواية الحرامتعد  

فقرىم ومرضيم وحاجتيم لبيع عافيتيم ل معاممة أعمال التراحيل الذين يعاممون أسو 
لمعمل في التفتيش لمحصول عمى اليوميات القميمة، فيم يحيون في قاع المجتمع 
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ا لشقائيم لأنيا ( رمزً عزيزة)ويتعرضون فيو للإىانة من أىل التفتيش. وكانت ممساة 
ية بين الفلاحين، لحياة الريف والعلاقات الاجتماع اكما يرسم الكاتب صورً  م،واحدة مني

كل الأحداث مفيوم الشرف والحرام في الريف المصري من خلال تقديم  عنويكشف لنا 
ية الموجودة في الريف المصري خلاقأ كل اللابويُعرِّي ويُدِينُ  التي حدثت في التفتيش،

 ."النظام الطبقي الاستغلالي والمجتمع الذي مُمئ بالفقر والظمم والبؤس والمرض"
عن  كتعبير صادق المصريعن الواقع  "البدويمحمود "ة لعت روايجاء كما 

حياة عمال التراحيل ومعاناتيم من أجل الحصول عمى احتياجاتيم ولقمة العيش، وما 
)بابنوس( المعنونة  "سميحة خريس"رواية  وأضافتتحممو ىذه الفئة من ىموم. 

ثور وتنفجر في يوم من تقد  ةٍ عَ مَ قْ بالمغة الشعرية أوضاع عمال التراحيل كثورة مُ 
ىم الأفلام الوثائقية التي تناولت قضية عمال الأيام. وفي ىذا السياق ننوه أيضًا لأ

 "سمطان "عزة تمليف فيمم )صعيد الغض (طرح  :الدرامية التراحيل بالمعالجة
أحد الأفلام الوثائقية عن عمال التراحيل القاطنين في الصعيد، وعمميم  ، وىوالغضب

عمى ظروفيم وأسباب انتقاليم من محافظاتيم إلى التركيز مشية من خلال في مين ىا
 محافظات أخرى، وتدىور مستوى معيشتيم.

 ور الثالث: الاقترابات الميدانيةالمح
 دراسات ركزت عمى عمال التراحيل: -ٔ

الجوانب الاقتصادية لمعمل في ( ٜٗٚٔ  متولي حسني) أوضحت دراسة
جغرافيًا،  لاقتصادي؛ لتستيدف عمال التراحيل وانتشارىماعة المصرية، والتطور االزر 

 حسن  )عمي جاءت دراسة. ومن زاوية أخرى ومجالات عمميم، ونظم تشغيميم
لاستعراض الأخطار التي يتعرض ليا عمال التراحيل في مصر ووسائل  (ٜٙٚٔ

، بالإضافة إلى التعرض ٜٙٚٔلسنة  ٕٔٔالحماية الموجودة وخاصة قانون رقم 
الدراسة باقتراح نظام مناسب ليذه الفئة.  النقص في ىذه الوسائل، لتنتيي وجولأ

الرعاية الاجتماعية لعمال )عمى موضوع ( ٜٛٚٔ )مديحة إبراىيم  وركزت دراسة
بينما حيل واتجاىاتيم الاجتماعية نحوىا( وطبقت في قطاع مديرية التحرير، الترا

يل في محافظة المنوفية إلى عمال التراح( ٜٔٛٔ)نجوى حسن  تطرقت دراسة
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عمى  باعتبارىا من أكثر المحافظات الموردة لعمال التراحيل، وطُبقت أداة الاستبيان
إلى مراكز منوف وأشمون وتلا الذين يعممون في  عمال التراحيل المنتمين أصلًا 

ن عمى أوضاع فئة م التركيزشركة مريوط الزراعية. وخمصت ىذه الدراسات إلى 
 كما لوحظ معالجتيا ."التراحيل"فئة عمال  ر المنتظمة، وىيفئات العمالة غي

 ا.لمموضوع كمي  
إلى حجم ( ٕٛٓٓ ن ي)عبد الوكيل إبراىيم محمد وآخر  دراسةوتطرقت         

 قدير العمالة السافرة والمقنعة فيالعمالة الزراعية من حيث وجود فائض أو عجز، وت
لسوق العمالة الزراعية بمحافظة  مياسة بتصور مستقبوانتيت الدر  .محافظة سوىاج

 . كما أضافتدراسة، وكذلك توصيف نموذج اقتصادي قياسي لسوق العمل الزراعيال
وامل دراسة اقتصادية لمموقف الراىن لمعمالة الزراعية وأىم الع (ٕٛٔٓ )عبير محمد 

مورد العمل  النقص في المؤثرة عمى معدل البطالة في مصر، والتي توصمت إلى أنَّ 
 ىذا النقص يتسبب في خرى؛ وذلك لأنَّ الموارد الأ لبشري يؤدي إلى انخفاض فيا

رى؛ وقد يرجع ذلك إلى وجود خمل في السياسات عدم الاستغلال الأمثل لمموارد الأخ
 ما أدى إلى زيادة معدل البطالة. ٕٔٔٓالاقتصادية المتبعة في مصر منذ عام 

 دراسات ركزت عمى العمالة غير المنتظمة: -ٕ
جنبية عمى العمل بالأجر ومدى منظور آخر ركزت بعض الدراسات الأ من

ىذا الإطار الدراسات  بينو وبين العمل الدائم، وتمتي فيتحقيقو للاستقرار والفرق 
توصمت و  (,Simderal David, 2007( ،)2008 Ohlsson Henry) التالية:

دة العامل عمى إقامة إلى مساع يؤدي يحققو ى أن شعور العامل بالاستقرار الذيإل
، ولكن عدم الاستقرار يؤثر عمى العمال وعمى علاقتيم علاقات ناجحة داخل العمل

 )الجمعية المصرية لمحقوق الاقتصادية والاجتماعية داخل الأسرة أو خارجيا. أما 
تواجيين، وتوصمت  التيركزت عمى فئة عاملات المنازل، والصعوبات فقد ( ٕٓٔٓ

: كثرة العمل، الإىانة، المشكلات التي تواجو ىذه الفئة، وىي الكثير من إلى وجود
  )محمد عمي من زاوية أخرى تطرقت دراسة التحقير، عدم الحصول عمى حقوقين.

 يد العلاقة بين التممين الاجتماعي وتحقيق الأمان الاجتماعيتحد إلى( ٕٚٔٓ
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اسة الحالة، ، واعتمدت عمى مني  در الزراعيلمعمالة غير المنتظمة في القطاع 
ة غير وتوصمت إلى أنو توجد علاقة ارتباطية بين المزايا التممينية التي تتاح لمعمال

، بالإضافة إلى وجود علاقة ارتباطية بين كفاءة الموارد المنتظمة في القطاع الزراعي
 البشرية المنفذة لموائح وقوانين التممينات.

ملائم لتوفير  عيتصور تشريإعداد ( ٜٕٔٓ  )فتحي دراسة حاولتكما 
حماية تممينية مناسبة لظروف عمميم التي تتسم بعدم الانتظام، باقتراح المستوى 

اعتمدت الدراسة و . حقق أكبر قدر من الأمان الاجتماعيالملائم من المزايا التي ت
 التشريعيمت إلى أن البناء وتوص ،عمى المني  الوصفي التحميمي والإحصائي

 يزل دون الوفاء بحماية تممينية ممموسة الأثر ليذه الفئة.في ىذا الصدد لم  الوطني
بناء مقياس لمكشف عن مدى تمكين ( ٕٕٓٓ )شيرين عبد الحافظ  وحاولت دراسة

ا، والتحقق من مدى دقة ا واقتصادي  بناء قدرات العمالة غير المنتظمة اجتماعي  
 د: البعد الأولخصائص السيكومترية، وتوصمت إلى تصميم مقياس يتضمن ثلاثة أبعا

  المشاركة الفاعمة.ىو بناء القدرات، البعد الثالث  ، البعد الثاني ىوالوعيىو بناء 
إلى محاولة التعرف عمى الآثار  (ٕٕٔٓ )إيمان عبد المولى  وىدفت دراسة 

الاجتماعية والاقتصادية التي ترکتيا حالة الرکود والتوقف في سوق العمل عمى 
 عمى ثلاثي ق مقياسٌ بّ وطُ عات الاقتصادية غير الرسمية. أوضاع العمالة في القطا

توظيف طرق البحث  حاولتالأنشطة الاقتصادية في مدينة الفيوم، و  تمكالعاممين في 
 (الاقتصادي-الاجتماعي)أن الخمل البنيوي في البناء  وتوصمت إلى .الأنثروبولوجي

تمثيرات اجتماعية  ىناك السبب في انتشار ظاىرة الأعمال اليشة واليامشية، وأن كان
  .الاحترازية الإجراءاتعمى أسر العاممين نتيجة توقف العمل بفعل تطبيق 

 المدافعة التشريعية لمساعدة العمالة غير المنتظمة: -ٖ
ركزت بعض الدراسات عمى نموذج المدافعة التشريعية، واعتبرتو من أنسب 

يعمل عمى تغير و نتظمة، النماذج المينية لمتعامل مع مشكمة العمالة غير الم
 السياسيالسياسات والعمل مع بناءات القوة والضغط، فيو بمثابة النموذج 

عمى مني  المسح ( ٜٕٔٓ مروة أحمد نبيل ) واعتمدت دراسة. الاجتماعي
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ن، والخبراء المستفيدي ،الشامل لممسئولين بالجمعيات الأىمية الميتمة الاجتماعي
يجب أن تتضمنيا  . وتوصمت إلى الآليات التين، حيث صممت مقياسًايالأكاديمي

: التشريع والمتابعة والتنفيذ، التمويل، المشاركة، التدريب. كما الاستراتيجية وىي
ىمية لممدافعة استخدام الجمعيات الأ واقعِ  وصفَ ( ٜٕٔٓ )دعا  محمد  قدمت دراسة

مقترح  يمينوتوصمت إلى برنام  ، التشريعية في مساعدة العمالة غير المنتظمة
 ىمية لممدافعة التشريعية في مساعدة العمالة غير المنتظمة.لاستخدام الجمعيات الأ
استيدفت التعرف عمى أشكال  التي (ٕٕٓٓ)وليد عاشور  وأخيرًا جاءت دراسة

، وطُبقت أداة ةالاستبعاد في الحياة اليومية لدى العمالة اليومية غير المنتظم
 لضمان الاجتماعي بحي شرق، بحية من وحدات االاستبيان عمى العمالة المستفيد

 بمدينة سوىاج. وتوصمت إلى أن ىناك أشكالاً  غرب، الشييد عبد المنعم رياض
: مختمفة للاستبعاد في الحياة اليومية لدى العمالة اليومية غير المنتظمة منيا

 .، والتعميمي، والسياسي، والصحيوالاقتصادي الاستبعاد الاجتماعي،
 مواجية مشكلات العمالة غير المنتظمة: معيات الأىمية فيدور الج -ٗ

لات العمالة مواجية مشك فيىمية يحاول ىذا المحور تتبع دور الجمعيات الأ 
التي ( ٕٕٔٓ )أحمد طو  ىذا الإطار دراسة غير المنتظمة، ودعميا، وتمتي في

طمقت من منيا العمالة غير المنتظمة، وان ىدفت إلى تحديد المشكلات التي تعاني
مشكلات وأزمات  يا تعاني، اعتبارًا من أنَّ نظرية الأزمة مختمفة، وىيرؤية نظرية 

مية بمحافظة ( جمعية أىٕٔ( مفردة في )ٛ٘مينية، وطُبقت عمى ) تحتاج إلى طريقة
. وتوصمت الإداريىمية والجياز عمى جميع العاممين بالجمعيات الأ وطُبقت .الجيزة

ىمية لمواجية مشكلات ات الأفعيل إسيامات الجمعيإلى وضع رؤية مستقبمية لت
المبادرات إلى دور د.ت(  )نصر السيد  العمالة غير المنتظمة. وتطرقت دراسة

دعم العمالة غير المنتظمة، وطُبقت استمارة استبيان  التطوعية بالجمعيات الأىمية في
ضرورة اىتمام  ىمية، وتوصمت إلىالمبادرات التطوعية بالجمعيات الألقائمين بعمى ا

 يذا القطاع.بالمنظمات الحكومية وغير الحكومية 
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 تقويم جيود الجمعيات الأىمية فيد.ت(  )مشيرة محمود كما حاولت دراسة 
تحسين مستوى المعيشة لمعمالة غير المنتظمة، واعتمدت الدراسة عمى تطبيق 

كفاءة وأخرى لممستفيدين، وتوصمت إلى مدى  المسؤوليناستمارة استبيان عمى 
تحسين مستوى المعيشة لمعمالة غير المنتظمة.  معيات الأىمية فيوفعالية جيود الج
ة برام  المنظمات غير تحديد فعاليد.ت(   إسماعيلرمضان ) وأضافت دراسة

ظل جائحة كورونا،  الحكومية في تحقيق الأمن الاجتماعي لمعمالة غير المنتظمة في
حافظة الإسماعيمية، وبمد مجتمع الدراسة م ( مؤسسة فئٕوأجريت الدراسة عمى )

ة برام  المنظمات غير ( من أعضاء مجالس الإدارة، وتوصمت إلى فعاليٚٓٔ)
 ظل جائحة كورونا. الحكومية في تحقيق الأمن الاجتماعي في

 مالة غير المنتظمة وجائحة كورونا: العالمحور الرابع
 :غير المنتظمةعمى العمالة  اإجرا ات الاحترازية وانعكاساتيا-ٔ

وتمثيرىا  (ٜٔ-)كوفيدجائحة  ياتد من بيان أىم التحولات التي أحدثبُ  ىنا لا
؛ نظرًا زيادة تدفقيم إلى مواطنيم السبب في تلعمال المياجرين، والتي كانعمى ا

. واتضح لمتداعيات الاقتصادية، والاجتماعية، والصحية، والتكنولوجية، والتعميمية
يواجيون عمال المتنقمين الأكدت أن  التي دراسات الأجنبيةذلك من خلال مراجعة ال
والحماية عدم توفر الرعاية الصحية  مع( ٜٔ-)كوفيد نالتيديدات الصحية م

 Chris F. Wright and) التالية: الدراساتىذا الإطار  وتمتي في، ليم الاجتماعية

Stephen Clibborn, 2006) – (Hennebry.J.and H.KC,2020) التي 
كما أكدت العمال المياجرين معرضون بشدة لخطر المرض والعزلة. دت أن أك
ضرورة حماية مصالح العمال عند توظيفيم في بمدان أخرى  (منظمة العمل الدولية)

 .مع ضرورة تقديم الرعاية الصحية ليم غير بمدانيم
فئة  إلى (ٕ٘ٓٓ )منظمة حقوق اإنسان دراسة  تطرقتمن زاوية أخرى و 
وتوصمت إلى تعرض ىذه الفئة  ،اعامً  ٘ٔالأقل من  (لات المنازلعام)واحدة 

العمل لساعات طويمة. كما حاولت بعض و والعنف،  نسيالعمرية للانتياك الج
عمى مسار اليجرة، حيث  وانعكاساتو (ٜٔ-)كوفيدتداعيات  التطرق إلىالدراسات 
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عوبة المستجد عن ىشاشة أسواق العمل، وص (ٜٔ-)كوفيدكشف انتشار فيروس 
استدامة التحويلات، والتعرف عمى خصائص اليجرة والتحويلات، ومن ثم الأثر 

الإيرادات بالعملات الصعبة، ومن ثم توقعات ارتفاع  فيالمتوقع من إحداث خمل 
 الدراسات التاليةىذا الإطار  ة بعد عودة جزء من العمالة، وتمتي فيمعدل البطال

Health Organization: World )-(ٕٕٓٓ)فادية محمد عبد السلام 

2020)-((OHCHR, 2020. 

 رصد آليات التكيف الاجتماعي (ٕٕٓٓ )فاطمة الزىرا   دراسةحاولت و 
، مفردة (ٓ٘ٔ) ، وطبقت الدراسة أداة الاستبيان عمى عينة قواميالمعمالة غير المنتظمة
قاىرة. بولاق أبو العلا بمدينة ال في حي حالة، والملاحظة (ٕٓودليل المقابمة عمى )

المنتظمة اتبعتيا العمالة غير  سة إلى أن آليات التكيف الاجتماعي التيوتوصمت الدرا
اليومية أثناء الجائحة تدل بالدرجة الأولى عما لدييم من صفات كالمرونة  حياتيا في

وقد ظيرت الآليات التكيفية في ثلاث مستويات، عمى . والإبداعوالقدرة عمى التكيف 
. وأشارت إلى آلية خفض الإنفاق، عمى المستوى المجتمعيالمستوى الفردي و 

، بالإضافة عدد الوجبات، والتضامن الاجتماعي والاقتراض، وتغيير المينة، وخفض
 إلى تكوين شبكة العلاقات الاجتماعية.

 بين العمالة غير المنتظمة: التمييز النوعي -ٕ
الدراسات التمييز تائ  بعض من خلال القراءة المتمنية للأدبيات أظيرت ن  

، حيث اتضح أنو توجد فجوة مستمرة ىذا القطاع في بين العمال والعاملات الجنسي
في الأجور بين الجنسين، وتعمل العاملات المياجرات بشكل غير متناسب في 
وظائف غير مستقرة وغير آمنة وغير رسمية تتقاضى أجرًا منخفضًا، مع عدم وجود 

فقدان  ين حماية اجتماعية، أو حماية من خطررعاية صحية لين، لن يكون لدي
,Foley )من  رت دراسة أجرتيا كلحيث أظي الوظائف والركود الاقتصادي،

:2020Piper Laura and Nicola,)  كثر ارتباطًا أكدت أن النساء ىن الأو
لخروج المرأة لمعمل بيذا  بالقطاع غير الرسمي، كما أكدت أن العامل الأساسي

أجرتيا )الجمعية المصرية  أكدت الدراسة التيحيث  جيا لمعمل،ىو احتياالقطاع 
واجيت المرأة  ىناك الكثير من المشكلات التي أنَّ  لمحقوق الاقتصادية والاجتماعية(
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أظيرت الأبحاث في المممكة كما  ضغوط العمل، العنف، التحرش، الاستبعاد.ك
أن يتم توظيف العمال  المتحدة أنو بالإضافة إلى العمل لساعات أطول، من المرجح

كون ليا مخاطر عمى الصحة ن في أنماط أو ظروف عمل يمكن أن تالمياجري
 .والسلامة

 :تعقيبًا عمى التراث البحثي
تحاول الدراسة الراىنة مراجعة الأدبيات لتقديم لمحة تاريخية عن موضوع 

التحولات  لمام بمىم؛ للإدة عمى المستويين النظري والمنيجيالدراسة؛ بيدف الاستفا
دراسة رصدتيا ال الفئة، ويمكن تحديد الفجوات التي انعكست عمى ىذه البنائية التي

: ظيرت الفجوة النظرية من خلال اختلاف المداخل النظرية لتناول الراىنة كالآتي
يجعمنا نتطرق إلى  الذيموضوع آليات تكيف العمالة غير المنتظمة؛ الأمر 

عدم توفر فرص  ن مين أخرى وأنشطة نتجت منسوسيولوجيا الشارع بما تحممو م
الدراسة  تعتمدخلال تركز ىذه الفئة عمى الأرصفة. أما الفجوة المعرفية حيث  العمل

تطورًا  ، واعتبرتويوم عمال الأرصفة أو عمال النواصيالتركيز عمى مفالراىنة عمى 
لى الفجوة بالإضافة إ ي.فترة محمد عم فيظاىرة ظيرت  لمفيوم عمال التراحيل وىي

 ،موضوعًا لو أىمية سبق دراستو عمى فترات مختمفةالدراسة الزمنية تستكمل ىذه 
 نجد أنَّ إذ  ،بجانب الفجوة المكانية وى الدراسات العربية أو الأجنبيةسواء عمى مست

( في التكيف والصمود) ن استكماليا من خلال توظيف مفيوميىناك ثغرة مكانية يمك
الفجوة )والبحيرة. وأخيرًا  ،القاىرة، فظات التالية: الجيزةالمحا أماكن متفرقة في

اعتمادىا عمى منيجية تتضمن التثميث  الراىنة فيحيث اختمفت الدراسة  ؛(المنيجية
د من خلال الاعتماد عمى الملاحظة، الإخباريين، مقياس الصمود، المقابمة؛ وق

لنظرية فقط، أو تطرق اكتفى بعضيا بالدراسة ا تنوعت عن الدراسات السابقة التي
دراسات  مقابمة، ولكنا من خلال تطبيق الاستبيان أو الالبعض الآخر لدراستيا ميداني  
 . أو بناء مقياس لقياس التمكين قميمة تطرقت لتطبيق مقياس
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  اإطار الن ظري لمدراسة: رابعًا:
 :)بيير بورديو(مفيوم اليابيتوس عند  -ٔ

وقد ظير  )بيير بورديو( ا فى المشروع النظرى لععيمثل اليابيتوس مفيومًا ميمً  
 مفيومخص يفى أعمالو المبكرة، وقدم فى كتاباتو تعريفات مختمفة ليذا المفيوم. و 

 ،نوعًا من الأفعال التى لا تعرضيا النظرية العقلانية، والتقدير العقمى"اليابيتوس 
اص بيم، ومن دون أن فالفاعمون يحددون اختياراتيم تمقائيًا بفعل اليابيتوس الخ

 "يحتسبوا لذلك الإكراىات التى تثقل قراراتيم، وخصوصَا ثقل الماضى والتاريخ
 (. ٕٗٛ: ٖٕٔٓ)شوفالييو  ستيفان  شوفيرى كريستيان  

فإن اليابيتوس يُعيد الاعتبار إلى العلاقات التاريخية وبناءً عمى ما تقدم 
 .ية وجسدية للإدراك لمتقويم والفعلالمودعة فى الأجساد الفردية فى شكل ترسيمات ذىن

فى كتابو  (بورديو)وأشار. ومعنى ذلك أن اليابيتوس آلية مبنية تنبع من داخل الفاعمين
باعتباره نسق ترسيمات أو مخططات لإنتاج "إلى اليابيتوس  "التمييزالمعنون بعع "

أو العقمية  ،السجية أو ،ويترجم ىذا المصطمح بالعربية إلى "التطبع ."ممارسات معينة
عية وغير انظام من الخطط الو "فاليابيتوس ىو ، "التى توجو السموك توجييًا تمقائيًا

التى تعمل كوسيط بين البنى الموضوعية  ،والاستعدادات ،والإدراك ،الواعية فى التفكير
مفيوم لمدم  بين البنى الموضوعية لممجتمع ىذا ال (بورديو)طور قد و  ".ةوالممارس
ذاتية للأفراد الذين يعيشون فيو، فإن اليابيتوس ىو مجموعة من الاستعدادات والأدوار ال

فاكونت    و )بورديو وصور من السموك يكتسبيا الأفراد من خلال التفاعل فى المجتمع
 . (Mander,Mary 1987:428  )(ٚٓٔ  ٕٛٓٓ جون  ليشتو) (ٕٓ-ٛٔ: ٜٜٚٔ

ذاتيعععة معععع المجتمعععع اليعععابيتوس يسعععمح بتكييعععف التصعععرفات ال ومعنعععى ذلعععك فعععإن
، أو كمععا لععو أنيععا ناتجععة مععن وتقييميععا بحيععث تبععدو كمععا لععو أنيععا تسععتجيب لمحععددات فرديععة

ن تماثعععل التجعععارب الفرديعععة يسعععيل عمميعععة و وععععى فعععردى بعناصعععر الفععععل وآثعععاره وأىدافعععو.  ا 
الالتجععاء إلعععى خطاطعععات متماثمعععة داخعععل وضععععيات مختمفععة، لكنعععو يعععدفع فعععى الوقعععت نحعععو 

عمعععى بنيعععة اليعععابيتوس الداخميعععة  (بورديوووو). كمعععا ركعععز وغيعععر متوقععععة ممارسعععات ارتجاليعععة
كوناتعععو ووظيفتعععو، ويتكعععون معععن مجموععععة الميعععول والتصعععورات والمعتقعععدات والإدراكعععات مو 
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ورؤى العععالم، ومبععادىء التصععنيف، ومععن ثععم يسععاعد اليععابيتوس الععذى يكتسععبو عمععى تمثععل 
الععذى يولععد وينععت  الممارسععات التععى  . ويعتبععر اليععابيتوس بمثابععة المبععدأالمجتمععع واسععتيعابو

نتععاج اليععابيتوس نفسععو. نتععاج الشععروط الموضععوعية التععى كانععت ملازمععة لإإتميععل لإعععادة 
وطبقًعا لمععا سععبق فععإن اليععابيتوس لعيس مرتبطًععا بتصععورات الأفععراد وخصائصععيم واتجاىععاتيم 

لإدراك، الشخصية فقط، ولكنو أيضًا مرتبط بالاستعدادت الجمعية، مثعل أنمعاط التفكيعر، ا
التقعععدير والممارسعععة، وعميعععو يعععؤثر فعععى الأفععععال اليوميعععة مثعععل التعععذوق والملابعععس والاثعععاث، 
 ععععععععادات الاسعععععععتيلاك؛ لإنعععععععو نتعععععععاج الظعععععععروف الموضعععععععوعية ذاتيعععععععا، ويعععععععرتبط برأسعععععععمال

 (.ٖٔ: ٜٕٓٓ)بدوى    (ٕٓٔ-ٜٕٓ: ٕٗٔٓميد    وح)محمد (ٕٗ: ٕٓٔٓ)العدونى 
مقصععود بععو الخصععال المترسععخة داخععل ال وتتبنععى ىععذه الدراسععة مفيععوم اليععابيتوس

عقول عمال الأرصفة وأجسادىم. ومن ىنا فاليابيتوس بمثابة مجموعة من الاسعتعدادات 
فالاسعتعدادات ىعي مجموععة معن الميعول والاتجاىعات التى يكتسبيا العامل أو يتطبعع بيعا 

 حسععععب ظععععروفيم العمععععالوالمواقععععف المتعمقععععة بععععالتفكير والإدراك والإحسععععاس، فيسععععتبطنيا 
شعععععورية. وتتمثععععل ىععععذه  الموضععععوعية لوجععععودىم، وتوظععععف ىععععذه الاسععععتعدادات بطريقععععة لا

الاسععتعدادات فععي القععيم والتصععرفات والسععموكيات والمكتسععبات المعرفيععة والذىنيععة. ويعنععي 
ىععذا أن اليععابيتوس عبععارة عععن مجموعععة مععن البنععى المعرفيععة والإدراكيععة المسععتدمجة، ويععتم 

عععاد إنتععاج ىععذه البيئععة مععن خععلال قععدرة اليععابيتوس ة. ويُ إنتاجيععا فععي بيئععة اجتماعيععة محععدد
ويتحععدد ىععابيتوس عمععال الأرصععفة فععى مسععتويات متكاممععة ومتفاعمععة معًععا.  عمععى التوليععد.

ومعنى ذلك فإن الفاعمين )عمال الأرصفة( ينخرطون فى الحقعل الاجتمعاعى ويعؤدى كعل 
 )بورديوو(م. وينظعر منيم ممارسات معينة، ويحتم عمييم الخضوع لميابيتوس الخاص بيع

 لميابيتوس فى ضوء ثلاثة مستويات ىم الفرد، الجماعة المحيطة، المجال.
ىعععععابيتوس الفعععععرد العععععذى يتحعععععدد معععععن خعععععلال تفاععععععل العامعععععل معععععع عالمعععععو  الأول

ومععا يفرضععو عميععو مععن مواقععف حياتيععو تسععتدعى ممارسععات  ،الشخصعى بععالمحيط الخععارجى
عععة المحيطععة بالعامععل المتمثمععة فععى الأسععرة ىععابيتوس الجما الثووانىمعينععة طبقًععا لظععروفيم، 

فععإن عمععال الأرصععفة لععدييم  )بورديووو(والأقععارب والجيععران والعمععال والأصععدقاء، ووفقًععا لعععع 
ىععابيتوس المجععال  الثالووثيتععيح ليعم ممارسععات معينعة.  ىعابيتوس خععاص بظعروف وجععودىم
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 ويعنععى أن لكععل مجععال ىععابيتوس معععين، ومجععال عمععال الأرصععفة يفععرض ظععروف حياتيععة
معينة وفرص عمعل معينعة تقتعرن بمجموععة معن المشعكلات والمخعاطر. ومعن الممكعن أن 
بعض عمال الأرصفة يحاولون التجديد وفقًا لمجموععة معن المؤشعرات عمعى سعبيل المثعال 

 التعميم.
حيعث يمعارس  الاسوتمراريةكما أن لميابيتوس مستويات فعمن لعو سعمات، أىميعا: 

تمععف المراحععل الزمنيععة، تعنععى ردود أفعععال ذىنيععة اليععابيتوس وظيفتععو عبععر الععزمن وفععى مخ
يعنعى أنعو لا  الشوموليةوحسية وعاطفية وشعورية تتسم بطعابع الديمومعة والاسعتمرار، أمعا 

تعنعععى أن  التحوليوووةيسعععمح بمنطعععق الخعععروج معععن مسعععاره الكمعععى المحعععدد عبعععر العععزمن، أمعععا 
وفعععى مختمعععف  ،اليعععابيتوس قعععادرًا عمعععى ممارسعععة دوره فعععى مختمعععف المواقعععف الاجتماعيعععة

 (.ٕٕٔ-ٕٔٔ)المرجع السابق قطاعات التكوينات الاجتماعية المتنافرة  
فععععي منيجععععو إلععععى فكععععرة أكثععععر عموميععععة لفيععععم طبيعععععة الفعععععل  بورديووووو(ذىععععب )

بمنَّو نظام مكتسب لممخططعات التعي  اليابيتوسالاجتماعي في أعمالو اللاحقة، ويُعرف 
نتعععاج الأحكعععام تسعععمح لمحعععالات فعععي الحيعععاة اليوميعععة بعععالإدراك، الت صعععنيف، إنتعععاج الفععععل وا 

مجموعععععة الاسععععتعدادات للإشععععارة إلععععى  ويُمكوووون توظيفووووو عمووووى النحووووو التووووالي:الماديععععة. 
لاسعتراتيجيات، وتتشعكل الاسعتعدادات معن خعلال تصعور  ةباعتبارىا نظامًعا لمخطعط المولعد

سععط الو فئععة معينععة مععن الأفععراد واسععتيعابيم لععنمط معععين مععن أنمععاط الوجععود، ويعنععى أيضًععا 
الفكري الَّذي ينظم لعمال الأرصفة حياتيم وتصعوراتيم وتوجيعاتيم سعواء داخعل الشعارع أو 
فعععي بيعععوتيم، والوسعععط الثقعععافي العععذي يعععنظم وسعععطيم الفكعععري، ويشعععير ذلعععك إلعععى ىعععابيتوس 
خععاص بعمععال الأرصعععفة إذ أشععكال التبعععادل المععادي والثقعععافي التععي تخمعععق شععبكة علاقعععات 

الوسععائط المعيشععية، بععل تسععيل ليععم إعععادة إنتععاج رأسععمال بيععنيم تمكععنيم مععن التواصععل بععين 
الاجتمععاعي والاقتصععادي القععائم بيععنيم؛ إذ يُتععرجم رأسععمال الاجتمععاعي المتمثععل لععدييم فععي 
العلاقات الاجتماعية والثقة والتعاون إلى رأسمال اقتصادي من خلال إتاحة فرص عمعل 

بيععنيم، وتنععافس لمفععوز بفرصععة لبعضععيم لكسععب الععرزق، إلاَّ أنّععو لا يمنععع مععن نشععمة صععراع 
ويسعععتطيع عمعععال الأرصعععفة عبعععر ىعععذا الرأسعععمال الاجتمعععاعى المحصعععل عميعععو أن  العمعععل.

يخمقعععوا فئعععة معينعععة بسعععبب تشعععاركيم فعععى مجموععععة معععن الأفععععال والتصعععرفات والسعععموكيات 
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لعذلك يتوسعط مفيعوم اليعابيتوس  المشتركة، فيما يخص ثقافتيم وتربيتيم وأنماط معيشعتيم.
الموضععوعية والممارسععات، فاليععابيتوس يععتم إنتاجععو فععى بيئععة اجتماعيععة محععددة،  بععين البنععى

 عاد إنتاجيا من خلال قدرة اليابيتوس عمى التوليد.وىذه البيئة يُ 
 نظرية الضغط العام أو التوتر: -ٕ

، حيث يشعر (دوركايم)نظرية الضغط والتوتر من الرؤية التى قدميا  انطمقت 
ثناء السعى نحو سد حاجاتيم التى لا تمكنيم قدراتيم من الأفراد بالضغط والتوتر أ

تحقيقيا. وطالما لا توجد حدود لطموحات الأفراد وتطمعاتيم، وفى غياب قوة أخلاقية 
ضابطة تنظم الرغبات والغرائز، تظير حالة من الأنوميا الاجتماعية التى تسود فييا 

وذلك نتيجة (؛ ٓٗٔ: ٕٓٔٓ)زايد  أحمد حالة من اللامعيارية والتحمل القيمى 
لمتناقض بين الأىداف الموجودة فى المجتمع والوسائل المتاحة لتحقيقيا. كما إن ىناك 
مجموعة من المصادر المحتممة المسببة لمضغط والتوتر داخل المجتمع، منيا عدم قدرة 
الأفراد عمى تحقيق الأىداف مما يجعميم يمجئون إلى الجريمة من أجل تحقيق الأىداف 

كموارد  -إلبرت كوىن-)روبرت ميرتوننشودة اجتماعيًا، ومن رواد ىذه النظرية: الم
 . روبرت اجينو( -وأوىمن

وتقوم ىذه النظرية عمى افتراض أن الضغوط الحياتية تعمل بمثابة مثيرات خارجية 
تؤثر فى بعض العمميات النفسية التى تدفع الشخص إلى السموك العدوانى، وفى ضوء 

لعامة تتجو ىذه الفرضية إلى التمكيد عمى نوعين من الضغوط أو ىذه الفرضية ا
 .(ٛٚٔ-ٚٚٔ:  ٕ٘ٓٓ)زايد أحمد مثيرات المشقة 

النوع الأول: يرتبط بمحداث الحياة غير السارة وضغوط العمل والأدوار 
إلى السموك العنيف أو السموك العدوانى. المختمفة باعتبارىا مثيرات لممشقة، قد تؤدى 

لفرضية ىذه الدراسة حينما يتعرض عمال الأرصفة لضغوط الحياة اليومية وتفيد ىذه ا
أو مشكلات العمل، فإنيم يتجيون إما إلى المقاومة، أو إلى اليروب والتجنب، أو 
التمرد والعصيان. أما النوع الثانى: فيرتبط بالضغوط البيئية حيث يتعرض عمال 

 الحياة اليومية.الأرصفة لصور متعددة من الحرمان والضغوط خلال 
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ذا كان   ىو أول من استخدم مفيوم الأنومى بمعناه الاجتماعى فى  (دوركايم)وا 
أكثر  (دوركايم)جعل من نظرية  (روبرت ميرتون)تفسير السموك المنحرف، فإن 

الانتباه إلى أنماط العلاقة بين الأىداف والقيم الاجتماعية  (ميرتون)تنظيمًا، فقد وجو 
يير الثقافية المتاحة لتحقيق ىذه الأىداف. ويعتبر التعديل الذى أجراه والوسائل أو المعا

عمى مفيوم الأنومى بمثابة تقدم ممحوظ فى مجال الفروق الطبقية فى  (ميرتون)
السموك المنحرف. بمقتضى ىذا التعديل تمكن من تفسير أنماط السموك المنحرف فى 

مفة لمسموك المنحرف فى ضوء ضوء البناء الطبقى، حيث ذىب إلى أن الصور المخت
البناء الطبقى، تنجم عن التفاوت أو عدم القدرة عمى تحقيق الأىداف بالوسائل 

 .(ٖٛ: ٖٕٔٓ)السمرى عدلى المشروعة 
وفى ضوء ىذه الفرضيات والأفكار تعتمد ىذه الدراسة عمى الرؤية التى طورىا 

التى يمكن أن تحدث ليذه النظرية، حيث قدم رؤية لصور الخمل الوظيفى  (ميرتون)
فى المجتمع، والتى تنت  من حالة ثقافية يحدث فييا تباعد بين الوسائل والغايات. 

لإمكانيات والطموح، ونشمة الضغط اوتعتمد ىذه الدراسة أيضًا عمى فكرة التناقض بين 
أن الأفراد يختمفون فيما بينيم فى  (ميرتون)الذى يدفع أحيانًا إلى آليات تكيفية، ويؤكد 

درجة تعرضيم لمضغوط. وتتمثل ىذه الضغوط فى الأعباء المتزايدة يوميًا عمى كاىل 
عمال الأرصفة؛ نتيجة لمحرمان والعجز. وفى ىذا السياق يمكن الإشارة إلى ما أكد 

خلال دراستو أن الانحراف ىو  (Agnew, Robert, 1985: 152) (اجينو)عميو 
حقيق الأىداف من خلال القنوات المشروعة، إحدى النتائ  الاساسية لعدم القدرة عمى ت

 وفى ىذه الحالات يمكن للأفراد أن يتجيوا إلى قنوات غير مشروعة لتحقيق الأىداف.
وفقًا ليذه النظرية تسعى الدراسة الراىنة لمتركيز عمى عمال الأرصفة، و 

وقدرتيم عمى ابتكار أنماط استجابية مختمفة من خلال طرح بدائل أخرى؛ نتيجة 
غيرات والتحولات التي حدثت ليذه الفئة وأىميا تعدد صور الحرمان والضغوط لمت

المعيشية، ومِن ىنا تكمن الفرضية الأساسية بمنَّو لا تتم مواجية الضغوط بالانحراف، 
نّما تتم مواجيتيا من خلال ابتداع آليات تكيفية تتباين حسب قدراتيم. بناءً عمى ذلك  وا 

مى أىم الضغوط، والأعباء المعيشية، ومدى معاناتيم من تسعى الدراسة إلى التعرف ع
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تمثير ىذه الضغوط خلال حياتيم اليومية، وكيفية مواجيتيا لتمبية متطمباتيم، وكيفية 
العممية خلال تحديده لخمس ميرتون( تعزيز ثقافة الصمود لدييم، كما تمتي تطبيقات )

 يمكن أن نصوغيا كالآتي:صيد لمتكيف، 
يعد ذلك استجابة إيجابية لمتكيف والصمود التطابق/التوافق( : )النمط الأول

مع الضغوط المجتمعية الثقافية، إذ يتقبل أصحاب ىذا النمط الأىداف المحددة ليم 
النمط  اجتماعي ا ووسائل تحقيقيا، ويتكيفون مع الأىداف المتاحة في المجتمع. يميو

في تقب ل عمال الأرصفة لقيم المجتمع تمك الاستجابة  تتمثل: )التجديد/الابتداع( الثاني
السائدة، ولكن الوسائل المشروعة لتحقيق ىذه القيم غير متاحة ليم؛ ومِن ثَمَّ يبحثون 
عن وسائل أخرى، مثل: البحث عن عمل مؤقت. ويستوعب ىذا النمط الأىداف 

بتداع إلى ا فيمجمالثقافية المادية، ولكنو لا يتكيف مع الوسائل المؤسسية المشروعة، 
طرق انحرافية بديمة لمنفاذ إلييا؛ نتيجة شعوره بالإحباط، ما يجعمو يخرج عن القيم 

: النمط الثالث الاجتماعية، ويمجم إلى السرقة وأعمال النصب، أمَّا
يمثل ىذا النمط نمطًا محافظًا، حيث يركز الأفراد عمى الوسائل )الشعائرية/الطقوسية( 

: )الانسحابية/ النمط الرابع تصبح ىي الأىداف، أمَّا ويقبمونيا إلى حد ما، ويمكن أن
إذ يَمجم عمال الأرصفة إلى اليروب من الحياة الاجتماعية بتعاطي المخدر؛ التقيقر( 

يميل : )التمرد/العصيان( النمط الخامس نتيجة ليذا الفشل والإحباط والتوتر. وأخيرًا
ع ومعاييره من خلال استبداليا ىذا النمط إلى التغيير والتطوير رفضًا لقيم المجتم

 بمىداف وأساليب أخرى فييا نوع من التمرد، وىي محاولة لتغيير حياتيم. 
 نظرية مجتمع المخاطر: -ٖ

فى  )أورليش بيك(يعتبر مفيوم مجتمع المخاطر من المفاىيم التى صاغيا  
الخطر  إلىالمعنون بعع"مجتمع المخاطرة" الذى أشار فيو  ،ٜٙٛٔكتابو المنشور عام 

ويرجع  ،بعد ذلك وتطور ىذا المفيوم ،"السمة الرئيسية لممجتمع المعاصر"ره اباعتب
 ،"مجتمع ساخط عمى تبعات الحداثة"باعتباره  نظيوره إلى منتصف القرن العشري

حالة من إمكانية التحكم فى الآثار الجانبية والأخطار التى يفرضيا اتخاذ  بو ويُعنى
ا المعرفة الجديدة بتحويل المخاطر غير القابمة لمتقدير إلى القرارات، والتى تخدم فيي
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مخاطر يمكن وضع حمول ليا مما ينت  عنو نوع من الأشياء الجديدة غير القابمة 
المعنون بعع"مجتمع المخاطر العالمى: بحثاً عن  بوومع تطور المفيوم ظير كتا ،لمتكين

ة والكارثة، فالمخاطرة من وجية بين المخاطر  )بيك(وفرق  .ٕٙٓٓالأمان المفقود" عام 
نظره تعنى التنبؤ بالكارثة )أى بوصفيا حدثاً متنبم بحدوثو(، بينما يكون لكل كارثة 

  .(ٗٗ: ٖٕٔٓ)بيك  تحديدًا اجتماعيًا وزمنيًا ومكانيًا )أى حدثاً فعميًا(
بين المخاطرة والخطر، وحاول أن يربط بين مفيوم الخطر )جيدنز(  كما فرق  

لات المستقبمية المقدرة بوعى، بينما تتطمب المخاطرة تجاوز الماضى لموصول والاحتما
عن مجتمع الخطر  )جيدنز( حدده ماكثيرًا عمى وتعول ىذه الدراسة  .إلى المستقبل

( )الحمش  ٘ٗ: ٖٕٓٓجيدنز )لذى تتزايد فيو الفجوة الطبقية بين الأغنياء والفقراءا
ٕٓٔٔ :ٙ.) 

عن مجتمع المخاطر باعتباره  (السيد يسين) ىذا بالإضافة إلى ما قدمو
دارة المخاطر فى المجتمع الحديث. ولا يعنى مفيوم  "نظرية اجتماعية تصف إنتاج وا 
مجتمع المخاطر بذاتو أنو فقط مجتمع تتزايد فيو معدلات الخطر بقدر ما يعنى أنو 

د وىو مجتمع منظم لمواجية المخاطر لأنو مشغول بالمستقبل، وبالأمن بشكل متزاي
، حيث يتحول القفص الحديدى فيو إلى ألواح خطر، جعمت "الذى ولد فكرة الخطر

 الأفراد والمؤسسات والمجتمعات فى حالة دائمة من اليقظة والتممل وترقب المستقبل
فإن المخاطر حينما تترك لفترة طويمة،   (.930-933: ٕٕٓٓ)عبد الوىا  إيمان  

    فيصل )المناور بدأ فى إنتاج مخاطر أخرىفإنيا تنتشر عمى ساحة المجتمع، وت
ٕٓٔ٘ :ٕ.) 

مِن خلال القراءة المتمنية لوحظ أنّ ىناك العديد من المخاطر الخاصة بعمال 
، بالإضافة إلى المخاطر معمل ومشكلاتوالاقتصادية لمخاطر الالأرصفة مثل: 

احة الاقتصادية المعولمة والتى فرضت ضغوط عديدة وقممت من فرص العمل المت
؛ الأمر الذى أدى إلى تزايد الفجوة الطبقية وانتشار العجز والحرمان لعمال الأرصفة

 ليا وكانت الأوبئة. بالإضافةِ إلى المخاطر التي أنتجتيا والبطالة والتيميش وغيرىا
 الاجتماعية المخاطر إلى بالإضافة وبيئية(، صحية )مخاطر الفئة ىذه عمى تداعياتيا
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 عمال ىابيتوس ليم يتيحو ماب التكيف ضرورة الأرصفة عمال عمى فرضت التى
 وطبيعة الأرصفة عمال مينة عمى ساتيااوانعك التكنولوجية والمخاطر ،الأرصفة
أورليش حيث ينطمق )  ووفْقًا لتمك الرؤية اعتمدت الدراسة عمى ىذه النظرية عمميم.
 والإدراك اطر،بالمخ الوعي المخاطر، عولمة من ثلاث قضايا أساسية، وىِي: بيك(

  لممخاطر. الثقافي
 الدول تراجع مع الكوزموبوليتانية المحظة وتجسيد المخاطر عولمة عممت حيث-أ

 بالتنبؤ تُعنى فالمُخاطرة المنيجية. بالكوزموبوليتانية يعرف ما ظيور عمى القومية
 وىى مستقبمية، وتطورات أحداث تطرأ أن بإمكانية تتعمق المخاطر إن أى بالكارثة،
 فى واجتماعيا. وزمانيا مكانيا محددة كارثة لكل يكون وبينما عالمية، حالة تستحضر
 يحدث عندما أو نووى مفاعل ينفجر عندما أى اواقعً  المخاطر فييا تصبح التى المحظة
 والكارثة المتوقعة المخاطر بين التمييز ويحاول كارثة، إلى تتحول فيى إرىابى ىجوم
 (.ٖٖ سابق: مرجع :ٕٖٔٓ )بيك  بالفعل حدثت التى
وتصديرىا لممجتمعات   بالقدرة عمى تصوير المخاطر لوعي بالمخاطرارتبط ا-ب

ويضفي ذلك   بصورة ممنيجة؛ انطلاقًا من أن المخاطر أمر كارثي متوقع ومتنبم بو
ومحاولات بعض الدول الأجنبية لتصنيع الوباء ونشره، الأمر الذي   عميو صفة الحقيقة
الحروب البيولوجية، بما يؤكد ضرورة دراسة مجتمع المخاطر حتى  يؤشر إلى تنامي

ويرسخ صورة نمطية في عقول الناس   نتمكن من التصدي لمجوائح والكوارث المحتممة
 بمن الجائحة حاضرة ومنتشرة بينيم.

رىابية -ج ولكنو أكد أن ىذه   حدد أورليش بيك ثلاثة مخاطر وىم بيئية واقتصادية وا 
 نتوقع يجعمنا الَّذي  الإرىاب مخاطر عكس عمى  عمى عامل الصدفة المخاطر تعتمد

 خطورة أشد ممنيجة بيولوجية حروبا تكون قد ونشره  الفيروس ىذا تصنيع محاولة أن
 مقصودة. أنيا إلى بالإضافة  السلاح عمى تعتمد التي الحروب من

التي واجيت  لذلك تسعى ىذه الدراسة إلى محاولة التعرف عمى أىم أشكال المخاطر
الإدراك  بجانب عمميم. مخاطر إلى بالإضافة ،(ٜٔ-)كوفيدىذه الفئة بعد انتشار 

تبين ذلك من خلال إدراك  -وىي مرتبطة بالوعي بالمخاطر-الثقافي لممخاطرة، 
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ومستوى المخاطرة ودرجتيا التي سيتعرضون ليا. ويمكن نس    المجتمعات لمجائحة
القدرة عمى الإدراك الثقافي لممخاطر وتقدير الخطر  فرضية محددة أنَّو كمما تزايدت

دراك المجتمعات المختمفة بضرورة التصدي ليذه المخاطر.  ؛المحتمل تزايد الوعي وا 
 فإدراك المخاطر أمر نسبي يختمف وفْقًا لكل مجتمع، ومن شخص لشخص آخر.

 نظرية النسق الاجتماعي: -ٗ
ر فكرة ااق الاجتماعية فى إطتحميل الأنسبنظرية النسق الاجتماعى  تيتم 

فى  (دوركايم)مُستميمًا آراءه وأفكاره من  ٜٔ٘ٔعام  (بارسونز)التوازن، ومن ثم انطمق 
بحوثو حول التساؤل عن كيفية الحفاظ عمى النظام الاجتماعى، حيث يعتبر فكر 

 حيث ظير. (.وغيرىم.. ماكس فيبر  وباريتو  ومارشال  وفرويدامتدادًا لعع) (بارسونز)
الذى حاول من خلالو تقديم  ٖٜٚٔعام  "بناء الفعل الاجتماعى"أول أعمالو المُيمة 

مستويين: أوليما : الفاعل، ثانييما: نطاق  نموذج لمفعل الاجتماعى، الذى يتحدد وفق
الأىداف والوسائل التى يختار من بينيا. كما وردت ىذه الفكرة فى الكتاب المعنون بعع 

، الذى حاولا من خلالو تحديد وظائف (بارسونز وسممر)عع )الاقتصاد والمجتمع( ل
الفعل  تالأبنية لمواجية النظام، ومن ثم يتضح أن ىناك تصورًا سائدًا عن مشكلا

عمى أربعة مفاىيم  (بارسونز)عالاجتماعى ومتطمباتو، حيث يتمسس الإطار النظرى ل
 الفاعل. أساسية تتحدد فى الفعل الاجتماعى والموقف والفاعل وتوجييات

يميز الفعل  أن كل فعل عبارة عن سموك، وعمى ذلك فالذى (بارسونز)ويرى  
عن السموك أساسًا ىو أن الفعل يتصف بعنصر اتخاذ القرار الذى يقع بين المنبو 
والاستجابة. أما الموقف فإنو قد يكون المسرح أو أى طرف يكون الفاعل فيو مضطرًا 

بديمة يقوم بيا. وحين يوجد الفاعل فى موقف ما  اارً لاتخاذ القرار ويختار بموجبو أدو 
يكون عميو أن يقوم فيو بفعل معين، فإن ىناك ما يحدد اختياره لنوعية ذلك الفعل، 

-ٜٔٔ: ٕٜٛٔ   سمير)نعيمبالتوجييات  (بارسونز)وىذه المحددات ىى ما أسماه 
ٜٖٔ). 

التفاعل  أصغر مكوناتو وىوتحميمو لمنسق الاجتماعى من  (بارسونز)بدأ 
الاجتماعى، فالنسق الاجتماعى ىو شبكة من العلاقات بين الأفراد والجماعات، 
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ومجموعة من الفاعمين، والتفاعل الاجتماعى بين الفاعمين تحكمو علاقات اجتماعية 
متميزًا فيو عبارة عن نمط منظم يحكم العلاقات بين الأفراد وينظم  مستقرة؛ ويؤدى دورًا

اه بعضيم البعض، كما يعتبر إطارًا من المعايير أو القيم، حقوقيم وواجباتيم تج
ت الثقافية. ولعبت عممية الممسسة عند اويتضمن أنماطًا مختمفة من الرموز والموضوع

نو نظر فى تحميلاتو إلى المجتمع إبارسونز أىمية كبرى فى تشكيل منتظم متكامل، ف
بينيا علاقات  ساق الفرعيةعمى أنو النسق الكبير الذى يتكون من مجموعة من الأن

أنساق التبادل؛ مثل النسق  (بارسونز)متبادلة ومتفاعمة وظيفيًا، أطمق عمييا 
الاقتصادى والسياسى والدينى والثقافى وغيرىا من الأنساق الأخرى التى تؤثر عمى 

عثمان  إبراىيم: (  )ٕٕٔ: ٖٜٛٔزايد  أحمد )استقرار مكونات البناء الاجتماعى 
ٕٜٓٓ  ٖ٘  )(Parsons, Talcott,1971: 104-105.) 

حول نموذج رباعى، حددت ملامحو فى أربعة  (بارسونز)وتتمحور فكرة 
حيث يمثل  عناصر، وىى: التكيف، وتحقيق اليدف، والتكامل، والمحافظة عمى النمط.

العناصر الأساسية التى يجب أن تتوفر فى الأنساق الاجتماعية كافة إذا كان مقدرًا ليا 
مر، ومعنى ذلك أن المجتمع يؤدى وظائفو طبقًا ليذه الأنساق الفرعية وكيفية أن تست

أدائيا لوظيفتيا، وتمثيراتيا المختمفة والمتبادلة. حيث تتكون ىذه الوظائف من التكامل 
)يقوم النسق الاجتماعى عمى المعايير التى تربط الفرد بالمجتمع من خلال التكامل 

دراك اليدف المعيارى(، والمحافظة عمى ال نمط )النسق الثقافى لمقيم وتعميم القيم(، وا 
)نسق الشخصية أساس التباين(، والتوافق )الكائن العضوى الذى يؤدى السموك ىو 

عمى مفيوم  (بارسونز)أساس نسق الأدوار والنسق الاقتصادى(؛ ولتحقيق ذلك اعتمد 
فنسق الفاعل يتمسس  المستمزمات الوظيفية لنسق الفاعل لكى يحمل أبعاده الداخمية؛

عمى أربع وظائف أساسية، ويقابل كل وظيفة من ىذه الوظائف بعد من أبعاد الفاعل، 
ومعنى ذلك أن أى فعل اجتماعى لو أبعاد يقابل كل منيا وظيفة من ظائف الفاعل 

(  )ميل تشيرتون ٚٙ: ٜٜٜٔ(  )كري   ٕٕٚ-ٕٕ٘:  ٜٜٓٔ)كينموش  الأربعة 
 (.ٗٛ: ٕٕٔٓوآن براون 
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ح من ذلك أن النسق يوجد وجودًا قائمًا بذاتو، أى إنو افترض أن ويتض
المجتمع يمتمك حقيقة مستقمة، وأن فكرة النسق الاجتماعى ليست فكرة استاتيكية، بل 
إنيا تتضمن إمكانية تكيف النسق وتجدده عبر الزمن، استجابة ليذه التغيرات 

ستخدام الرموز لمتكيف مع ىذا والتناقضات؛ وبالتالى أصبح الإنسان أكثر قدرة عمى ا
عممية التحول الاجتماعى الناتجة عن الصراع الطبقى  (بارسونز)الواقع. ولقد اختزل 

إلى مجرد تكيف آلى مع تمك الضغوط الداخمية والخارجية، التى قد تُحدث بدورىا داخل 
، لم ينكر عمى الإطلاق فكرة الصراع (بارسونز)ن ىنا لا يمكن القول إن النسق. وم

ولكن لا يمثل الصراع السمة الأساسية لمتدرج الاجتماعى فى المجتمعات الصناعية؛ 
 وذلك لأن ىذا التدرج يؤدى دورًا تكامميًا داخل الأنساق الاجتماعية.

 تتحدد القضايا الأساسية ليذه النظرية كما يمى:وبناً  عمى ذلك 
ث يؤدى كل نسق وظيفة يتكون النسق الاجتماعى بدوره من أربعة أنساق فرعية؛ حي-أ

قًا فرعيًا داخل النسق نس (بارسونز)حدد و محددة بدون أداء ىذه الوظيفة ينيار النسق. 
ق ذلك يتبادل ىذا النسق مع الأنساق الأخرى لتحقيق يييتم بتعبئة الموارد؛ ولتحق

 .اليدف؛ الذى يتطمب أن يكون النسق لديو القوة والقدرة عمى الاحتفاظ
ة، أو بسبب العوامل الخارجية، ماعى يتغير بفعل الديناميات الداخميإن النسق الاجت-ب

وعمى ذلك افترض بارسونز أن المحور الأساسى لممجتمع يميل إلى تحقيق التوازن أو 
المحافظة عمى الاتزان. كما ترتبط الأنساق الفرعية لمفعل بعمميتى التساند والتداخل بين 

مميات، ىى: التباين والتكامل والتعميم والممسسة الأنساق الفرعية. ويتم فى ضوء أربع ع
 )التشكل النظامى(، ومن ىنا يكون لمنسق قدرة ىائمة عمى التكيف.

لا ينظر إلى النسق باعتباره نسقًا جامدًا، فعمى العكس يمتمك النسق القدرة عمى -ج
لمحفاظ عمى  التكيف، حيث يدعم النسق لأنماطو المتكاممة والمستقرة أى محاولة

عادة توازنو. حيث تركز ىذه الدراسة عمى أن الفرد لديو القدرة عمى القيام ح دوده، وا 
بالاختيار بغض النظر عن قوة القيود المعيارية أو البنائية. حيث يتعين عمى الفرد 
الانتقاء بين الاختيارات البديمة لمفعل من أجل تحقيق ىذه الأىداف، حيث يكون 

 نياتيم، وكيفية المفاضمة بين إمكانيات الفرد واختياراتو.الاختيار المناسب طبقًا لإمكا
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تعتبر مشكمة عمال الأرصفة من أكثر المشكلات الضاغطة عمى المجتمع 
المصري لما ليا من مشكلات تنموية واجتماعية واقتصادية، إذ يعجز النسق عن توليد 

الأرصفة(، وتصبح قدرات تكيفية ملائمة، فترحل القدرات التكيفية إلى الفاعمين )عمال 
منتجًا مِن منتجات النسق وليست كامنة في بيئتو؛ وبناءً عمى ذلك فالأنساق الاجتماعية 
لا توفر الشروط الحياتية لمعمالة غير المنتظمة، ولا توفر أدوات الممسسة مواجية 
التوترات؛ مَا يؤدي إلى تزايد صور الحرمان والضغوط، فتنت  عنيا صور مختمفة من 

ة التكيفية، ويتحدد نوع الاستجابة وفقًا لمقدرات التكيفية لعمال الأرصفة تحديدًا الاستجاب
 طبقًا لآليات تكيف عمال الأرصفة وآليات صمودىم.

  : مفاىيم الدراسة وتعريفاتيا اإجرائيةخامسًا
  عمال الأرصفة: -ٔ
 لغويًا:-أ

ةً.  اعْتَمَلَ: عَمِلَ إلى مفيوم العمل،  )القاموس المحيط(أشار قد  لِنَفْسِو خاصَّ
: إذا أنَّث. فإن ذَكَّرَ -بكَسْر الميم  -وبِنَفْسِو أيضاً. وتَعَمَّلَ فيو: تَعَنّى. وما عَمِمَتْو 

 .قُمْتَ: عَمَمَو. وىو حَسَنُ العِمْمَةِ: أي العَمَل
 اصطلاحًا: - 

توفير الأيدي العاممة من الجنسين واللازمة لعمميات ب لمعمالةيُمكن الإشارة 
عداد شتى أنواع المنتجات الأولية، يصفيا عمماء الاقتصاد بالأنشطة ا لإنتاج وا 

الاقتصادية، وقد فضل عمماء الاجتماع عمييا فكرة العمل. ويستخدم ىذا الأخير 
ت عمل محددة، اق، ويتم توظيفيم دون تحديد ساعكمرادف لمعمل بمجر أو في السو 

اليومية عمى عدد ساعات  إجازات مرضية، يتم دفع أجورىم ليم ولا يوجد
ويُعنى بذلك في معظم الكتابات (. ٖٖٓٔ-ٕٖٓٔ:ٕٓٓٓ)جوردن مارشال لالعم

ويندرج  التي تعمل لحسابيا أو لدى الغير مؤقتًا. السوسيولوجية: قوة العمل المُستغمة
عمال الأرصفة تحت العمالة غير المنتظمة، أو يدخمون ضمن البطالة المؤقتة، 

العمالة التى تندرج ضمن القطاع غير الرسمى، ويطمق  مية وىويطمق عمييم الأرزق
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ىذا المفيوم عمى من يعممون لدى الغير بصفة متقطعة وبلا ضوابط، ولا يوجد ليم 
 (.Chen,2010:19) أى حماية اجتماعية، ولا ينطبق عمييم قوانين العمل والتممينات
اخل أو مَن يعممون د يتضمن التعريف العممي لمصطمح عمال الأرصفة

خارج قراىم ومحافظاتيم، وتُعرف بمنَّيا أكثر الفئات المطحونة في الريف المصري، 
وقد شكمت القطاع الأكبر من العمال الزراعيين، بالإضافة إلى المُياجرين من الوجو 
القبمي، ولكنيا حتى الوقت الراىن لدييا مُشكلات عديدة، ولم يطرأ عمى ىذه الفئة أي 

: العمال الذين ينتقمون من مكان إلى آخر سعيًا وراء العمل ضًابو أييقصد  تغيير.
بالأجر اليومي، وىم يعممون لدى الغير بمجر، ويكون ىذا العمل ىو مصدر رزقيم 

 الوحيد.
 إجرائيًّا: -ج

ويشير إلى فائض العمالة الذين تركوا أسرىم الأرزقية(  -يُقصد بو )الفواعمية 
ميم عمى الأرصفة، وفي الميادين العامة، وتحت وذوييم وبلادىم لمبحث عن قوت يو 

الكباري، وبالطرقات في المحافظات التالية: الجيزة، والقاىرة، والبحيرة. لا يممكون سوى 
أدواتيم البسيطة كالفمس، والأزميل، وبمطة وشاكوش... وغيرىا من الأدوات، ويعممون 

عمى الأرصفة بالساعات،  في اليدم والبناء... وغيرىا من الأعمال الأخرى. يَجمسون
فيُم لا يعممون داخل محافظاتيم فقط ولكن ينتقمون إلى محافظات أخرى، ويُعنى بذلك 
مَن يعمل داخل المحافظة أو خارجيا، ولا تربطيم أي علاقة تعاقدية بمي جية، 
ويعممون عادةً في أعمال مؤقتة، ولا يجدون عملًا دائمًا ليم عمى مدار السنة. وقد 

الظاىرة فريقًا من العمال الزراعيين المياجرين من الريف إلى المدن، أو  شكمت تمك
الباحثين عن فرص عمل من محافظات أخرى، فالطمب عمى العمل الممجور يكون في 
مواسم معينة، أحيانًا يتطمب عمميم وجود وسيط لديو المعمومات الكافية عن سوق 

وا لمخاطر وحوادث الطرق وغيرىا العمل، ولديو اتصال بمماكن العمل حتى لا يتعرض
من المشكلات الأخرى. كما تكمُن أىمية ىذا الوسيط في تنظيم العمل، وضمان الأجر 
الكامل، ولكنو غير مسئول عن توفير الرعاية والتممينات الاجتماعية، أو من يعممون 
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بدون وسيط؛ وربما يُشكل وجودىم عمى الأرصفة ظيور مين أخرى تفرضيا 
 الشارع.سوسيولوجيا 

 آليات التكيف: -ٕ
 :لغويًا-أ

قد أشار المعجم الوجيز إلى مفيوم التكيف لغويًا من مادة )كيف(، وكيف الشىء أى 
)المعجم  جعل لو كيفية معمومة، وتكيف الشىء أى صار عمى كيفية من الكيفيات

 (.ٚٗ٘-ٙٗ٘: ٜٕٓٓالوجيز  
 اصطلاحًا: -  

بيولوجيا وعمم النفس، ويشير عمماء يعتبر التكيف مفيومًا أصيلًا في عمم ال 
الاجتماع إليو بالتوافق أو التلاؤم؛ ونتيجة لذلك عرفو البعض بمنو "عممية أو نتاج 
لتغيرات عضوية، أو تغيرات في التنظيم الاجتماعي، والجماعة أو الثقافة تُسيِم في 

نجاز اليدف الذي يسعى إليو الكائن  تحقيق البقاء؛ ومِن ثَمَّ استمرار الوظيفة وا 
  (.ٚٔ: ٜٕٓٓ)غيث العضوي أو الجماعة أو الثقافة" 

ويشير مفيوم التكيف إلى خطة لمفعل تنُفذ عبر الزمن من قِبل جماعة 
أو تجمع من البشر، تُمكنيم من التكيف أو التعايش مع الضغوط الداخمية أو بعينيا 

ين لكنيا الخارجية، كما يمكن أن تكون غير واضحة لمفاعل في موقف اجتماعي مع
 (.٘ٓٔ: ٖٜٛٔ)زايد  لا تكون واضحة تمامًا لكل الفاعمين

كما يُعرف المجمس الاقتصادي والاجتماعي لغربي آسيا آليات التكيف بمنيا 
مجموعة واسعة من الإجراءات الاقتصادية والاجتماعية العفوية والمؤسسية، التي 

معوقات التي تفُرض عمييم؛ يستحدثيا أفراد المجتمع ليعيد إنتاج نفسو ضمن القيود وال
وتشمل شبكة واسعة من العلاقات الثقافية والمادية والقيمية التي يبنييا الأفراد أو 
الأسر أو الجماعات فيما بينيم داخل المجتمع بيدف التعاضد لمواجية الأزمات 
وظروف عدم الاستقرار والأمان، وىي ببعض جوانبيا علاقات اجتماعية دائمة، 

 (.ٖٔ: ٜٕٔٓديسمبر )اإسكوا   قيم ومعايير وثقافة اجتماعيةمرتبطة بنسق 
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ويُعرف أيضًا بمنو "تمك الوظيفة التى من خلاليا يتم تدبير الموارد البشرية 
والمادية؛ لتحقيق أىداف النسق، والتى تعمل عمى عمى تمسيس العلاقات بين النسق 

رة عمى التغير والتعامل مع وبيتو الخارجية، ويقصد بيذا المفيوم أنو الاستعداد والقد
الظروف الاجتماعية، والاستجابة لمستجدات الحياة الاجتماعية، وما تحفل بو من 

اجتماعية واقتصادية جديدة، والقدرة عمى التقمم والتعايش مع ىذه التغيرات  متغيرات
 (.ٚٓٙ: ٜٔٛٔ)ليمة  عمى  

 إجرائيًّا: -ج
حددىا يلتفكير المنظم الَّتي الوسائل والإجراءات القائمة عمى ايقصد بو  

مكانياتيم، وتنظيم  عمال الأرصفة من خلال الوسائل والبدائل المتاحة وفقًا لقدراتيم وا 
مكانياتيم ومواردىم المتاحة، حيث يكون  ىذه الآليات وفقًا لمعلاقة بين توقعاتيم وا 

واختياراتو.  الاختيار المناسب طبقًا لإمكانياتيم وكيفية المفاضمة بين إمكانيات الفرد
وأىم السبل التي تستطيع من خلاليا ىذه الفئة التعايش خلال الحياة اليومية، إما أنْ 
ما أن يبحثوا عن تمك الوسائل التي ابتكرت فعلًا في  يحاولوا ابتكار ىذه الوسائل، وا 

: تغيير نظام الإنفاق، إعادة توزيع عمى سبيل المثال لا الحصرمكان آخر، ومنيا 
البحث عن فرص عمل أخرى قد تكون غير ملائمة ليم، عمل أفراد الأسرة،  الميزانية،

الدخول في نظم ادخارية، تقنين الاستيلاك والاتجاه للاستغناء، تغيير أساليب 
المعيشة، المجوء إلى الاقتراض والمساعدات، اليجرة.. وغيرىا من الوسائل الأخرى. 

درات التكيفية التي تتضمن الإدارة القوقد تجسد ذلك في البعد الثاني المُعنون بع
 التكيفية واختيارات التكيف.

 آليات الصمود:-ٖ
 لغويًا:-أ

. ومنو قول الإمام عميّ: ) صَمْداً صَمْداً حتى  صَمَدَ  عُ صَمْداً، وصُمُوداً: ثبََتَ واستمرَّ
)المعجم  يتجمَّى لكم عمودُ الحقِّ (: ثباتاً ثباتاً. وع الشيء، ولو

 (./:www.maajim.com/dictionaryhttps/الوسيط 
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 اصطلاحًا: - 
يتعمق مفيوم الصمود بالكيانات الاجتماعية وقدراتيا عمى تحمل التيديدات 

وقد  البيئية والاجتماعية بمختمف أنواعيا، واستيعابيا، والتعامل معيا، والتكيف معيا.
بعد ذلك لع: دم   بدأ تطوير ىذا المفيوم باعتباره القدرة عمى الاستجابة، الَّذي تطور

مفاىيم التعمم والتكيف لتشكيل تعريف مركب، حيث ظير ىذا المفيوم عمى يد 
حيث يركز عمى كيفية امتصاص الصدمات، وتحفيز الأفراد  ٖٜٚٔعام  )ىولنج(

ويُعرف الصمود "بالقدرة  .(Sakdapolrak, Patrick, 2018)لمتخطيط والتجديد 
نين أو أكثر من العواقب الحياتية الشاقة عمى تخطى المثيرات الضاغطة وتجنب اث

، فالشخص الصامد ىو القادر عمى مواجية الشدائد التى يستسمم ليا معظم الأفراد"
 (.ٔ: ٕٙٔٓعزت  ونصرى  )والأزمات

عمى توقع  -مثل المجتمع-كما يمكن تعريفو بمنو "قدرة نظام ديناميكي ما 
دامة لمجتمع ما عمى التحضر التحديات والتكيف معيا بنجاح، وىو القدرة المست

لمشدائد وتحمميا والتعافي منيا، فالصمود الفردي عبارة عن عممية التكيف الحسن، أو 
ولفيم ذلك يمكن  ؛([ٖ: ٕٚٔٓ." )أكوستا  تشاندرا  مادريغانو  القدرة عمى ذلك

تحديد ثلاثة أنواع من القدرات عمى الصمود، وىي: القدرات الاستيعابية، القدرات 
فية، القدرات التحويمية. كما ركزت الدراسات الميتمة بدراسة الصمود عمى التكي

 مستويات ثلاث: الفرد، المجتمع، والمستوى القومي.
 إجرائيًّا: -ج

العمال  -الأرزقية -الفواعمية -)عمال الأرصفةيقصد بو قدرة استجابة 
المخاطر عمى توقع المياجرين من محافظة لأخرى والذين يجمسون عمى الأرصفة.( 

القدرات والتكيف معيا من خلال ثلاث أنواع من القدرات عمى الصمود، وأوليا: 
لكيفية تعامميم مع التيديدات المباشرة وكيفية التغمب عمييا عن طريق  الاستيعابية
، وتشير إلى التدابير القدرات التكيفية ثانيًا:. من خلال الإدارة التكيفية إمكانياتيم

دون عمييا لمتعمم من التجارب السابقة وتوقع المخاطر المستقبمية، الوقائية التي يعتم
 القدرات ثالثاً:وتعديل نمط حياتيم وفقًا لذلك، وكيفية تخطيطيم المستقبمي. 
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. قدرتيم عمى الوصول إلى برام  الحماية، وتحسين وتعزيز قوتيم التحويمية
د بفكرة القدرة. كما يُعترف المجتمعية تجاه الأزمات المستقبمية؛ نظرًا لارتباط الصمو 

بالدور الرئيس لكلٍ من رأس المال الاجتماعي، والشبكات الاجتماعية التي يكونيا 
وقد تجسد ذلك ويتضح ذلك من خلال تفاعميم مع بعضيم البعض،   عمال الأرصفة

البعد الأول: القدرات الاستيعابية. البعد  في أبعاد مقياس الصمود عمى النحو التالي:
 ي: القدرات التكيفية. البُعد الثالث: القدرات التحويمية.الثان

 لمدراسة: المنيجي سادسًا: اإطارُ 
 )المنطمقات المنيجية(: المدخل المنيجي -ٔ
 من الوصف إلى التحميل: -أ

عدم  تعتمد عمى المني  الوصفي، وروعِيتعد ىذه الدراسة "دراسة وصفية"  
الضوء  بدءًا من إلقاء ق إلى فيمو وتحميمو،اقع، بل التطر الاكتفاء بالوصف فقط لمو 

يحمل أىم  الذي ى الواقع من خلال المني  التاريخيإل عمى الجذور التاريخية وصولاً 
التغيرات التي طرأت عمى عمال الأرصفة، وذلك لرصد وملاحظة ىذه الظاىرة كما 

 يعكسيا الواقع.
 القياس وسيمة إلى الدقة المنيجية: - 

 خلال الحياة اليومية. عمال الأرصفة لصمود مقياسعمى تصميم اعتمدت الدراسة  
 :المزاوجة بين التحميل الكمي والكيفي -ج

، من خلال سة بين منحيين، ىما: المنحى الكمي، والمنحى الكيفيتزاوج ىذه الدرا 
 ، والبحيرة.الجيزة، اختيار عدد معين من عمال الأرصفة ببعض المحافظات: القاىرة

، والتعميم، المينة، الدخل ومصادره، العمرن المؤشرات الكمية متمثمة في )وفقًا لعدد م
 ستوى المعيشة، أسموب الحياة(.الممكية(، ومؤشرات كيفية متمثمة في )مُ 

 التثميث يثرى المادة الميدانية:  -د
البحث، تعتمد ىذه الدراسة عمى أكثر من أداة في جمع المادة بيدف إثراء   

أداة المقابلات المتعمقة،  ،س لمصمودمقياتصميم البيانات، منيا:  لمراجعة وخمق إطار
الملاحظة بوصفيا أداة مكممة للأدوات الأخرى تقدم بيانات وصفية وشواىد تؤكد 
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 من الدراسة الاستطلاعية وانتياءً  ان بدءً يالإخباريأخيرًا ، و عمال الأرصفةخصائص 
وقع الاختيار عمييم لمتعرف عمى  ،( فقطٕ) ىموبمد عدد .بمرحمة الدراسة الميدانية

أما عن بطاقة التعريف أماكن تواجد عمال الأرصفة وتسييل التواصل معيم. 
  يين:بالإخبار 
( سنة، أمي، ٙٙيبمد من العمر) ن.أ"، ذكر،" الأول اإخباريوقع الاختيار عمى  

ماكن فية بمالجيزة/ المنيب، لديو خم فيأماكن متفرقة، يسكن  يعمل مقاول أنفار في
تبمد  "ع.ف" الثاني اإخباريا . أمَّ تواجد العمالة خاصة في الميادين العامة، والمقاىي

مجمس المدينة  مة عمى بكالوريوس تجارة، وتعمل في( سنة، حاصٓ٘) من العمر
 بمحافظة البحيرة.

 أدوات جمع البيانات: -ٕ
 طُبقت الدراسة الميدانية عمى مرحمتين:

 المرحمة الأولى:  ( أ
مفردة من عمال الأرصفة؛  (ٓٙٔ) قواميا عمدية(عينة ) عمى مقياسطبيق ت      

ة مراحل أساسية، بثلاث المقياسلمتعرف عمى آليات صمودىم. ومرت عممية تصميم 
أعدت الصورة إذ والصياغة النيائية[.  الصياغة قبل النيائية، ]الصورة الأولية، :وىي

الصياغة قبل في ا عبارة. أمَّ  (ٜٓ) نمِ باختبار قائمة مكونة مقياس الصمود لالأولية 
فمجمت الباحثة إلى  الصدقا صورتو الأولية لمتحكيم، أمَّ  عُرض المقياس فيالنيائية 

أنو يقيس المراد قياسو بشكل مناسب، وتم ذلك من خلال  الذي يوحي الصدق الظاىري
 ابة. إخفاء اليدف من المقياس بإخفاء الدلالة لمبنود، وذلك لتجنب تزييف الإج

إعادة تطبيق المقياس عمى العينة  ( مفردة، وروعيٖٓ) وطُبق عمى عينة قواميا   
عطاء المقياس الدرجات بعينيا، أو تقريبً  مننفسيا؛ لمتمكد  ا عدم وجود أخطاء الثبات وا 

 الثبات وفق معامل إجماليالمرة الأولى. وبحساب قيمة  الدرجة التي أعطوىا في
، والبعد الثاني %(٘.ٜٜ) كما بمغت لمبعد الأول ،%(ٜ.ٖٜ) تارتباط )بيرسون( بمغ

 لمكونات كل وتم التحقق من الثبات الداخمي .(%ٜ.ٖٜ) ، والبعد الثالث%(٘.ٛٛ)
قيمة  (، وىيٕٛ.ٓ) كرونباخ وبحسابيا بمغتمقياس من خلال استخدام معامل ألفا 
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( لقياس T) بار. وتم استخدام اختثبات مكونات المقياسمقبولة إحصائيًا وتدل عمى 
وأشارت النتائ  إلى معنوية  .قدرة المقياس عمى التمييز بين استجابات عمال الأرصفة

لممقارنة الطرفية عمى جميع أبعاد  (T) الفروق بين أعمى وأقل، وذلك لارتفاع قيم
وانتيت  ( وىو ما يدل عمى صدق المقياس.ٔٓ.ٓ) المقياس؛ وذلك عند مستوى معنوية

 لمقياس الصمود.عبارة  (ٖٛ) إلىة المرحمة التجريبي
يمكن الحكم عمى مستويات صمود عمال الأرصفة باستخدام المتوسط كما 

(، موافق ٘الحسابي، حيث تكون بداية ونياية فئات المقياس الخماسي: موافق بشدة )
دخال البيانات إلى ٔ(، معارض بشدة )ٕ(، معارض )ٖ(، محايد )ٗ) (. تم ترميز وا 

لتحديد طول خلايا القياس الخماسي )الحدود الدنيا والعميا(، تم حساب الحاسب الآلي، و 
أقل قيمة، تم تقسيمو عمى عدد خلايا المقياس لمحصول عمى  –المدى= أكبر قيمة 

طول الخمية المصحح، وبعد ذلك تمت إضافة ىذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس أو 
وتبين  ديد الحد الأعمى ليذه الخمية.بداية المقياس، وىِي الواحد الصحيح؛ وذلك لتح

 الجداول التالية درجات الصمود، وتوزيع فئاتو.
 (ٙ-ٔجدول رقم )

 يوضح درجات الصمود 
 إلى من درجات الصمود

 1.80 1.00 مستوى ضعيف جدًّا
 2.60 1.81 مستوى ضعيف
 3.40 2.61 مستوى متوسط
 4.20 3.41 مستوى قوي

 5.00 4.21 مستوى قوي جدًّا
تضح من البيانات الكمية أنَّ أعمى نسبة مئوية لتوزيع فئات مقياس الصمود ا

درجة صمود )قوية(، تمييا نسبة  %(ٛ.ٜٛ)المتضمن لثلاثة أبعاد، تمثل نسبة 
التي تمثل درجة صمود )قوية جد ا(، إذ تم تقسيم درجات مقياس الصمود إلى  %(ٖ.ٔ)

 فئات عمى النحو التالي:
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 (ٙ-ٕجدول رقم )
 ضح توزيع فئات مقياس الصموديو  

 إلى من 

 83 1 ضعيف جدًّا

 166 84 ضعيفة
 249 167 متوسط

 332 250 قوي
 415 333 قوي جدًّا

 تم تقسيم مقياس الصمود إلى ثلاثة أبعاد  يمكن تحديدىا عمى النحو التالي:و 
 القدرات الاستيعابية:  -أ

المباشرة خلال حياتيم  يقصد بيا كيفية تعامل عمال الأرصفة مع التيديدات
اليومية، وكيفية التغمب عمييا عن طريق إمكانياتيم من ناحية، وخصوصًا أوضاعيم 

، وعدم القدرة عمى الحصول عمى فرص عمل مناسبة ليم؛ الأمر (ٜٔ-)كوفيدأثناء 
الذي أدى إلى تشكيل ضغوط عمييم تمثمت في تزايد الأعباء الحياتية، وتزايد الخلافات 

  تم تقسيم درجات المقياس إلى فئات عمى النحو التالي:الأسرة. بين أفراد 
 تقسيم درجات مقياس القدرات الاستيعابية: (ٙ-ٖ)جدول رقم 

 إلى من 
 19 1 ضعيف جدًّا
 38 20 ضعيفة
 57 39 متوسط
 76 58 قوي

 95 77 قوي جدًّا
 القدرات التكيفية لعمال الأرصفة:- 

التكيفية التدابير الوقائية التي يعتمد عمييا فِي ىذا السياق يقصد بالقدرات 
عمال الأرصفة لمتعمم من التجارب السابقة، وتوقع المخاطر المستقبمية وتعديل نمط 
حياتيم وفقًا لذلك، وكيفية تخطيطيم المستقبمي، إذ اعتمد عمال الأرصفة عمى مجموعة 

مكن تحديدىا من من الآليات لكي تُمكنيم من الصمود أمام الضغوط والمخاطر، ويُ 
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خلال الكشف عن فرص التكيف وأىم اختياراتو وحدود التكيف وأىم معوقاتو، وانقسم 
تم تقسيم درجات المقياس إلى فئات عمى ىذا المقياس إلى مقاييس فرعية كالآتي. 

 النحو التالي:
 القدرات التكيفيةمقياس تقسيم درجات : (ٙ-ٗجدول رقم )

 إلى من 
 41 1 ضعيف جدًّا

 82 42 فةضعي
 123 83 متوسط
 164 124 قوي

 205 165 قوي جدًّا

 القدرات التحويمية لعمال الأرصفة: -ج
قدرة عمال الأرصفة عمى الوصول في ىذا السياق يقصد بالقدرات التحويمية 

إلى برام  الحماية، وتحسين وتعزيز قوتيم المجتمعية تجاه الأزمات المستقبمية؛ نظرًا 
كرة القدرة والتكيف، كما يُعترف بالدور الرئيس لكلٍ من رأس المال لارتباط الصمود بف

الاجتماعي والشبكات الاجتماعية التي يكونيا عمال الأرصفة، ويتضح ذلك من خلال 
تفاعميم مع بعضيم البعض. وأظيرت الدراسة الميدانية أنو عمى الرغم من قدرتيم عمى 

فرص عمل أو مساعدات عينية أو التعاون وتشبيك علاقات اجتماعية لمحصول عمى 
تم نقدية فنسبة قميمة ىي التي استطاعت الوصول إلى برام  الحماية والاستفادة منيا. 

 تقسيم درجات المقياس إلى فئات عمى النحو التالي:
 تقسيم درجات مقياس القدرات التحويمية: (ٙ-٘جدول رقم )

 إلى من 
 23 1 ضعيف جدًّا
 46 24 ضعيفة
 69 47 متوسط
 92 70 قوي

 115 93 قوي جدًّا
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 المرحمة الثانية:  (
ذين تم المقابلات المتعمقة لمتطبيق عمى عددٍ مُعين من عمال الأرصفة، الَّ  إجراء  

الصمود عمييم لمعرفة ظروفيم المعيشية، وكيفية تكيفيم، مقياس اختيارىم بعد تطبيق 
ىذه المرحمة عمى  لدراسة فيواعتمدت ا .ا( مشاركً ٘ٔ) وآليات صمودىم، وبمد عددىم

ثانيًا:  .البيانات الأساسية لمعامل: تتناول بنوده القضايا الآتية: أولاً  دليل مقابمة()
رابعًا:  .بيانات الإنفاق والاستيلاك الشيريثالثاً:  .للأسرة ومصادره الدخل الشيري
الضغوط ا: خامسً  .طرأت عمى ىذه الفئة وعلاقتيا بظيور ثقافة الصمود التحولات التي

التعرف عمى أشكال الاستبعاد التي يواجييا عمال سادسًا:  .تواجييم خاطر التيوالم
ثامنًا:  .الأنماط الأساسية لآليات صمودىم وتكيفيم مع المخاطرسابعًا:  الأرصفة.

: تاسعًا يف ىذه الفئة مع الضغوط والمخاطر.تحديد الأنماط الأساسية لآليات تك
 : الإجراءات التيوأخيرًا عاشرًا لمستقبمية.اجية الأزمات اومو  التخطيط المستقبمي

 اتبعتيا الدولة تجاه ىذه الفئة.
، حيث بيوم اتدون يومً  الاعتماد عمى أداة الملاحظة التي ىذا بالإضافة إلى     

ا للأحاديث التي يتبادليا عمال الأرصفة في حياتيم  خصصت الباحثة ممفًا خاص 
ة عمى الأرصفة مع الحياة اليومي فيلقطات من الأحاديث كما تم تسجيل  اليومية،

 ثلاث وصف المكان الذي يدور فيو الحديث، وذلك في أزمنة وأماكن مختمفة في
ت، مع معرفة نبذة عن المشاركين في الحديث وخصائصيم، واعتمدت في محافظا

عمى  التعرف تدخل. وتتحدد أىمية ىذه الخطوة فينفس المغة ودون تدوين الأحاديث 
الأمثمة  لألفاظ الشائعة بينيم المتمثمة فييتبادليا عمال الأرصفة، ا تيالأحاديث ال

والأقوال، الإيماءات والرموز الجسدية وخصوصًا عند الحصول أو عدم الحصول عمى 
 ودلائل مختمفة. رصة عمل، حيث لأسموب الحديث معانٍ ف
   مجتمع الدراسة: -ٖ

نظرًا لممبررات  ، والبحيرة.الجيزة، القاىرة التالية:وقع الاختيار عمى المحافظات    
الطرق والميادين العامة  انتشارىم وجموسيم فيو التالية: تزايد أعداد عمال الأرصفة، 

 باري فييوميًا، واتضح ذلك عند تكرار تردد الباحثة عمى ىذه الأماكن، وتحت الك
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 -المطرية -المنيب -الجيزة ميدان -فيصل الرئيسي -الطالبية -ترسا" المناطق الآتية:
كوم  -الضيرية -البارود يتايإمحافظة البحيرة  مدينة نصر، وفي -شبرا -ةإمباب
 ."الكُنيسة -حمادة

   عينة الدراسة: -ٗ
 روعى)الذكور( عمى أن  من عمال الأرصفة عمدية(عينة )طُبقت الدراسة عمى     

الحالة  الحالة الاجتماعية، يم،التعم العمر،"العينة التنوع في الخصائص: اختيار في 
محددة الشروط والخصائص من عمال الأرصفة، اختيار عينة . حيث روعي "المينية

 لمتطبيق عمى عدد معين من عمال الأرصفة.
 خصائص عينة الدراسة الكمية: -أ
 العمر: -ٔ

فئات  ثلاثا بين اتضح من خلال قراءة البيانات الكمية تراوح عمر العينة م
مييا الفئة العمرية %(، تٚ.ٖٗبنسبة ) سنة( ٖٓ:ٓ٘)الفئة العمرية  كزت فيعمرية، تر 

 بنسبة سنة( ٖٓ)أقل من %(، وأخيرًا الفئة العمرية ٖ٘) بنسبةسنة فأكثر(  ٓ٘)
أن الشباب ىم الأكثر تواجدًا داخل قوة  %( وىي النسبة الأقل. وىذا يعنيٖ.ٕٔ)

ويعكس ذلك الاختلاف بين  لسن.ل وداخل مينة عمال الأرصفة، يمييم كبار االعم
ىذه المينة وقدرتيم عمى التكيف والصمود  لمبحوثين تباين خبرة المبحوثين فيأعمار ا

سنة  ٓ٘وخاصة لمفئة العمرية الثالثة وىي ) ،يعكس الخبرة الذي طبقًا لمتغير العمر
 ،مرت بخبرات حياتية وتحولات بنائية وتاريخية أثرت بدورىا عمييم فمكثر( التي

  .صمودىاوجعمتيم يستطيعون التمييز بين كل فترة وآليات 
  الحالة الاجتماعية: -ٕ

لحالة الاجتماعية مؤشرًا تعتبر افأما بالنسبة لمحالة الاجتماعية ونمط الإعالة 
ا يعكس حالة العمال، ومدى التباين الواضح بينيم، فالعامل العازب يختمف عن يم  م

لمطمق أو المنفصل عن أسرتو. وبقراءة البيانات اتضح العامل المتزوج أو الأرمل أو ا
 ، ثم غير المتزوجين بنسبة(%ٓٙ) من المتزوجين بمغت نسبتيم النسبة الأعمىأن 
مكنيم من تحمل المسئولية تُ  يرجع ذلك لعدم وجود فرص عمل ثابتة%(؛ و ٛ.ٛٔ)
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رتيم عمى %(؛ ويرجع ذلك لعدم قدٗ.ٗٔ) والإنفاق عمى أسرة، يمييا المطمقين بنسبة
شباع احتياجات أسر توفير المتطمب ىم وتزايد الضغوط والأعباء المعيشية ات الأساسية وا 

 %(.ٔٔ) عمييم، وأخيرًا الأرامل بنسبة
 عدد أفراد الأسرة: -ٖ

يتراوح عدد أفراد الأسرة داخل الفئة  (%ٜ.ٔ٘) جاءت النسبة الأعمى وىي        
 وأخيرًا نسبة، أفراد( ٙ:ٜ) ح عدد أفراد الأسرةيتراو  (%ٙ.ٕ٘) مييا نسبة، تأفراد( ٖ:ٙ)
ضوء ما  . يمكن تفسير ذلك فيأفراد( ٖ)أقل من  يصل عدد أفرادىا إلى (%٘.ٕٕ)

أضافتو الكتابات السابقة من ارتباط ظاىرة الفقر بزيادة حجم الأسرة، حيث تشير 
لأن  ؛يرللأسر ذات الحجم الكب لمسوح إلى انخفاض المستوى المعيشيالإحصائيات وا

يلاك الفرد ومتوسط دخمو. حيث تؤدي خصائص ا مع استحجم الأسرة يتناسب عكسي  
 .عيشيارتفاع أو انخفاض المستوى الم ا فييم  مالأسر دورًا 

 الحالة التعميمية لعمال الأرصفة: -ٗ
بمغت النسبة الأعمى  :اتضح انقسام المستوى التعميمي لعينة الدراسة كالتالي

ن عمى شيادات عمى من نصف العينة، يمييا الحاصمو أ وىي (%٘٘) للأميين 
 ي، وبعدىا ذو (%٘.ٕٔ) ، ثم من يقرأون ويكتبون بنسبة(%ٗ.ٜٔ) متوسطة بنسبة

 ، وأخيرًا الحاصمين عمى الشيادات الجامعية بنسبة(%ٛ.ٛ) التعميم فوق المتوسط بنسبة
لأميين؛ نظرًا لعدم ا ويعكس ذلك تركز المستوى التعميمي لعينة الدراسة في .(%ٗ.ٗ)

رجع عدم قدرتيم عمى الحصول عمى فرصة عمى الإنفاق عمى التعميم؛ لذلك ت قدرتيم
 سوق العمل لعدم فيالانخراط عمى عمل ثابتة إلى قدرتيم المحدودة وعدم قدرة البعض 

 تمكنيم من ذلك. امتلاكيم الميارات والقدرات التي
 الحالة التعميمية لمزوجة: -٘

المتزوجين، تركزت عينة لمحالة التعميمية لزوجات عمال الأرصفة أما بالنسبة 
الحاصلات عمى شيادات متوسطة  ، تمييم(%ٕ.٘٘) الأميين وذلك بنسبة الدراسة في

، وبعدىا الحاصلات عمى (%ٚ.ٙٔ) ، ثم من يقرأون ويكتبون بنسبة(%ٕٗ) بنسبة
. حيث (%ٗ.ٗ) ، وأخيرًا الجامعيات بنسبة(%ٕ.ٗ) شيادات فوق متوسطة بنسبة
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د من الاعتبارات الدالة عمى الآتي: يعكس المستوى تكشف قراءة ىذه البيانات عن عد
مدى التباين بين الأسر، ويعكس ذلك أوجو الإنفاق والقدرة التكيفية لممرأة  التعميمي

مكانياتيا فيومدى وعييا باس ابتداع آليات لمتكيف من خلال  تغلال فرص الحياة، وا 
والاستفادة من إمكانياتيا؛ ولكن يرجع ذلك أيضًا لخبرة المرأة، وكيفية توظيف مواردىا 

 تنشئتيا الاجتماعية عمى تحمل المسئولية.
 عدد الأبنا : -ٙ

، غير المتزوجين) انقسمت إلى (%ٜ.ٖٙ) ءت النسبة الأعمى وىيبينما جا
لأسر التي أبناء، تمييا بالتساوي اوالمطمقين( الذين ليس لدييم  ،الأرامل، المتزوجين

، ثم الأسر (%ٗ.ٗٔ) لدييا )ثلاثة أبناء فقط( بنسبة لدييا )اثنان فقط(، والأسر التي
ءت النسبة الأقل )للأسر التي لدييا ، وجا(%ٓٔ) لدييا )ابن واحد فقط( بنسبة التي

د من بعض الأسر حاولت الاعتماب. ويمكن تفسير ذلك (%ٔ.ٖ) سبعة أبناء فقط( وىي
حتى  أو تمجيل الإنجاب؛ لتكيفية، وىي تقميل عدد الأطفالعمى إحدى الآليات ا

المقابل ينظر إلى )الأسر  ائيم وعدم الضغط عمى معيشتيم. وفييستطيعوا تربية أبن
مال  مبدأ العزوة من منطمق أن الأبناء رأسلدييا سبعة أبناء( لاعتقادىم ب التي

 .ساعدة الآباءبخروجيم لمعمل ولم مال اقتصادي يمكن تحويمو لرأس اجتماعي
 الحالة التعميمية للأبنا : -ٚ
يقرأ  كما كشفت قراءة البيانات عن انقسام الحالة التعميمية للأبناء إلى )أميين،    

 ت النسبة الأعمى لممستوى التعميمي(، بينما تركز جامعي فوق متوسط، متوسط، ويكتب،
، ٘.ٖٙ) :ين( ممثمة كالتاليلمتعممين )الأميغير ا والثالث والرابع( )الثاني بين للأبناء
( )يقرأ ويكتب والثالث والرابع (%، يمييا المستوى التعميمي للأبناء )الثاني٘.ٔٙ، ٖ.ٓٗ

يشير إلى عدم حرص  (%؛ الأمر الذيٕ.ٖٕ، ٔ.ٖٚ، ٙ.ٖٓ) :فقط( ممثمة كالتالي
؛ لأن البعض يرى أن ىذه المينة التحاق أبنائيم بالتعميم الجامعي ىذه الفئة عمى

طبت الحاصمين أيضًا عمى شيادات جامعية )العاطمين(، وىم ممن اضطرتيم استق
اء. بينما جاءت النسبة ب؛ نظرًا لتزايد الأعالرسميضغوط الحياة لمعمل بالقطاع غير 
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مكن لأنو ي ؛الجامعيالأقل للأبناء الحاصمين عمى شيادات جامعية أكدوا أىمية التعميم 
 .يرفع شمن الأبناء ومستوى الأسرةأن 
 الحالة المينية للأبنا : -ٛ

 :الرابع( ممثمة كالتالي الثالث، ،الثاني تركزت النسبة الأعمى للأبناء )الأول، 
مين أخرى،  مينة الأب، أو فيب(% وىم يعممون سواء ٜ٘، ٚ.ٚٙ، ٘.ٖٙ، ٕ.ٜٚ)

نخفاض فرص العمل، وعدم القدرة عمى تمبية ؛ لا"فواعمية"ويرجع خروج الأبناء لمعمل 
لدراسة، منيم من يجمع بين العمل وافت الحياة اليومية، ومساعدة أسرتيم، متطمبا

ا النسبة الأقل للأبناء جازات بيدف توفير مصروفاتيم. أمَّ والبعض الآخر يعمل في الإ
، ٘.ٖٛ، ٛ.ٕٔ) :الرابع( ممثمة كالتالي الثالث، ،الثاني )الأول، الذين لا يعممون سواء

 . (دون السن، أو عاطمين، أو طلاب) أنيم إما :(% تتوزع كالآتئٗ، ٖ.ٕٖ
 :بيا نمط حيازة الوحدة السكنية وعدد الغرف الموجودة -ٜ

فجاءت كالتالي: تركزت أما بالنسبة لنمط حيازة الوحدة السكنية لعمال الأرصفة       
)تمميك(،  في يسكنون في عينة الدراسة من إجمالي (%ٖ.ٔٙ) النسبة الأعمى وىي

 (%ٜ.ٔٔ) إيجار قانون جديد، وأخيرًا نسبة يسكنون في (%ٜ.ٕٙ) مييم نسبةت
ل عدد الغرف تمث (%ٕٗ) ىيو إيجار قانون قديم. كما أكدت أعمى نسبة  يسكنون في

 ، ثم تمتيمقارنة بعدد أفراد الأسرة جد اقميمة  وىي )حجرتان( الموجودة بسكنيم وىي
( %ٕٗ) مييا نسبةة(، تف الموجودة بسكنيم)حجرة واحدتمثل عدد الغر  (%ٕٚ) نسبة

تمثل عدد ( %ٗ) )ثلاث حجرات(. وأخيرًا نسبة تمثل عدد الغرف الموجودة بسكنيم
د من الاعتبارات الغرف الموجودة بسكنيم )أربع حجرات(. وتكشف ىذه القراءة عن عد

المرتبة الثانية، ويتضح  الدالة عمى الآتي: أىميا تقديم تفسير لمنسبة التي جاءت في
مثل ضغطًا عمى ميزانية الأسر ت ء الإيجار يعتبر أحد الأسباب التيعب من ذلك أن

يؤثر بدوره عمى الدخل، وأكدت حالات الدراسة أن تراكم قيمة الإيجار من الممكن  الذي
 أن تمارس بدورىا ضغطًا شديدًا عمى الأسر وبنود صرفيا.
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 حيازة عمال الأرصفة للأجيزة المنزلية: -ٓٔ
ت عينة الدراسة حول حيازة السمع الضرورية، أو المكممة، أو انقسمت استجابا   

 بشكل متوسط بنسبة الضروريةمتوفر لدييا السمع الالرفاىية، وتركزت النسبة الأعمى 
لبية بينما تركزت الغا متوفر لدييم بشكل ضعيف،ال %(ٔ.ٖٖ) مييا نسبة، ت(%ٛ.ٖٗ)

لمكممة لعدم قدرتيم عمى إشباع ييم السمع ادغير متوفر لبال العظمى من عينة الدراسة
ا متوفر لدييم نسبة ضئيمة جد   وىي (%ٜ.ٔ) النسبة الأقل احاجاتيم الضرورية، وأخيرً 

ذلك أن ىناك علاقة ارتباط واضحة بين حيازة  . ويعنيبشكل ضعيف الرفاىيةو السمع 
 إذ سرة،لأسرة وعدد العاممين داخل الأالأسرة للأجيزة المنزلية، ومستوى الرفاىية ودخل ا

زداد معدل حيازة الأسرة للأجيزة د العاممين داخل الأسرة اكمما ازداد دخل الأسرة وعد
المنزلية ومستوى الرفاىية. ويتضح من خلال التعرف عمى حيازة الأسر للأجيزة 
المنزلية وممتمكاتيا أن بعض عمال الأرصفة لجموا إلى بعض الآليات لتوفير السمع 

 .المستقبمي الادخاررورية مثل التقسيط، أو بيدف الضرورية والأجيزة الض
 حيازة الأسرة لوسائل الانتقال والاتصال أو ممتمكات أخرى: -ٔٔ
لا يوجد لدييم وسائل ( %ٖ.ٙٛ) لنسبة الأعمى من عينة الدراسة وىيتركزت ا    

ممن لدييم  (%٘)نسبة  لدييم توكتوك، وأخيرًا بالتساوي( %ٔٔ) مييا نسبةت ،للانتقال
يحول  ، الأمر الذيراجة عادية، أو موتوسيكل/فيسبا؛ ويرجع ذلك لضعف إمكانياتيمد

فتركزت النسبة ل الاتصال ئدون امتلاك وسائل للانتقال. أما بالنسبة لحيازة الأسرة لوسا
-ٓٓٔفي حيازتيم لتميفون محمول عادي لا يتجاوز سعره  (%٘.ٔٛ) الأعمى وىي

لا لدييم تميفون محمول سمارت، وأيضًا  (%ٕٔ) نسبة بالتساويمييا جنيو، ت ٕٓٓ
يوجد لدييم خط  (%ٕ) ىي جد اتصال، وأخيرًا نسبة ضئيمة وجد لدييم وسائل للات

رة عمى دفع الفواتير ويرجع ذلك لعدم احتياجيم لو بالإضافة لعدم القد تميفون أرضي،
 توجد لا (%ٜ.ٙٚ)تو جاءت نسبة الغالبية العظمى وىي السياق ذا يالشيرية. وفِ 

ة، بينما ممن لدييم مشاريع صغير  (%ٜ.ٙ) مييا نسبةلدييم أي ممتمكات أخرى، ت
يوجد لدييم سندات/شيادات؛ ويرجع ذلك لعدم  (%ٙ.ٓ)جاءت النسبة الضئيمة وىي 

 قدرتيم عمى تمبية احتياجاتيم اليومية.  
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 ومصادره: الدخل الشيري -ٕٔ
من جميع المصادر  سط الدخل الشيريا بالنسبة لمتو يم  ما يعتبر الدخل مؤشرً     

يحصمون عمى فيمن  (%ٙ.ٖٓ) ، تركزت النسبة الأعمى وىيلعينة عمال الأرصفة
لا يمكن حساب  يرون أنو (%ٕ٘) مييا نسبةجنيو، ت ٓٓ٘ي لا يتجاوز دخل شير 

 يتراوح دخميم الشيري (%٘.ٕٕ) مييا نسبةمتوسط الدخل الشيري لعدم ثبات الدخل، ت
 (ٓٓ٘ٔ:ٕٓٓٓ)يتراوح دخميم الشيري  (%ٛ.ٛ) ثم نسبة، يوجن (ٓٓ٘:ٓٓٓٔ)

جنيو، بينما  (ٓٓٓٔ:ٓٓ٘ٔ) يتراوح دخميم الشيري (%ٔ.ٛ) جنيو، وجاءت نسبة
جنيو، وأخيرًا نسبة  (ٖٓٓٓ: ٕٓٓ٘) يتراوح دخميم الشيري (%ٔ.ٖ) جاءت نسبة

 جنيو.  (ٕٓٓ٘: ٕٓٓٓ) بين % يتراوح دخميمٜ.ٔ
يحصل عميو  في الدخل غير الثابت الذي الدخل مصادر المقابل تحددت وفي   

 (%ٛ.ٕٙ) مييا نسبةوىي النسبة الأعمى، ت (%ٙ.ٙ٘) عمال اليومية، وجاءت نسبتيم
)معاشات التضامن( أو غير ثابتة )من الأىل(، ثم  يحصمون عمى مساعدات ثابتة

ة رغم قمة المنحويجد العامل  ،يحصمون عمى المنحة الضمانية( %٘.ٕٔ) جاءت نسبة
 يا آلية مناسبة ليم لعدم وجود فرص عمل، بينما جاءت نسبةنّ أوعدم ثباتيا إلا 

بين الحاصمين عمى عائد مشروع تجارى، أو لجموا لفك مدخراتيم  بالتساوي (%٘.ٔ)
ممن لدييم أحد أفراد الأسرة ( %ٚ.ٓ) وبيع ما لدييم من ذىب أو غيره، ثم نسبة
يحصمون عمى عائد مشروع  (%ٗ.ٓ) ةيحصمون عمى أجور ومرتبات، وأخيرًا نسب

 وظيرت ىذه العينة من عمال الأرصفة. زراعي،
 الدراسة الكيفية: اختيار المشاركين في - 
: عدد أفراد الأسرة، الدخل ومصادره، ايير اختيار العينة وفقًا لما يميتتحدد مع    

اط الإنفاق تنوع مستوى التعميم، التحاق الأبناء بالتعميم، والعمل، الممكية، أنم
 والاستيلاك، الظروف السكنية طبقًا لنوع الحياة، وعدد الحجرات.
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 باليومية
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 مجالات الدراسة: -٘
 ."ٕٕٔٓديسمبر من أغسطس حتى  ابدءً "ىي الفترة : المجال الزمني أ(

 يتمثل في فئة عمال الأرصفة.:  ( المجال البشري
 البحيرة.و الجيزة، في المحافظات التالية: القاىرة، يتمثل : جال الجغرافيج( الم

 سابعًا: أسالي  التحميل والتفسير
الدراسة عمى المزاوجة بين أساليب التحميل الكمية والكيفية معًا وفقًا  اعتمدت   

 :كالتاليت المستخدمة في جمع البيانات، ويمكن عرضيا لطبيعة الأدوا
 .(SPSS) استخدام برنام  التحميل الإحصائي من خلالأ( أسالي  التحميل الكمية: 

 من خلال تحميل المقابلات المتعمقة. ( أسالي  التحميل الكيفية: 
 الدراسة الميدانية ومناقشتيا: نتائجثامنًا: 

 :ىابيتوس عمال الأرصفة -ٔ
لثابتة التى تعمل بوصفيا االيابيتوس من الاستعدادات المستقرة والأبنية يتشكل 

، أو مبادىء تنظم الممارسات والتمثيلات التى تنجز تمقائيًا ودون وعى بمىداف محددة
. حيث تبين من خلال (ٕ٘: ٕٚٔٓ)زايد وسائل محددة أى دون سعى مقصود 

عبر عممية مستمرة من التنشئة  الدراسة الميدانية أن ىابيتوس عمال الأرصفة يتشكل
لأرصفة، ويفرض االاجتماعية، يعمل بينيم وفقًا لآلية محددة يتعايشون خلاليا عمال 

اليابيتوس عمييم رموز وعادات معينة يستطيعون من خلاليا تمييزىم الاجتماعى. 
شكل )بورديو( فعمى الرغم من ىشاشة ىذه الفئة إلا أن ظروفيم فرضت عمييم طبقًا لعع

. واتضح ذلك فى أسموب ونوعية ونمط معيشتيم ن أشكال التميز فى طبيعة حياتيمم
التى تفرض عمييم تكوينات جسدية معينة. ونجد  ،تفرضو عمييم مينتيم حياتيم وما
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ىنا فى ىذا السياق أنو يتشكل رأسمال الاجتماعى والثقافى والاقتصادى عبر ما لدييم 
، د عبر عممية التنشئة ومن خلال ممارساتيممن استعدادات واتجاىات يكتسبيا الفر 

ويفرض اليابيتوس تنوعًا فى مستوياتيم سواء عمى مستوى الفرد أو الجماعة أو 
 المجال.

وتبين ظيور بعض الطرق الذاتية التى أكدت عمى إدراك ىذه الفئة، وأثرت عمى 
عادة الإنتاج بيتوس . ومن ناحية أخرى ظير اليامن ناحية أفعاليم وممارساتيم وا 

الانعكاسى الذى يتجمى لدى بعض عمال الأرصفة من خلال محاولاتيم تطوير 
تباين وفقًا لوعييم، وذواتيم الواعية كنتيجة لخبراتيم أو ياليابيتوس الخاص بيم، والذى 

تجعميا لدييا  مستويات مستويات تعميميم. حيث ىذه الذوات نفسيا تتفاعل رأسيًا عبر
عادة الصياغة  ومعنى ذلكاقعيا. القدرة عمى تممل ذاتيا وو  اليابيتوس قابل لمتشكل وا 

 تطوير أساليب جادة لمتعايش. عمىوالتشكل باستمرار، ولديو القدرة 
"مجموعة متنوعة  وفى ىذا السياق يمكن استدعاء مفيوم اليابيتوس المقصود بو

لناس من التوجيات المستمرة والميارات وأشكال من المعرفة الفنية التى يمتقطيا ا
ويمكن أن تترواح ىذه من أشكال  ،ببساطة من معاشرة أفراد من الثقافات الأخرى

ويتجمى ىابيتوس . "لحديث والإيماءة والممبس والأخلاق الاجتماعيةاالسموك الجسدى و 
عمال الأرصفة فى مجموعة من الصفات المشتركة بينيم، وبمثابة القواعد للأفعال، 

حيث يكتسب عمال الأرصفة أو الفاعل السطور التالية. وسوف يتم الإشارة إلييا خلال 
مجموعة من الموارد التى تجعمو قادرًا عمى إدماجيا، عندما يتفاعل مع بنية المجتمع 

 من خلال عممية الاستيعاب الخارجى.
فإن اليابيتوس بمثابة بنيات خاضعة لعامل التكيف والتمقمم مع العالم المجتمعى  

ابيتوس عمال الأرصفة كيفية تطبعيم بالمجتمع من جية ضمن ىتالموضوعى، حيث ي
والتحكم فيو بالفعل الفردى. ومعنى ذلك يستطيع عامل الرصيف أن يولد مجموعة من 
الخطط والاستراتيجيات، حينما يواجو ضغوط حياتية، فإن اليابيتوس ىو مولد إبداعى 

يسمح ليم بتوليد  ماك، فاليابيتوس تمقمم وتكيف مع الأوضاع بطريقة آلية. وتطبيقى
لاجتماعى الذى يعيش فيو. ا مجموعة من الممارسات الجديدة التى تتلاءم مع العالم
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حيث فرض عمييم اليابيتوس الخاص بيم نمط حياة مشتركة تشكل ما يسمى ىابيتوس 
عمال الأرصفة. ويرتبط اليابيتوس برأسمال معين كرأسمال المادى والثقافى 

  والاجتماعى والرمزى.
 ة المختمفة فيوعمى الأرصف ي وتحت الكباريالمقاىِ  ركز عمال الأرصفة فييت

، مفة من جميع محافظات الوجو البحري والقبميالميادين العامة، وىم توليفة مخت
)المنيا، نجع حمادي، سوىاج،  :عمى سبيل المثال ،وخصوصًا محافظات صعيد مصر

)دمياط،  :عمى سبيل المثال ،رىبالإضافة إلى محافظات أخ بني سويف، أسيوط، قنا(.
الفيوم، المنوفية، كفر الشيخ، بورسعيد وغيرىا( بعضيم من العمالة المياجرة العائدة من 

جاءت ىذه التوليفة إلى القاىرة والجيزة  إذ، (ٜٔ-)كوفيدالبلاد المختمفة بعد أزمة 
 م بعدمكانياتيش، ولمحصول عمى فرص عمل مناسبة لإوالبحيرة بحثاً عن لقمة العي

، وثبات اليومية في ظل وعدم وجود فرص عمل ضيق الحال عمييم داخل محافظاتيم
للأسعار وتزايد المتطمبات المعيشية، واستطاعت ىذه الفئة التنقل من  التغير اليومي

محافظة لأخرى، حيث تعتبر محافظات الصعيد من أوائل المحافظات الطاردة ليذه 
ويمكن تقسيم ىذه . القاىرة بحثاً عن فرص عمل العمالة، حيث جاءت ىذه الفئة إلى

 ،ارة بمفرده من أكثر من عشرين عامً جاء إلى القاى :الأول: الفئة إلى ثلاثة أقسام
: جاء إلى الثانيوانعكس ذلك بدوره عمى خبرتيم ومعرفتيم بالمقاولين ومناطق العمل. 

أفراد الأسرة لممساعدة  القاىرة مع أسرتو بيدف توفير الانتقالات من ناحية، وخروج أحد
وجد لديو ظات محل الدراسة، ولكن بعضيم لا ت: من المحافالثالثمن ناحية أخرى. 

لتنقل من ا ىناك سمة مشتركة ليذه الفئات ىي نَّ خبره كافية؛ وبناء عمى ما تقدم نجد أ
 خرى.عمل لآخر، ومن محافظة لأ

مناطق  في عض عمال الأرصفة يعيش مع أسرتوبد من بيان أن ب وىنا لا
" "سكن العزا  أو الأغرا  دنية، والبعض الآخر يسكن مع زملائو فيميمشة ومت

ويوزعون عمى بعضيم الأعباء المعيشية وشغل البيت؛ بيدف   الإيجار ويشتركون في
بالد مناسبة لتمبية التوفير حتى يعودوا إلى أسرىم من فترة لأخرى لزيارة أىميم ومعيم م

 استطاعت التشابك والدخول في ىذه الفئةأن  ير بالذكراحتياجات أسرىم. والجد
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ب العمل؛ الأنفار وأصحا تماعية مختمفة مع العمال الآخرين ومقاوليعلاقات اج
عمى الأرصفة لفترات طويمة، حيث إنيم  من الجموس لمحصول عمى فرص عمل بدلاً 

، اقترنت مار"مينة المعأو يطمقون عمييا " ،مختمفة مثل أعمال البناء امينً يمتينون 
أيضًا عمى ممتين ىذه  نالعاممين بيا منيم، ويطمقو أعداد المينة بالصعايدة لتزايد 

 "الفواعمية أو سوق الرجالة".  مييا أعمال اليدم والتكسيرت"عمار"   المينة
دولة بوقف ( وقرارات الٜٔ-)كوفيد كما لوحظ تزايد أعداد ىذه الفئة بعد أزمة

 )المطرقة، :يجمسون عمى الأرصفة يحممون أدواتيم المختمفة مثل مِن ثَمَّ أعمال البناء؛ و 
 وغيرىا...(، وبعضيم يحمل كيسًا بو الخبز والجبن ،ةالحاد الأجنة الأزميل، الشاكوش،

وجوىيم ىموم الدنيا وتزايد الأعباء، وتحركيم  البسيطة، تغطي الأطعمةوغيرىا من 
لحمايتيم من  جمبابًا وشالاً  يرتدعمل(، بعضيم ي نفار أو صاحب)مقاول أ إشارة من

الملابس الرثة؛  يرت وبنطمون، والآخر يرتديش -برودة أو الحر، وآخر قميصًا أو تيال
لدييم قوة جسدية وصلابة وخبرة تميز بيا البعض، عمى عكس و نظرًا لطبيعة عمميم، 

قيام بمدوارىم المخصصة صابات تحول دون الوا لإبعض كبار السن، أو من تعرض
قدرة و  عد وعزيمة، وتحتاج إلى بنيان جسديذلك أنيا مينة ليا أصول وقوا . ويعنيليم

ذلك يتعرض لمسخرية داخل ىذه الجماعة من ناحية، كما تتيح  تكيفية، من يفتقد منيم
: السن، فة استنادًا لعدة معايير، ألا وىيلصاحب العمل المقارنة بين عمال الأرص

  ة.الخبرة، البنية الجسدية، الممارس
تعد مينة برة لمقيام بميمة الفواعمية، والتي ومن ناحية أخرى تحتاج إلى خ

"يتع  طوال اليوم سوا  بجموسو عمى  ( إلى أنؤٔ) مرىقة، حيث يشير المشارك رقم
 ويواصل حديثو"  لا يكفي أي شي  جدًّاعممو نظير مبمغ قميل الرصيف  أو أثنا  

يا ر  ىون كل والشر  والنور والمايو عيال ولازم ليم مصاريف غير الأ  ٖ "عندي
فالرصيف من وجية نظرىم لا يفرق بين عامل  ولا نعمل إيو"  عمينا  ىناكل نفسنا بقى

( إلى أن ٔ) ىذا السياق يشير المشارك رقم . وفي، أو متعمم أو غير متعمموآخر
زي ق فيو مكان ومأوى لمن ليس لو عمل. وأكمل حديثو: المي اتعمم "الرصيف لا يفر

لوحدي أنا جيت ( "ٓٔ) . واستكمل المشارك رقممتعممش  كميا محصمة بعضيا" المي
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مفيياش  سنة عشان أدور عمى فرصة شغل  بمدي ٘ٔلمقاىرة من فترة كبيرة حوالي 
ييا ف فرصة تأكل عيش  اتخنقت وكل شوية أتنطط من شغمة لشغمة  يعني لو بمدي

جي من بمد تانية بيفتكر إن ياما ىنا بي الميشغل كنت قعدت فييا وريحت نفسي. كل 
نو ىيعبي عشان الشغل  كان الأول المقاولين يكممونيويغرف ويشيل.  ياما ىناك وا 

لكن من قمة فرص الشغل بقينا نقعد عمى الرصيف  ونستنى الفرج  يعنى يوم شغل 
 ".لأ ٕٓو

لمشقة واستنادًا إلى ما سبق اتجو البعض لمبحث عن مين أخرى، وتكبدوا ا
وعمى  بدلًا من الانتظار عمى المقاىي)يومية(  لتعب لمحصول عمى دخل يوميوا

وجدت مع  نمحظ ظيور بعض المين اليامشية التي مِن ثَمَّ الأرصفة يتناولون الشاي؛ و 
 المتجولين، وتزايد أعداد المقاىي البائع المتجول، والحلاقين :تزايد وجود ىذه الفئة مثل

عمى  ،فقطعمى الأميين  المستوى التعميميم يقتصر (. وتبين أنو لنصبات الشايو)
ن يقرأ ويكتب فقط، ( من حجم العينة، أو م%٘٘) بمغت من ارتفاع نسبتيم التي الرغم

عدم وجود فرص عمل وسطة أو الشيادات الجامعية لالشيادات المت ولكن نجد حاممي
لاعتقادىم أن العائد  ادتيميم يتجيون إلى الأرصفة بإر ما جعممناسبة لتمبية احتياجاتيم؛ 

 فييدرسون  يساعد أسرتو؛ لذلك نجد عمالاً  مجزٍ، بعضيم خرج إلى الأرصفة لكي
غت يم، وبميالكميات ويجمسون عمى الأرصفة لمساعدة أسرىم، أو ورثوا المينة من والد

الآخر اضطر وأجبرتو الظروف  (، والبعض%ٗ.ٗ) النسبة الأقل من الجامعيين وىي
اختيار  ام فيىيشة عمى العمل بيذه المينة. كان لمخبرة دور المعمستوى  وتدني

ى تزايد وجودىم أدى إل الذيالأماكن المناسبة لمحصول عمى فرص عمل؛ الأمر 
وأماكن اليدم والتكسير، وفي المقابل ظير التباين  )تحت اإنشا (  بالقرب من المباني

 ى للأميات بنسبةبمغت النسبة الأعمولكن  ،لمزوجات في المستوى التعميمي
ممن  توسطة وىنفوق م عمى شياداتجاءت النسبة الأقل لمحاصلات و  %( ٕ.٘٘)

دراسة الميدانية عدم تقبل الظروف عمى الارتباط بيذه الفئة، ولكن أكدت ال أجبرتين
نظرًا لعدم وجود حماية اجتماعية ليم وفرصة عمل  ؛بيذه الفئة لارتباط بناتين الأىالي
 ثابتة.
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بعض المناطق )إتاوات( طبقًا  ت عمى عمال الأرصفة فيبل فُرضالمقا وفي
لبناء القوة داخل المنطقة، حيث تشكمت لدييم ثقافة خاصة، وىابيتوس مختمف عن 

مجتمع  نَّ إنو يتضح وفقًا لمفيوم اليابيتوس أالفئة الأخرى من العمالة غير المنتظمة، ف
قافة السائدة تشكل الشخصية عمال الأرصفة لديو ثقافة من نوع خاص، يرى أن الث

تشكل  العادة الثقافية ىي التي نَّ رىا منظومة، وأوالعادات والتصرفات والسموك باعتبا
وطبيعة  دوافع واىتمامات وسموكيات أسر عمال الأرصفة، وتساعدىم عمى فيم عالميم

ى البعض . وير "بورديوع"عطائو تفسيرًا معينًا، إذ تتباين وفقًا لمجتمعيم والتعامل معو وا  
تم توجيو سؤال مباشر وتنوع الأدوار، و  ينة قائمة عمى كيفية تقديم الذاتىذه الم أنَّ 

الدراسة الميدانية عن خصائص عمال الأرصفة وطبيعة عمميم، ليعكس  لممشاركين في
 إحنا( يقول "ٗ) ذلك خصائص ىذه الفئة، ودعمت ذلك استجابات المشارك رقم

يقدر يشتغل ويمفع فوق كتفو   المي  ن القادر العفيعاوزي ىم  ين عمى الغاليمتربي
"مينتنا دي  (٘) وأضاف المشارك رقم". وعشان يوفر أجرة عامل تاني الجامد الشديد

 وانو وتيد الحيل". شيل ىم تكبر الواحد قبل أ
حدث إعادة إنتاج لموسائل الرمزية، وعلاقات القوة والسمطة ويعني ذلك أنو قد ت

فاعلاتيم وسموكياتيم والصراع الذي ينشم عمى مستويين، نتيجة لتداخل ىذه الفئة؛ ك
العلاقات صفة، أو المقاولين من ناحية، والآخر داخل أسرىم، فىما بين عمال الأر دحأ

 من أشكال الممارسات اليومية لأدوار الفاعمين، بجانب شعورىم الصراعية تعد شكلًا 
ل لمعمل، أو كما يطمق البعض بالحسد تجاه بعضيم البعض عند تكرار خروج العام

. لوحظ أيضًا توريث ىذه المينة للأبناء؛ بيدف )نحتو أو مرمات(الحصول عمى عميو 
بالإضافة إلى  ة عمى الحصول عمى فرص عمل مناسبة،التكيف مع الفقر، ولعدم القدر 

ء عمى كاىل الأسرة، المصاريف وتقميل العب فيترك الأبناء لمتعميم؛ بيدف المساعدة 
فالبعض ينظر لمتعميم عمى أنو  لتشجيع أبنائيم عمى البحث عن عمل،باء ك اتجو الآلذل

حسوبية؛ وم اسطةلو قيمو لعدم وجود و  تفرصة لمحراك، والبعض الآخر يجد أنو ليس
 لمتعميم.  لمحصول عمى مردود اجتماعي واقتصادي



 2222( وليو)ي 2، ع41مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية      الآداب جامعة الفيوم مجلة كلية 

 

 انفتاح عبد سعيد نىراد.    ( ...انيىميت انحياة في صمىدهم لآنياث دراست : الأرصفت عمّال)

0131 

 

ن ، ويؤكد ذلك أحد المشاركيكما نجد بعض عمال الأرصفة يعتزون بمينتيم 
  ويرزقني بقوت رزقي طالما مش بمد إيدي لحد ربنا يبارك فيالدراسة الميدانية " في

  المي ىيديني يد  أحسن من مد اإغيرىا انش قدامي"مك وأضاف آخر" عيالي
لمنيا جيت ساسًا من اأنا أ" (ٙ) وأكد ذلك المشارك رقمبكره"   النيارده مش ىيديني

 لأن الشغل في الزراعة المي يحتاجك فيلمقاىرة كنت فاكر ىلاقي شغل أحسن؛ 
ى عربية نقل لكن صاح  الشغل الأرض النيارده مش ىيجيبك كل يوم  اشتغمت عم

اعة ىشتغل فين  ولفيت لكن كل حاجة أنا دبموم زر   خفف العمالةطردني  وقال أ
شغل بتفرج   أكل نفسي  كل حاجة واقفة لما يجيشتغل ولا أبالواسطة ولا عارف أ

حياتنا  إحنامش بيشتغل   معاه شيادة المييومية قميمة  حتى شة غالية  اللكن العي
ر ىذه الفئة وتوصمت الدراسة الميدانية إلى شعو ". يعتبر مش عايشين والله إحناسودا  

ممخاطر المينية دون ىذه المينة رغم تعرضيم ل باليمس والظمم، حيث إنيم يعممون في
يتعرضون ليا؛  ين صحي ضد المخاطر التيالحصول عمى أي تعويضات أو وجود تمم

. زمان" "أمنيتي الشغل يفتح زي (ٔ) نظرًا لطبيعة المينة. ودعم ذلك المشارك رقم
 وسيكون من المفيد خلال السطور التالية الإشارة إلى دخميم الشيرى ومصادره

 لعمال الأرصفة ومصادره: الدخل الشيري -ٕ
حيث  ،جد اوضئيل  غير ثابتأنو دخل  يتمثل الدخل الشيري ومصادره في 

، عدم كفاية "اليومية" لتمبية احتياجاتيم (%ٖ.ٙٛ) أكدت الغالبية العظمى بنسبة
لجمت ىذه الفئة إلى اختيار بعض البدائل من خلال البحث عن مصادر أخرى و 

أو إلحاق أفراد الجمع بين أكثر من مينة، أو تغيير المينة،  :لمدخل، عمى سبيل المثال
لعمل، أو البحث عن المساعدات العينية والنقدية خاصة التسارع الأسرة باآخرين من 

"أىو نوايا  لمحصول عمى المنحة الضمانية، ووصفيا البعض بمنيا إعانات غير ثابتة
، بالإضافة إلى معاشات التضامن وتكافل وكرامة، مساعدات أىل تسند الزير"

 ،ف ذلك من شعورىم بالظممالخير)أصحاب العمل( أو الأىل والأقارب؛ ربما يخف
اعدين شايفة الجو  كل حالنا يصع  عمى الكافر ق إحنا"( ٔالمشارك رقم )وأضاف 

 الجوع كافر".   لكن بيقمل بنفسو ويعرض نفسو عمى الرصيف واحد معو صنعة
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، فيذه ماليا الاجتماعي والاقتصادي والثقافيحيث تحاول ىذه الفئة استثمار رأس
علاقات الجيرة والأىل والأقارب سواء لإشباع احتياجاتيم الفئة تحاول استغلال 

فترات الأزمات، أو تسويق منتجاتيم، أو توفير  فيومساعدتيم عمى المعيشة خاصة 
مال بعض الأسر تحاول تحويل ما تمتمكو من رأسذلك أن  ص عمل ليم. ويعنيفر 

مال  رأسإعادة إنتاج  شبكة العلاقات الاجتماعية وقيم في اجتماعي متمثل في
 الذى يتجمى عمى مستوى الجماعة. المستوى الثانى لميابيتوسويعتبر ذلك . اقتصادي

الدائم وراء إشباع احتياجاتيم؛ وأدى  زاوية أخرى اتجيت ىذه الفئة لمسعيمن 
أدت بدورىا لمتمثير عمى أنماطيم  لتيذلك إلى تزايد الضغوط والأعباء الحياتية ا

( ٘ٔ) ىذا السياق أكد المشارك رقم لاستثمارية. وفية والادخارية أو االاستيلاكي
العصافير  بيجي  دى  لين بس لو معممش حسابو ىيطير   الصنايعي فموسو زي"

لدييا القدرة  ت، ويتضح من ذلك أن ىذه الفئة ليس"احنا عايشين عمى تقمي  المصمحة
إمكانيات يكون بفسمشاريع تجارية، وحتى لو استطاعت تنفيذ مشروع  تنفيذ أي عمى

لإقامة المشاريع الصغيرة. فيذه الفئة تحصل عمى  مال كافٍ ليس لدييم رأس يمقميمة؛ لأن
جنيو طبقًا لطبيعة العمل، حيث أكد البعض  (ٓ٘ٔ: ٓٓٔ) أجر غير ثابت لا يتعدى

أوقات أخرى يجود  أثناء العمل"، ولكن فيوالشرب  تتضمن "الأكلأن اليومية أحيانًا 
نية والنقدية مثمما أشار والشرب وبعض المساعدات العيصاحب العمل بالأكل 

اليومية    ولكن في جعانين ىيشبعانة"في ناس الدراسة الميدانية  المشاركون في
وسيكون من المفيد خلال السطور التالية الإشارة إلى كيفية إنفاق عمال الأرصفة بس". 

راىنة الإجابة عمى السؤال وبناءً عمى ما تقدم حاولت الدراسة ال واستيلاكيم الشيرى.
كيف يتشكل الوجود الاجتماعي ليذه الفئة؟ وكيف تستطيع تطوير ثقافة  السادس، وىو
 خاصة بيا؟

 :ق عمال الأرصفة واستيلاكيم الشيريإنفا -ٖ
جاتيم الأساسية، وينعكس لدييا القدرة عمى إشباع احتيا تىذه الفئة ليس إنَّ  

عدم قدرتيم عمى إلى يب إنفاقيم؛ بالإضافة نخفاض قدرتيم الشرائية وأسالذلك عمى ا
وغيرىا، الأمر  ...الكيرباء والمياه والغاز الخدمات المُقدمة ليم المتمثمة فيدفع أسعار 
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عدم قدرة ىذه الفئة عمى التنسيق  تواتضحلمفواتير.  يؤدي إلى التراكم الشيري الذي
حتياجاتيم، وانعكس ذلك عمى بين الاحتياجات والموارد؛ نظرًا لمحدودية دخوليم وتزايد ا
الفئة إلى بعض  لجوء ىذهو ظيور حالات العجز وعدم القدرة عمى ضبط الميزانية، 

اتسمت بالتنوع والتباين بين الأسر طبقًا لقدرتيم التكيفية وقدرتيم  آليات التكيف التي
دارتيم التكيفية، وكذلك آليات لمصمود وخاصة خلال  عمى تقييم خيارات التكيف وا 

اتضح  دارة التكيفية ليذه الفئة، وىو ماوضاع الضاغطة والأزمات حيث تباينت الإالأ
من خلال تحديد الأولويات والاستغناء، المجوء لتغيير أسموب الإنفاق وتغيير بنود 
الصرف، وضبط الميزانية وفقًا للأولويات والإمكانيات، والملاحظ سيطرة ثقافة 

حيث افتقرت ىذه الفئة  إلى السمف والاستدانة، عمييم، بالإضافة والحرمان ءالاستغنا
ى عمال الأرصفة أن إلى القدرة عمى ضبط الميزانية؛ نظرًا لعدم ثبات الدخل، وير 

ستيلاكو؛ لديو القدرة عمى تحديد ميزانية لضبط معدلات إنفاقو وا الموظف ىو الذي
 .نظرًا لثبات دخمو الشيري

 رصفة: تواجو عمال الأ  التيالضغوط والمخاطر  -ٗ 
يمكععن تحديععد ىععذه الضععغوط عمععى  فععى ضععوء فرضععيات نظريععة الضععغط والتععوتر 
 يتمثعل فعي ععدم كفايعة العدخل الشعيري الذي: المستوى الأسري المستوى الأولمستويين: 

إلى تزايد الأعباء عمى كاىل ىذه الفئة مع ععدم ثبعات العدخل ي لعمال الأرصفة؛ بما يؤد
وععدم خعروج أحعد أفعراد الأسعرة لمعمعل، إذ كممعا ، لأسعرةوتزايد الاحتياجات مع تزايعد حجعم ا

ازداد حجم الأسرة سجمت أعمى نسبة إنفاق عمى بنود الصعرف المختمفعة، معع ععدم القعدرة 
عمعععى الحصعععول عمعععى فععععرص عمعععل يوميًعععا، التععععرض لممشععععكلات أثنعععاء العمعععل أو أثنععععاء 

تحعععت وطعععمة تقعععع  لإضعععافة إلعععى معانعععاة ىعععذه الفئعععة التعععيجموسعععيم عمعععى الرصعععيف، ىعععذا با
أداة مارسعت وظيفتيعا  أن ارتفعاع الأسععار الاستغلال النات  عن ارتفعاع الأسععار، خاصعةً 

اسععتبعاد ىععذه الفئععة، مععع تزايععد  وب الأسععر ومحاولاتيععا المسععتميتة فععيالضععغط عمععى جيعع فععي
وغيرىا؛ بما أدى إلى شععور ىعذه الفئعة بالاسعتبعاد ...الكيرباء والمياه :أعباء الفواتير مثل

 للأسعار. لك أن معاناة ىذه الفئة مستمرة في ظل التغير اليوميش. ومعنى ذوالتيمي
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ووو أىعععم الضعععغوط والمخعععاطر عمعععى مسعععتوى العمعععل تكمعععن  ا المسوووتوى الثووواني:أم 
المخععاطر الاجتماعيععة والصععحية : المينيععة التععي يتعععرض ليععا عمععال الأرصععفة فععي الآتععي

اء جموسععيم عمععى الأرصععفة ادث أثنععإصععابات العمععل وعععدم التععممين عمععييم، والحععو تتضععمن 
حعوادث الطريعق، و تواجييم أثناء العمعل،  مشكلات المتعددة التيالميادين العامة، وال وفي

آلام الظيععر والقععدمين  والمعانععاة والإصععابات الصععحية التععي تتمثععل فععي التعععرض لمسععرقة،
 ...والأمععراض الصععدرية، والأمععراض المزمنععة، وأمععراض القمععب، والكسععور، وانتقععال العععدوى

 عتبر من أىم الضعغوط التعييُ  عدم وجود الحماية التممينية ليمأنَّ  بالإضافة إلى وغيرىا،
 فترة الحظر. فيظيرت 

عمال غير مشروعة مثل خاطر المينة وما تنجم عنو من أمَ إلى إضافة 
ىدم المنازل القديمة لمبحث عن الآثار، التعرض للإىانة والضرب  استغلاليم في

ن إلى عدم شعورىم بالأما يؤدي الذينصب والفصال؛ الأمر وال والشتيمة والسرقة
. ومن ناحية أخرى الشعور بالدونية والظمم الاجتماعي، ويكرس لدييم الاجتماعي

المقابل يرى  التعرض للاستغلال من جانب مقاولي الأنفار وأصحاب العمل، وفي
وجود مقاول أو  الأفضل الأنفار، ووجدوا أنَّ  ا لمقاولييم  ما أن ىناك دورً  البعض

من تواجدىم  جيم لظروف العمل بدلاً وسيط؛ لأنو يكون عمى دراية بظروفيم واحتيا
 يفرض عمييم التكيف مع طبيعة عمل الذيلساعات طويمة عمى الأرصفة؛ الأمر 

يحصمون  يختارون العمال طبقًا لمنسبة التيالأنفار  مقاول الأنفار، وذلك لأن مقاولي
أصحاب احترام  ضرورةذلك  شكوى من صاحب العمل. ويعني م ورودعدو عمييا منيم، 

 جبارىم عمى العمل أكثر منل الأرصفة، واحترام ظروفيم وعدم إكرامة عمالالأعمال 
بالإضافة إلى المخاطر البيئية نتيجة لمبيئة المحيطة بيم والتى يعممون  ( ساعات.ٛ)

ادية التى تنعكس عمى والمخاطر الاقتص ،فييا، ووجودىم عمى الأرصفة فترة طويمة
، والتى تؤكد عمى فرص العمل. وفى ىذا السياق يمكن توظيف نظرية مجتمع المخاطر

أنو كمما تزايدت قدرة عمال الأرصفة عمى الإدراك الثقافى لممخاطر وتقدير الخطر 
دراك المجتمعات المختمفة بضرورة التصدى لممخاطر  المحتمل، كمما تزايد الوعى وا 

 من خلال محاولة استدماجيم فى المجتمع. تواجو ىذه الفئة الميمشةالمختمفة التى 
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: الاسعتغناء ععن ، ألا وىعيتوواجييم مشوكمةفمسوتقبل عموال الأرصوفة أما عن 
إلععى ت الرفععع؛ ويرجععع ذلععك الأونععاش وآلابالعمالععة، أو تقميععل الاعتمععاد عمععييم، واسععتبداليم 

وفير الوقعععععت والمجيعععععود ى تعععععقمعععععة تكعععععاليف ىعععععذه الآلات مقارنعععععة بالعمعععععال، بالإضعععععافة إلععععع
 فووي( عععن معاممععة أصععحاب العمععل "ٔ) سععاعات قميمععة. وأضععاف المشععارك رقععمواسععتغراقيا 

الفصوووال ووجوووع  جنيوووو زيوووادة ولا كوبايوووة شووواي  وشووواطرة فوووي ٓٔطموووع نووواس موووش بت
"ممكون حيث اسعتكمل الحعديث  ،الدراسة الميدانية ، وأكد ذلك أغمب المشاركين فيالقم "

جنيووو مفوويش تقوودير لمتعوو   أنووا كوول قوورش  ٘و ٓٔاصوول عمووى صوواح  الشووغل يقعوود يف
. وأكدت الدراسة الميدانية مدى انتياك حقوق عمعال الأرصعفة، حيعث أكعدوا بيفرق معايا"

مععواطن العمععل جبععرًا،  العمععل لسععاعات محععددة، ولا يجععوز لأيأن الدسععتور يكفععل لمعمالععة 
بنعععاءً عمعععى معععا تقعععدم و  ولكعععن أشعععار بععععض عمعععال الأرصعععفة إلعععى ععععدم تفعيعععل ىعععذه المعععواد.

مععا أىععم الضععغوط والمخععاطر حاولععت الدراسععة الراىنععة الإجابععة عمععى السععؤال الثالععث، وىععو 
 التي تواجييا ىذه الفئة؟ وما تمثيرىا عمى ىذه الفئة؟ 

 يواجييا عمال الأرصفة: أشكال الاستبعاد التي -٘
لا يوجد لدى عمال الأرصفة أي تممين اجتماعي، أو صحي، أو تممين 

ت ر إلى استبعادىم من بعض الخدماييش ضيم لإصابات العمل؛ الأمر الذيلتعر 
لأشكال متعددة من الاستبعاد حيث يتعرض البعض  الاجتماعية والصحية والتعميمية،

صور الحرمان والظمم، وعدم الحصول  فييتركز  الذي الاستبعاد الاجتماعي: أىميا
ون من عانم يُ يُ في برام  الحياة، فحية، وعدم قدرتيم عمى المشاركة عمى الخدمات الص

أو تممينات اجتماعية،  المجتمع، والحصول عمى معاشات عدم القدرة عمى الاندماج في
حالات إصابات العمل مثل: السقوط من الطوابق العميا، الأمراض المزمنة وخصوصًا ب

 قتصاديالاستبعاد الاالأمراض الصدرية والرمد والكبد وغيرىا.... بالإضافة إلى  :مثل
لعدم قدرتيم عمى الحصول عمى فرص عمل مناسبة تمكنيم من تمبية احتياجاتيم؛ نظرًا 

الأنفار  يم للاستغلال من مقاوليلعدم ثبات الدخل، بالإضافة إلى تعرض بعض
 والوسطاء. 
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القراءة ولا  ب عمال الأرصفة أميون لا يستطيعونمغمف الاستبعاد التعميميا أمَّ 
لا  انيم؛ نظرًا لظروفيم المادية التية عمى الالتحاق بالتعميم وحرمالكتابة؛ لعدم القدر 

ىذه الفئة ميمشة؛  نَّ إقول تمكنيم من توفير المبالد اللازمة لتعميم أبنائيم، لذلك يمكن ال
 الاستبعاد السياسيانعكس ذلك عمى خبراتيم وممارساتيم، ىذا بالإضافة إلى  مِن ثمََّ و 

تبعادىم من المشاركة المجتمعية في اتخاذ اء الرزق، واسور  لانشغاليم الدائم بالسعي
خام بمنيم مادة  القرارات، فيم يؤمنون بعدم سماع صوتيم، وفي المقابل لدييم الوعي

 (ٕٕٓٓدراسة )وليد عاشور ، ودعمت ذلك لاستغلال ظروفيم وفقرىم للاستغلال، أي
 غير المنتظمة. فى التعرف عمى أشكال الاستبعاد فى الحياة اليومية لمعمالة

ظير لدييم الشعور بالدونية والظمم عند المقارنة أنيم يوالجدير بالذكر   
أو بشرائح أخرى أعمى ذات دخل ثابت، أو لعدم قدرتيم  ،بالآخرين من عمال الأرصفة
 .المستوى الأولوظير ذلك عمى مستويين، ألا وىما: . عمى تمبية احتياجاتيم اليومية

أماكن البناء،  رصفة، وتحت الكباري وفي الميادين العامة، وفيجموسيم عمى الأأثناء 
حيث يشعر البعض أنيم يعانون من الاستبعاد داخل ىذه الفئة عند إصابة العامل أثناء 

قمل يُ  فيناك من تعرض للإصابة بإحدى عينيو، أو ذراعو أو رجمو؛ الأمر الذي ،عممو
عدم القدرة عمى تمبية عند ف نيالمستوى الثامن فرصة حصوليم عمى فرص عمل. أما 

إلى عبارات الرزق والبركة  ذلك أن بعضيم يشعر بالرضا ويستند احتياجاتيم، ويعني
بمثابة مسكنات اجتماعية يعتمد عمييا البعض، والبعض الآخر يمقت  والسعي، وىي

 عيشتو وخصوصًا عند المقارنة بالآخرين.
ين غيره احب العمل يقارن بينو وبص أنَّ  عمى من حجم العينةحيث أكدت النسبة الأ

الخبرة والبنية الجسدية ي النياية يقع الاختيار عمى ذ لمحصول عمى فرصة عمل، وفي
 ٓ٘ٔإلى  ٓٓٔ"الأجرة من ( ٔالمناسبة واليومية الأقل، ويدعم ذلك المشارك رقم )

مستوى  ر الفقر وتدنيويتضح من ذلك انتشاالزبون مستكترىا عميك".  وتلاقي
يشير إلى ضرورة التدخل لاستثمار عمال  الذي، وتوريث الفقر؛ الأمر معيشتيم
وبناءً عمى ما تقدم حاولت الدراسة الراىنة  .فة كمداة لإحداث الحراك الاجتماعيالأرص
 أشكال الاستبعاد التي يواجييا عمال الأرصفة. تحديد
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 ود:طرأت عمى عمال الأرصفة وعلاقتيا بظيور ثقافة الصم التحولات التي -ٙ
ل التراحيل، جاءت نتيجة لعما د من التغيرات عمى ىذه الفئة التيطرأت العدي
فواعمية بس  إحنا" فترة زمنية معينة رفعت العديد من الشعارات وىي فئة عُرفت في

-عمى النبي "ىيلا ىيلا صل   )الشيخ إمام( كما غنى ليم حنا عمى با  الله"إ-صنايعية
مرت بيا العمالة  لتحولات البنائية والمجتمعية التيا، ولكن مع "يا ميون ىون والنبي

عمال الأرصفة بصفة خاصة؛ أدت عمى و  فمثرت عمييم بصفة عامة غير المنتظمة
نمو قطاع ل نتيجةجاءت  والتي ،ىذه التغيرات إلى ظيور ما يُعرف بثقافة الصمود

 .رىمن ناحية أخ من ناحية، ونمو القطاع غير الرسمي العمالة غير المنتظمة
طرأت عمى فئة عمال الأرصفة، اتضح ذلك عند  عن أىم التحولات التيأما 

بعض العمال الذين كانوا يعممون في ، حيث أشار بالماضيمقارنة أحواليم 
أنيم كانوا مميزين عن غيرىم، ويعيشون  المشروعات القومية في بعض المدن الجديدة

ىذه المشروعات  العمل في م عمى الأرصفة الآن؛ لأنحياة أفضل مقارنة بجموسي
من الراحة، ولكن لعدد ساعات محدودة مع أخذ قسط  مثل: العمللو مميزات،  تكان

، مرورًا ٕٔٔٓمن أحداث يناير اطرأت عمييم بدءً  اختمف الوضع مع التحولات التي
 وانعكاسيا عمى ىذه الفئة، مع وقف قرارات البناء لمدة أكثر من (ٜٔ-)كوفيدبانتشار 

التحولات  العلاقة بينواستنادًا إلى ذلك حاولت الدراسة الراىنة تحديد  ( شيور.ٙ)
وظيور ثقافة الصمود لدى ىذه البنائية والمجتمعية التى طرأت عمى عمال الأرصفة 

 .الفئة
  آليات صمود عمال الأرصفة: -ٚ

 :التاليتم تقسيم مقياس الصمود إلى ثلاثة أبعاد  يمكن تحديدىا عمى النحو 
السياق لا بد من بيان ما يتعمق بالمنيجية المُتبعة خلال عرض كل  وفى ىذا 

، وسيبدأ الحديث بتقديم (بعد من أبعاد المقياس، أو كما نطمق عمييا )المقياس الفرعى
التحميل الكمى بتحديد نظرة عامة عمى نتائ  المقياس، ثم ينتقل إلى التحميل التفصيمى 

 .لبنود المقياس
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  :تيعابيةالقدرات الاس: (ٚ-ٔ)
 نظرة عامة عمى نتائج مقياس القدرة الاستيعابية:-أ

يستعرض ىذا العنصر تحميل البعد الأول لممقياس الذى يتناول القدرات 
ىذا البعد العبارات الثلاث التى حصمت حيث يتضح من توزيع عبارات الاستيعابية، 

 ى النسب الأقل.عمى النسب الأعمى موزعة بالترتيب، وكذلك العبارات التى حصمت عم
           (: توزيع عبارات مقياس القدرات الاستيعابية لدى عمال الأرصفةٚ-ٔجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

ًىفى دخل أسسحى لاحخُاحاحى 

ت.  611 661 3.1 5 6.9 11 3.8 6 13.8 22 72.5 116 (66) الضهسٍ

ا الدخل ٌعجص معاًا 
ً
أحُاه

 وملدزش اضبط االإيزاهُت.

 مىسز( 3)
1 .6 4 2.5 0 0.0 18 11.3 137 85.6 661 611 

ا ألجأ إلى حغُير أسلىب 
ً
أحُاه

 الؤهفاق الضهسي/الُىمى.

 مىسز( 6)
0 0.0 0 0.0 0 0.0 18 11.3 142 88.8 661 611 

ا ألجأ إلى جحدً
ً
اث أحُاه د الأولىٍ

والاسخغىاء عً بعض 

 (6) الاحخُاحاث.
0 0.0 0 0.0 0 0.0 18 11.2 142 88.8 661 611 

احصل على بعض االإساعداث  

 مً الأهل أو أي حهت أخسي.

(63) 
45 28.1 2 1.3 5 3.1 20 12.5 88 55.0 661 611 

أصعس بعدم السضا بملازهت 

أوضاعى االإعِضُت  بأحىال 

 (62) غيري.
 30 18.8 14 8.8 8 5.0 24 15.0 84 52.5 661 611 

أصعس بعدم السضا بملازهت 

أوضاعى االإعِضُت بأحىالى فى 

 (66) االإاض ى.
21 13.1 11 6.9 11 6.9 27 16.9 90 56.3 661 611 

ادة دخلى  أحاول حغُير مهىتى لصٍ

الضهسي/أو الجمع بين أهثر مً 

 (5) عمل.
4 2.5 0 0.0 2 1.3 15 9.4 139 86.9 661 611 

أسخطُع دفع سعس الخدمت 

االإلدمت مثال الىهسباء واالإُاه 

 (65) والغاش وغيره.
69 43.1 26 16.3 24 15.0 12 7.5 29 18.1 661 611 

أسخطُع الحصىل على فسصت 

ا مً خلال حلىس ى  ًُ عمل ًىم

 (64) على الأزصفت أو االإلاهى.
74 46.3 28 17.5 10 6.3 12 7.5 36 22.5 661 611 

بت على فسصت احصل بصعى 

ا. ًُ  611 661 84.4 135 13.1 21 1.3 2 6. 1 6. 1 (4) عمل ًىم
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احعسض لبعض االإخاطس االإهىُت 

 611 661 80.6 129 11.9 19 2.5 4 1.3 2 3.8 6 (8) أزىاء عملى.

احعسض لبعض االإضىلاث أزىاء 

 611 661 82.5 132 8.1 13 1.9 3 2.5 4 5.0 8 (9) عملى.

أزىاء احعسض لبعض االإضىلاث 

 611 661 86.3 138 8.1 13 2.5 4 1.3 2 1.9 3 (6)) حلىس ى على السصُف.

أحعسض للاسخغلال مً ملاولين 

الأهفاز للحصىل على فسصت 

 (7) عمل.
5 3.1 2 1.3 3 1.9 17 10.6 133 83.1 661 611 

صاحب العمل ًلازن بُنى وبين 

غيري للحصىل على فسصت 

 مىسز( 8) عمل.
7 4.4 4 2.5 1 .6 15 9.4 133 83.1 661 611 

أحعاون مع شملائى للحصىل على 

 611 661 83.1 133 6.3 10 6. 1 1.9 3 8.1 13 (61) فسصت عمل مىاسبت.

وحدث صعىبت فى الحصىل على 

 611 661 86.3 138 9.4 15 3.8 6 6. 1 0.0 0 (3) العمل بعد كساز وكف البىاء.

أبحث عً فسص عمل أخسي 

 البىاء. أزىاء جطبُم كساز وكف

(2) 
1 .6 0 0.0 4 2.5 8 5.0 147 91.9 661 611 

 )تم تصحيح العبارة الخامسة(
وبعد تحميل توزيع درجات مقياس القدرات الاستيعابية، لوحظ أنيا تنحصر ما 

(، حيث ٙ.٘(، وانحراف معيارى )ٚٗ.ٜٚ[ درجة، وفقًا لوسط حسابى )ٕٜ: ٚ٘بين ]
 %(ٗ.ٜ)نسبة وزيع درجات المقياس بمغت   أن أعمى نسبة مئوية لتئأظيرت النتا

( درجة. ٔٛلمحاصمين عمى ) %(ٛ.ٛ( درجة، يمييا نسبة )ٖٛلمحاصمين عمى )
ويمكن تفسير مدى التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء بعض نتائ  

كما يعكس الجدول التالى توزيع فئات الدراسات السابقة، وطبقًا لبعض الرؤى النظرية. 
 س القدرات الاستيعابية.مقيا

 توزيع فئات مقياس القدرات الاستيعابية(: ٚ-ٕ)جدول رقم 
 % التكرارات توزيع فئات المقياس 

 6. 1 متوسط
 27.5 44 قوي

 71.9 115 قوي جدًّا
 100.0 160 اإجمالي
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 أعمى نسبة مئوية لتوزيع تظير البيانات أنَّ وبقراءة بيانات الجدول السابق،   
)قوية  تمثل قدرات استيعابية تيالَّ ، %(ٜ.ٔٚ) بمغت ياس القدرات الاستيعابيةفئات مق

 %(ٙ.ٓ)نسبة  تمثل قدرات استيعابية )قوية(، وأخيرًا %(٘.ٕٚ) مييا نسبة(، تجد ا
الأمر الذى يشير إلى ضرورة تفسير ذلك فى  ؛(ة)متوسط تمثل قدرات استيعابية التي

خل، عدد أفراد الأسرة، عدد العاممين داخل ضوء عدد من المتغيرات التعميم، الد
الأسرة، وبنود الصرف. ويمكن تفسير ذلك فى ضوء نظرية الضغط والتوتر، انطلاقًا 

أن الأفراد يختمفون  )ميرتون(من فكرة التناقض بين الإمكانيات والطموح، حيث أكد 
الدخل فى فيما بينيم فى درجة تعرضيم لمضغوط؛ نتيجة لمحرمان والعجز، وعدم ثبات 

ظل تزايد الأعباء الحياتية؛ وبالتالى ينشم الضغط الذى يدفع عمال الأرصفة إلى المجوء 
، ويزداد الضغط مع الزيادة المتوقعة ليذه الأعباء. ويكون الضغط إلى بعض الآليات

  أعمى عندما يكون الفرق بين الطموح والتوقع مرتفعًا.
 الاستيعابية:التحميل التفصيمى لبنود مقياس القدرات - 

 ( عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى الآتى:ٚ-ٔتكشف قراءة الجدول رقم )
 : تحديد الأولويات والاستغنا 

(، وتعتبر درجة البند قوية ٗجاء فى المجال نفسو الترتيب الأول البند رقم )
من إجمالى % ٛ.ٛٛ. حيث بمغت النسبة الأعمى (ٜٛ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًا

حيث توصمت الدراسة إلى أن  .% موافقٕ.ٔٔ، يمييا نسبة موافق بشدة نةحجم العي
وتحديد الأولويات والاستغناء عن السمع  ،عمال الأرصفة اعتمدوا عمى تقميل الإنفاق

غير الضرورية. ويعبر ذلك عن أحد أشكال التكيف الحر الذى يقوم بو الشخص طوعًا 
يو نتائ  لذه النتيجة فى ضوء ما أشارت إوطبقًا لإمكانياتو واحتياجاتو. ويمكن فيم ى
عمى لجوء العمالة  (ٕٕٕٓ)فاطمة الزىرا  الدراسات السابقة، حيث أكدت ذلك دراسة 

  .إلى تحديد الأولويات والاستغناء وتقنين الاستيلاكبصفة عامة غير المنتظمة 
 :تغيير أسمو  اإنفاق اليومى/الشيرى 

وتعتبر درجة البند (، ٖكرر( البند رقم )جاء فى المجال نفسو الترتيب الأول )م
% من ٛ.ٛٛحيث بمغت النسبة الأعمى (. ٜٛ.ٗقوية جدًا وفقًا لوسط حسابى )
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حيث أكدت النتيجة أن  % موافق.ٖ.ٔٔإجمالى حجم العينة موافق بشدة، يمييا نسبة 
 عمال الأرصفة يمجمون مع زيادة الضغظ والتوتر إلى تغيير أسموب الإنفاق الذى يحتاج
إلى إدارة تكيفية من نوع خاص، حيث تعتمد الإدارة التكيفية عمى ضبط الإنفاق 

 جعة وتقييم بنود الصرف. اوالمر 
 : البحث عن فرص عمل أخرى أثنا  تطبيق قرار وقف البنا 

(، وتعتبر درجة البند قوية ٜٔجاء فى المجال نفسو الترتيب الثاني البند رقم )
% من إجمالى ٜ.ٜٔحيث بمغت النسبة الأعمى  .(ٛٛ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًا

% محايد، ثم ٘.ٕ% موافق، ثم جاءت نسبة ٘حجم العينة موافق بشدة، يمييا نسبة 
محاولة عمال الأرصفة وخمصت الدراسة إلى  % معارض بشدة.ٙ.ٓيمتى بعدىا نسبة 

د . حيث أكالبحث عن بدائل أخرى ومصادر أخرى لمدخل أثناء تطبيق قرار وقف البناء
ضرورة البحث عن فرص عمل أخرى، أو خروج الأبناء أو أحد عمى ( ٔالمشارك رقم )

 أفراد الأسرة لممساعدة فى تمبية احتياجاتيم.
 : صعوبة الحصول عمى العمل بعد قرار وقف البنا 

وتعتبر درجة البند قوية (، ٛٔجاء فى المجال نفسو الترتيب الثالث البند رقم )
جمالى إ% من ٖ.ٙٛ. حيث بمغت النسبة الأعمى (ٔٛ.ٗ)وفقًا لوسط حسابى  جدًا

% محايد، ٛ.ٖ% موافق، ثم جاءت نسبة ٗ.ٜحجم العينة موافق بشدة، يمييا نسبة 
  ويمكن تفسير ذلك فى ضوء نظرية الضغط % معارض.ٙ.ٓوأخيرًا نسبة 

 :عجز الدخل مع عدم القدرة عمى ضبط الميزانية 
وتعتبر درجة (، ٕ)مكرر( البند رقم )جاء فى المجال نفسو الترتيب الثالث 

% من ٙ.٘ٛحيث بمغت النسبة الأعمى  .(ٔٛ.ٗالبند قوية جدًا وفقًا لوسط حسابى )
% ٘.ٕ% موافق، ثم جاءت نسبة ٖ.ٔٔإجمالى حجم العينة موافق بشدة، يمييا نسبة 

ويتضح من ذلك عجز دخل عمال الأرصفة مع عدم  %.ٙ.ٓمعارض، وأخيرًا نسبة 
 ضبط الميزانية وخاصة مع تزايد الضغوط. القدرة عمى
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 :الحصول بصعوبة عمى فرصة عمل يوميًا 
تعتبر درجة البند قوية و (، ٔٔجاء فى المجال نفسو الترتيب الرابع البند رقم ) 

حيث بمغت النسبة الأعمى من إجمالى حجم العينة . (ٓٛ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًا
% محايد، ٖ.ٔ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٔ.ٖٔ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٗ.ٗٛ

ويتضح من ذلك صعوبة حصول  % لمعارض بشدة ومعارض.ٙ.ٓوأخيرًا  نسبة 
 عمال الأرصفة عمى فرصة عمل يوميًا.

 :تغيير المينة أو الجمع بين أكثر من مينة 
تعتبر درجة البند قوية و (، ٛجاء فى المجال نفسو الترتيب الخامس البند رقم )

حيث بمغت النسبة الأعمى من إجمالى حجم العينة . (ٛٚ.ٗ) قًا حسابىوف جدًا
% معارض ٘.ٕ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٗ.ٜ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٜ.ٙٛ

 % محايد.ٖ.ٔبشدة، وأخيرًا  نسبة 
 :التعرض لممشكلات أثنا  الجموس عمى الأرصفة  

تعتبر درجة البند ، و (ٗٔجاء فى المجال نفسو الترتيب السادس البند رقم )
حيث بمغت النسبة الأعمى من إجمالى حجم . (ٙٚ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) قوية جدًا
% ٘.ٕ نسبة % موافق، ثم يمتى بعدىأ.ٛ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٖ.ٙٛالعينة 

ويتضح  معارض بشدة. %ٜ.ٔ% معارض، وأخيرًا نسبة ٖ.ٔمحايد، ثم جاءت نسبة 
( ٔلممشكلات أثناء جموسيم، حيث أكد المشارك رقم ) من ذلك تعرض عمال الأرصفة

 ".والإىانة "عمى تعرضو لمحبس
 :تعرض عمال الأرصفة لاستغلال مقاولين الانفار 

تعتبر درجة البند قوية (، ٘ٔرقم )البند جاء فى المجال نفسو الترتيب السابع  
حجم العينة  ىحيث بمغت النسبة الأعمى من إجمال. (ٜٙ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًا

% معارض ٔ.ٖ% موافق، ثم يمتى بعدىا ٙ.ٓٔ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٔ.ٖٛ
ويتضح من ذلك تعرض عمال الأرصفة  % معارض.ٖ.ٔوأخيرًا نسبة بشدة، 

 الانفار. لاستغلال مقاولي
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 :التعرض لبعض مخاطر المينة أثنا  العمل 
تعتبر درجة البند قوية و (، ٕٔرقم )البند جاء فى المجال نفسو الترتيب الثامن  

حيث بمغت النسبة الأعمى من إجمالى حجم العينة . (ٗٙ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًا
% ٛ.ٖ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٜ.ٔٔ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٙ.ٓٛنسبة 

ويمكن تفسير ذلك %. ٖ.ٔ% محايد، وأخيرًا نسبة ٘.ٕمعارض بشدة، وجاءت نسبة 
مجتمع المخاطر إن كمما تزايدت قدرة عمال الأرصفة لإدراك فى ضوء مقولة نظرية 

المخاطر وتقدير الخطر المحتمل، تزايد الوعى بضرورة تصدى المجتمع لممخاطر 
 وحصرىا؛ بيدف حمايتيم.

 :مقارنة ومفاضمة صاح  العمل بين العمال 
 تعتبر درجة البند(، ٙٔ) رقمالبند جاء فى المجال نفسو الترتيب الثامن مكرر  
حيث بمغت النسبة الأعمى من إجمالى حجم . (ٗٙ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) قوية جدًا

% موافق، وجاءت نسبة ٗ.ٜ% موافق بشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة ٔ.ٖٛالعينة نسبة 
ويتضح من  %.ٙ.ٓ% معارض، وأخيرًا نسبة ٘.ٕ% معارض بشدة، يمييا نسبة  ٗ.ٗ

 ذلك مقارنة ومفاضمة صاحب العمل بين العمال.
 :تعرض عمال الأرصفة لممشكلات أثنا  العمل 

تعتبر درجة البند قوية و (، ٖٔجاء فى المجال نفسو الترتيب التاسع البند رقم ) 
% موافق بشدة، ثم ٘.ٕٛحيث بمغت النسبة الأعمى . (ٔٙ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًا

% ٘.ٕ% معارض بشدة، يمييا نسبة ٘% موافق، وجاءت نسبة ٔ.ٛيمتى بعدىا نسبة 
ويتضح من ذلك تعرض عمال الأرصفة  % محايد.ٜ.ٔمعارض، وأخيرًا نسبة 
 لممشكلات أثناء العمل.

 :تعاون عمال الأرصفة مع بعضيم البعض 
تعتبر درجة البند قوية و (، ٚٔجاء فى المجال نفسو الترتيب العاشر البند رقم ) 

وافق بشدة، ثم % مٔ.ٖٛحيث بمغت النسبة الأعمى . (ٗ٘.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًا
% معارض، وأخيرًا نسبة ٜ.ٔ% معارض بشدة، وجاءت نسبة ٔ.ٛيمتى بعدىا نسبة 
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ويتضح من ذلك التعاون السائد بين عمال الأرصفة؛ ويمكن تفسير  % محايد.ٙ.ٓ
 ذلك فى ضوء اليابيتوس الخاص بعمال الأرصفة.

 شعور بعدم الرضا عند مقارنة أوضاعيم بالماضى:ال 
وتعتبر درجة البند  (،ٚرقم )البند الحادي عشر فسو الترتيب جاء فى المجال ن

% من إجمالى ٖ.ٙ٘حيث بمغت النسبة الأعمى  .(ٜٙ.ٖوفقًا لوسط حسابى ) قوية
، ثم بشدة % معارضٖٔ% موافق، ثم جاءت نسبة ٜ.ٙٔحجم العينة، يمييا نسبة 

ليم % معارض، ومحايد. حيث يقارن عمال الأرصفة أحواٜ.ٙيمتى بعدىا نسبة 
(، والتغيرات التى طرأت عمييم وقمة فرص العمل ٜٔ-بالماضى وخاصة قبل )كوفيد

 المتاحة أماميم؛ نتيجة تطبيق الدولة لبعض القرارات منيا وقف البناء.
 مقارنة الأوضاع المعيشية بأحوال الغير: 

وتعتبر درجة البند  ،(ٙرقم )البند  الثاني عشرجاء فى المجال نفسو الترتيب  
% من إجمالى ٘.ٕ٘. حيث بمغت النسبة الأعمى (ٗٚ.ٖوفقًا لوسط حسابى ) قوية

% موافق، ثم ٘ٔ% معارض بشدة، ثم جاءت نسبة ٛ.ٛٔحجم العينة، يمييا نسبة 
% محايد. ويمكن تفسير ذلك وفقًا ٘% معارض، وأخيرًا نسبة ٛ.ٛيمتى بعدىا نسبة 

ايد العجز والحرمان الذى لنظرية الضغط التى أكدت عمى أن الضغط ينشم من خلال تز 
يشعر بو عمال الأرصفة نتيجة المقارنات الاجتماعية فى سياقات متعددة، والتى تعكس 
أشكال عدم المساواة التى تنعكس عمى قدرة العمال عمى الحصول عمى فرصة عمل، 
أو تمبية احتياجاتيم مقارنة بغيرىم، أو مقارنة أنفسيم بالموظفين، ويعكس ذلك وعييم 

 ى بموضاعيم.الذات
 حصول عمى بعض المساعدات من الأىل أو أى جية:ال 

 (، وتعتبر درجة البند٘جاء فى المجال نفسو الترتيب الثالث عشر البند رقم ) 
% من إجمالى حجم ٘٘. حيث بمغت النسبة الأعمى (٘ٙ.ٖوفقًا لوسط حسابى ) قوية
% ٘.ٕٔنسبة معارض بشدة، ثم جاءت  %ٔ.ٕٛ، يمييا نسبة موافق بشدة العينة

حيث أكد ما  % معارض.ٖ.ٔ% محايد، وأخيرًا نسبة ٔ.ٖموافق، ثم يمتى بعدىا نسبة 
يقارب من نصف العينة عمى  أنيم لا يستطيعوا العيش دون مساعدات عينية أو نقدية 
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  )فاطمة (ٕٕٔٓأحمد طو )من الأىل، وتتفق ىذه النتيجة مع الدراسات التالية: 
 .(ٕٕٕٓالزىرا  

 ى فرصة عمل من خلال استمرارية الجموس عمى الأرصفة أو الحصول عم
 المقاىى:

(، وتعتبر درجة البند ٓٔجاء فى المجال نفسو الترتيب الرابع عشر البند رقم ) 
% من إجمالى ٖ.ٙٗ. حيث بمغت النسية الأعمى (ٖٗ.ٕوفقًا لوسط حسابى ) ضعيفة

% ٘.ٚٔيمييا نسبة  موافق بشدة،% ٘.ٕٕحجم العينة معارض بشدة، ثم جاءت نسبة 
 % محايد.ٖ.ٙ% موافق، وأخيرًا نسبة ٘.ٚمعارض، ثم يمتى بعدىا نسبة 

 ليم: الخدمات المُقدمة رسوم عمى دفع قدرة عمال الأرصفة 
(، وتعتبر درجة ٜجاء فى المجال نفسو الترتيب الخامس عشر البند رقم ) 

% من ٔ.ٖٗعمى . حيث بمغت النسبة الأ(ٔٗ.ٕوفقًا لوسط حسابى ) البند ضعيفة
، يمييا نسبة موافق بشدة% ٔ.ٛٔإجمالى حجم العينة معارض بشدة، ثم جاءت نسبة 

وفى  % موافق.٘.ٚوأخيرًا نسبة  % محايد،٘ٔ، ثم يمتى بعدىا معارض% ٖ.ٙٔ
ضوء ذلك أكدت أغمب عينة الدراسة أن مع تزايد الضغوط المعيشية وتزايد الأسعار 

ى يمثل ضغطًا عمى كاىل ميزانية عمال الأرصفة؛ وفواتير ىذه الخدمات؛ الأمر الذ
( ٜٔ-يؤكد عمى وجود فجوة بين الدخول والاحتياجات خاصة أثناء أزمة )كوفيد بما

وعدم وجود فرص عمل لمعمالة غير المنتظمة. حيث فشل عمال الأرصفة فى ضبط 
مكانية الموازنة بين إمكانياتيا واحتياجاتيا.ميزانية الأسرة  ، وا 

 دخل الأسرة لاحتياجاتيا الشيرية: مدى كفاية 
(، وتعتبر درجة البند ٔجاء فى المجال نفسو الترتيب السادس عشر البند رقم ) 

% من ٘.ٕٚحيث بمغت النسبة الأعمى . (ٗ٘.ٔوفقًا لوسط حسابى ) ضعيفة جدًا
% معارض، يمييا نسبة ٛ.ٖٔإجمالى حجم العينة معارض بشدة، ثم جاءت نسبة 

 % موافق بشدة.ٔ.ٖ% محايد، وأخيرًا نسبة ٛ.ٖمتى بعدىا % موافق، ثم يٜ.ٙ
ويعكس ذلك عدم كفاية الدخل لتمبية الاحتياجات الأساسية؛ الأمر الذى يؤدى إلى 

 زيادة الضغوط.
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اعتمد عمال الأرصفة عمى مجموعة من الآليات لكي تمكنيم وبناءً عمى ما تقدم   
دارتو، من الصمود أمام الضغوط والمخاطر، وىِي تعكس ق درتيم عمى تقييم التكيف وا 

ويمكن تحديد ىذه الآليات عمى النحو الآتي: حيث جاءت العبارات الثلاثة التي 
موافقة النسب الأعمى موزعة بالترتيب، تحديد الأولويات والاستغناء عن  حصمت عمى

بعض الاحتياجات، والمجوء إلى تغيير أسموب الإنفاق )الشيري/ اليوم( بنسبة 
حيث أكدت  %(ٜ.ٜٔ، والبحث عن فرص أخرى أثناء وقف البناء بنسبة )%(ٛ.ٛٛ)

الغالبية العظمى من العينة صعوبة الحصول عمى فرص العمل بعد وقف البناء؛ ومِن 
ثمََّ تزايد حالات العجز وعدم القدرة عمى ضبط الميزانية؛ كنتيجة لصعوبة الحصول 

ى تغيير المينة أو الجمع بين عمى فرصة عمل يوميًا؛ لذلك لجم عمال الأرصفة إل
أكثر من مينة، حيث أكدت الغالبية العظمى تعرضيم لممشكلات أثناء العمل، 
والاستغلال سواء من صاحب العمل أو مقاولي الأنفار، والتعرض لممخاطر المينية، 

 والمقارنة بينيم لمحصول عمى فرصة عمل.
انية أو من بالإضافةِ إلى الحصول عمى المساعدات من الجيات الضم

الأىل... وغيرىا من القنوات الأخرى، وتنقسم ىذه المساعدات إلى مساعدات نقدية 
تتضمن مبالد قميمة وأخرى عينية تتضمن وجبات توزع عمييم عمى مدار اليوم، أو 
كرتونة بيا سمع، بجانب محاولة تغيير المينة أو الجمع بين أكثر من عمل، حيث لجم 

عمل أخرى أثناء تطبيق قرار وقف البناء بدلًا من البعض إلى البحث عن فرص 
الجموس عمى المقاىي والأرصفة "وشرب القيوة والشاي والسجائر بما يشكل فاتورة 
متزايدة العبء عمى كاىل عمال الأرصفة"؛ نظرًا لضيق أحواليم، أو المجوء لمتسول؛ 

ية حيث لجم الأمر الذي أدى إلى شعورىم بالظمم وعدم الرضا عن أوضاعيم المعيش
البعض إلى المقارنة بين أوضاعيم في الماضي وأحواليم الآن، أو المقارنة بين 
أوضاعيم المعيشية وأحوال غيرىم؛ وذلك لتفاقم مشكلاتيم لصعوبة الحصول عمى 
العمل بعد قرار وقف البناء. وبناءً عمى ما تقدم حاول بعض عمال الأرصفة الاستفادة 

ية بينيم وبين بعضيم لمحصول عمى فرصة عمل مناسبة؛ من شبكة العلاقات الاجتماع
لذلك حاول البعض التعاون بينو وبين زملائو بيدف الحصول عمى فرصة عمل، بينما 
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لجوء عمال الأرصفة إلى التعاون بعضيم مع %( ٘٘جاءت النسب الأقل وىي )
 بعض؛ بيدف )تشبيك( العلاقات الاجتماعية لمحصول عمى فرص عمل مناسبة؛ لعدم

  القدرة عمى دفع الفواتير لعدم كفاية الدخل أو اليومية المؤقتة.
 بمغت )ت( التي عن طريق اختبار كما تبين عند مقارنة المتوسطات

وجد فروق لا ت: فيما يتعمق بمقياس القدرات الاستعابية، (؛ وكانت كما يميٜٗٛ.ٓ)
ميمية وغير ذات دلالة إحصائية في متوسط الدرجة بين الحاصمين عمى شيادة تع

 ( أيٕٖٙ.ٓ) )ت( يساوي مستوى المعنوية لاختبار الحاصمين عمى شيادة، إذ إنَّ 
قبول الفرض العدم بانتفاء وجود فروق ذات دلالة  ا يعني(. مَ ٘ٓ.ٓ) أكبر من

اصمين عمى إحصائية طبقًا لمتعميم. ونستنت  من ذلك أنو لا يوجد اختلاف بين الح
ا بالنسبة لتوزيع العينة وفقًا لمستوى أمَّ ت الاستيعابية، شيادة وغير الحاصمين في القدرا

(، ٜ٘ٚ.ٓ) بمغت ( التيٕالقدرات الاستيعابية والتعميم عن طريق تحديد قيمة )كا
 و لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية وفقًا لمتعميم، إذ إن مستوى المعنويةواتضح أنَّ 

 قبول الفرض العدم. (، ما يعنيٖٕٖ.ٓ)
بمغت  لمتوسطات عن طريق )اختبار ف( التيمقارنة اكما تبين عند 

عابية لا توجد فروق : فيما يتعمق بمقياس القدرات الاستييمي(؛ وكانت كما ٜٓٛ.ٔ)
 مستوى المعنوية يساوي لاثة، إذ إنَّ متوسط الفئات العمرية الث ذات دلالة إحصائية في

دلالة إحصائية طبقًا  ق ذاتقبول الفرض العدم بانتفاء وجود فرو  (، ما يعني٘٘ٔ.ٓ)
ا بالنسبة لتوزيع العينة وفقًا لمستوى القدرات الاستيعابية وفئات العمر عن أمَّ  لمعمر،
لالة إحصائية في اتضح أنو لا يوجد فروق ذات د (ٔٙٚ.ٖ) بمغت ( التيٕ)كا طريق

 وفقًا لمراحل العمر المختمفة. متوسط الدرجة
 :لعمال الأرصفة القدرات التكيفية :(ٚ-ٕ)

يستعرض ىذا العنصر تحميل البعد الثانى لممقياس الذى يتناول القدرات التكيفية، 
حيث يتضح من توزيع عبارات ىذا البعد العبارات الثلاث التى حصمت عمى النسب 
الأعمى موزعة بالترتيب، وكذلك العبارات التى حصمت عمى النسب الأقل لكل مقياس 

عن فرص التكيف وأىم اختياراتو وحدود مكن تحديدىا من خلال الكشف ويُ فرعى. 
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تم تقسيم و  المقياس إلى مقاييس فرعية كالآتي. التكيف وأىم معوقاتو، وانقسم ىذا
 درجات المقياس إلى فئات عمى النحو التالي:

 توزيع فئات مقياس القدرات التكيفية(: ٚ-ٖجدول رقم )

 % التكرارات  

 6. 1 متوسط

 73.8 118 قوي

 25.6 41 قوي جدًّا

 100.0 160 اإجمالي

تظير البيانات أنَّ أعمى نسبة مئوية لتوزيع فئات مقياس القدرات التكيفية بمغت 
التي تمثل قدرات  %(ٙ.ٕ٘)التي تمثل قدرات تكيفية )قوية(، تمييا نسبة  %(ٛ.ٖٚ)

إذ كشفت  التي تمثل قدرات تكيفية )متوسطة(، %(ٙ.ٓ)تكيفية )قوية جد ا(، وأخيرًا 
 ة البيانات عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى الآتي:قراء

 توزيع عبارات مقياس أوجو الاقتصاد فى اإنفاق لدى عمال الأرصفة           (: يوضحٚ-ٖجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

معارض 
 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

ل أوحه الؤهفاق على أحاول جللُ

 حعلُم الأبىاء عىد عدم هفاًت دخلي.

(7) 

35 21.9 7 4.4 66 41.3 2 1.3 50 31.3 661 611 

أحاول جللُل الؤهفاق على بىد 

 (6) الصحت عىد عدم هفاًت دخلي.
8 5.0 6 3.8 3 1.9 18 11.3 125 78.1 661 611 

أحاول جللُل أوحه الؤهفاق على 

 (6)خلي.االإلابس عىد عدم هفاًت د
1 .6 0 0.0 3 1.9 10 6.3 146 91.3 661 611 

أحاول  جللُل الؤهفاق على الغراء  

 (5)عىد عدم هفاًت دخلي.
11 6.9 0 0.0 3 1.9 18 11.3 128 80.0 661 611 

أحاول جللُل الؤهفاق على أدواث  

ىت عىد عدم هفاًت دخلي.  (3)الصٍ
7 4.4 0 0.0 3 1.9 3 1.9 147 91.9 661 611 

اول جللُل الؤهفاق على بىد الترفُه أح

 (2)عىد عدم هفاًت دخلي.
5 3.1 0 0.0 1 .6 9 5.6 145 90.6 661 611 

هىان بىىد أخسي للصسف أسخطُع 

 (4.)جللُل أوحه الؤهفاق عليها
3 1.9 2 1.3 1 .6 21 13.1 133 83.1 661 611 

 )تم تصحيح العبارات الرابعة والخامسة(
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 :قاإنفا الاقتصاد في -ٔ
 نظرة عامة عمى نتائج المقياس الفرعى المعنون بالاقتصاد فى اإنفاق:-أ

 موافقة النسب الأعمى موزعةً  حصمت عمى جاءت العبارات الثلاثة التي
ة إلى الإنفاق عمى الملابس، والترفيو، الزينة، بالإضافَ  جو الاقتصاد فيبالترتيب عمى أو 

: يمكن تقميل أوجو الإنفاق عمييا مثل تمكيد الغالبية العظمى عمى وجود بنود أخرى
النسبة الأقل تؤكد لجوء البعض إلى تقميل الإنفاق عمى  ،المقابل الغذاء والصحة. وفي

 التعميم أو خروج الأبناء لممساعدة.
وبعد تحميل توزيع درجات مقياس الاقتصاد فى الإنفاق، لوحظ أنيا تنحصر ما  

(، حيث ٚٙ.ٕ(، وانحراف معيارى )ٙٗ.ٖٔ[ درجة، وفقًا لوسط حسابى )ٖٕ:ٖ٘بين ]
 %(ٛ.ٛٔعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة )أأظيرت النتائ  أن 
( درجة، ٖٔ(% لمحاصمين عمى )ٖ.ٙٔ) ( درجة، يمييا نسبةٖٖلمحاصمين عمى )

( درجة، ويمكن تفسير مدى التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء ٖ٘و)
 اسات السابقة، وطبقًا لبعض الرؤى النظرية. نتائ  الدر 

 التحميل التفصيمى لبنود المقياس الفرعى المعنون بالاقتصاد فى أوجو اإنفاق:- 
( عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى ٚ-ٖحيث تكشف قراءة الجدول السابق رقم )

 الآتى:
 :تقميل اإنفاق عمى الملابس 

(، وتعتبر درجة البند قوية ٖول البند رقم )جاء فى المجال نفسو الترتيب الأ    
% من إجمالى ٖ.ٜٔ. حيث بمغت النسبة الأعمى (ٛٛ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًا

% محايد، ٜ.ٔ% موافق، يمييا نسبة ٖ.ٙحجم العينة موافق بشدة، ثم جاءت نسبة 
ويرجع ذلك إلى أن بعض عمال الأرصفة يحاولون % معارض بشدة. ٙ.ٓوأخيرًا نسبة 

يل الإنفاق عمى الملابس، وتتفق ىذه النتيجة مع الدراسات السابقة حيث يحاول تقم
 بدلًا من شراء الملابس. مالبعض ترتيب احتياجاتي
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 :تقميل اإنفاق عمى الترفيو 
جاء فى المجال نفسو يحاول عمال الأرصفة تقميل الإنفاق عمى الترفيو، حيث     
. (ٔٛ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) درجة البند قوية جدًا (، وتعتبرٖالبند رقم ) الثانىالترتيب 

من إجمالى حجم العينة موافق بشدة، ثم جاءت  %ٖ.ٜٔحيث بمغت النسبة الأعمى 
. معارض بشدة% ٙ.ٓ، وأخيرًا نسبة محايد% ٜ.ٔ% موافق، يمييا نسبة ٖ.ٙنسبة 

ويعكس ذلك مدى التباين بين عمال الأرصفة فى قدرتيم عمى المفاضمة بين 
إلى الأقل أىمية، ويمكن توظيف نظرية النسق  ياراتيم، وترتيب أولوياتيم من الأىماخت

الاجتماعى، إن عمال الأرصفة يحاولون رسم استراتيجيات بديمة لمتكيف تتماشى مع 
لمتغمب عمى الضغوط، سواء كانت واليابيتوس الخاص بيم قيم المجتمع ومعاييره 

ق ليا، أو ضغوطًا مرتبطة بخصائص ضغوطًا خارجية تتغمب عمى مقاومة النس
 .النسق

 :تقميل اإنفاق عل الزينة 
يحاول عمال الأرصفة تقميل الإنفاق عمى الزينة، حيث جاء فى الترتيب 

حيث  (،ٚٚ.ٗوتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط حسابى )(، ٘الثالث البند رقم )
ق بشدة، ثم جاءت نسبة % من إجمالى حجم العينة موافٜ.ٜٔبمغت النسبة الأعمى 

  % موافق، ومحايد.ٜ.ٔ، وأخيرًا نسبة معارض بشدة %ٗ.ٗ
 :تقميل اإنفاق عمى بنود الصرف الأخرى 

، إذ يمتى فى قمل عمال الأرصفة أوجو الإنفاق عمى بنود الصرف الأخرىي 
 .(ٗٚ.ٗوتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط حسابى )(، ٚالترتيب الرابع البند رقم )

% من إجمالى حجم العينة موافق بشدة، ثم جاءت ٔ.ٖٛحيث بمغت النسبة الأعمى 
% ٖ.ٔ% معارض بشدة، يمييا نسبة ٜ.ٔ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٔ.ٖٔنسبة 

وقد يتباين ذلك وفقًا لاختلاف نمط الشخصية،  % محايد.ٙ.ٓمعارض، وأخيرًا نسبة 
مى وعدد الأفراد العاممين داخل الأسرة. حيث وبناء القوة داخل الأسرة، والمستوى التعمي

يحاول عمال الأرصفة البحث عن بنود أخرى يمكن تقميل الإنفاق عمييا أو الاستغناء 
 عنيا. 



 2222( وليو)ي 2، ع41مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية      الآداب جامعة الفيوم مجلة كلية 

 

 انفتاح عبد سعيد نىراد.    ( ...انيىميت انحياة في صمىدهم لآنياث دراست : الأرصفت عمّال)

0151 

 

 : تقميل اإنفاق عمى الغذا 
يحاول عمال الأرصفة تقميل الإنفاق عمى الغذاء، إذ يمتى فى الترتيب الخامس  
% ٓٛحيث بمغت النسبة الأعمى  (.ٛ٘.ٗقوية جدًا )وتعتبر درجة البند (، ٗالبند رقم )

% موافق، ثم يمتى نسبة ٖ.ٔٔمن إجمالى حجم العينة موافق بشدة، يمييا نسبة 
 % محايد.ٜ.ٔ%، وأخيرًا يمتى نسبة ٜ.ٙ
 :تقميل اإنفاق عمى الصحة 

، إذ يمتى فى الترتيب يحاول عمال الأرصفة تقميل الإنفاق عمى بند الصحة 
حيث بمغت النسبة  (،ٗ٘.ٗوتعتبر درجة البند قوية جدًا )(، ٕرقم ) السادس البند

% ٘% موافق، ويمتى بعدىا نسبة ٖ.ٔٔ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٔ.ٛٚالأعمى 
ويتضح من  % محايد.ٜ.ٔ% معارض، وأخيرًا نسبة ٛ.ٖمعارض بشدة، ثم جاء نسبة 

 ذلك قدرة عمال الأرصفة عمى ترتيب أولوياتيم.
 ق عمى التعميم:تقميل اإنفا 

وتعتبر درجة (، ٔحيث جاء فى المجال نفسو فى الترتيب السابع البند رقم ) 
% محايد، ٖ.ٔٗ حيث بمغت النسبة الأعمى (ٙٔ.ٖ) البند قوية وفقًا لوسط حسابى

معارض بشدة،  ثم  %ٜ.ٕٔ نسبة % موافق بشدة، ثم يمتى بعدىاٖ.ٖٔويمييا نسبة 
ويمكن تفسير ذلك فى  % موافق.ٖ.ٔتمتى نسبة % معارض، وأخيرًا ٗ.ٗجاءت نسبة 

ضوء مقولة نظرية النسق الاجتماعى: إن النسق لديو قدرة تكيفية فى صور متعددة 
، كما أن تيم داخل المجتمع بوصفيا نسقًااحيث تشكل حاجات الأفراد، وقدرتيم وميار 
، والطريقة سقما تعمموه داخل ىذا النعمى ردود أفعاليم تجاه الضغوط الخارجية تعتمد 

بين الفاعل والنسق يفترض أنيا علاقة توازن،  التى ينظمون بيا أنفسيم داخمو فالعلاقة
حيث يعمل النسق عمى تمبية حاجات الفاعل المتعددة؛ ومن ثم تتحدد بنود الإنفاق التى 

 يقل الإنفاق عمييا عند عدم كفاية الدخل.
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 مقياس الغذا : -ٕ
 قياس الفرعى المعنون بالغذا :نظرة عامة عمى نتائج الم-أ

موافقة النسب الأعمى موزعة  حصمت عمى جاءت العبارات الثلاث التي
إعداد الطعام عمى أكلات معينة لتقميل الإنفاق، وتخفيض  يفِ بالترتيب عمى الاقتصار 

غذية مراء والدواجن والأسماك، شراء الأالمحوم الحو عدد الوجبات وتقميل تناول الفاكية، 
لضرورية، الثمن من الأسواق ومنافذ البيع المدعمة، الاستغناء عن السمع غير ارخيصة 

 من الأقارب أو الجيران أو الآخرين. وأخيرًا طمب الطعام مثلًا 
 توزيع عبارات مقياس الغذا  لدى عمال الأرصفة       يوضح(: ٚ-ٗجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

معارض 
 الجممة موافق بشدة افقمو  محايد معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

أصتري الأغرًت زخُصت 

 مً عسبُاث 
ً
الثمً مثلا

اللىاث االإسلحت أو العسوض 

أو الأسىاق أو مىافر بُع 

 مدعمت.

8 5.0 1 .6 2 1.3 15 9.4 134 83.8 661 611 

أكخصس فى إعداد الطعام على 

 أهلاث معُىت لخللُل الؤهفاق.
0 0.0 1 .6 1 .6 14 8.8 144 90.0 661 611 

أسخغنى عً السلع غير 

.)
ً
ت )الدخان مثلا  الضسوزٍ

16 10.0 2 1.3 11 6.9 11 6.9 120 75.0 661 611 

أطلب الطعام مً الأكازب 

 مثلا فى )بِذ العُلت(.
62 38.8 4 2.5 14 8.8 14 8.8 66 41.3 661 611 

 )تم تصحيح العبارة الرابعة( 
، لوحظ أنيا تنحصر ما بين الغذاءجات مقياس وبعد تحميل توزيع در 

(، حيث ٛٗ.ٕ(، وانحراف معيارى )ٕ٘ٔٓ.ٚٔ[ درجة، وفقًا لوسط حسابى )ٓٔ:ٕٓ]
(% ٗ.ٜٕأظيرت النتائ  أن أعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة )

( درجة، ٕٓ(% لمحاصمين عمى )ٜ.ٕٙ( درجة، يمييا نسبة )ٙٔلمحاصمين عمى )
فسير مدى التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء نتائ  الدراسات ويمكن ت

 السابقة، وطبقًا لبعض الرؤى النظرية. 
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 التحميل التفصيمى لبنود المقياس الفرعى المعنون بالغذا :- 
( عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى ٚ-ٗحيث تكشف قراءة الجدول السابق رقم )

 الآتى:
 داد الطعام عمى أكلات معينة لتقميل اإنفاق:الاقتصار فى إع 

يمجم عمال الأرصفة إلى الاقتصار فى إعداد الطعام عمى أكلات معينة لتقميل  
(، وتعتبر درجة البند ٕى فى الترتيب الأول البند رقم )متالإنفاق عمى الغذاء، حيث ي

ن إجمالى % مٜٓ. حيث بمغت النسبة الأعمى (ٛٛ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) قوية جدًا
% معارض، ٙ.ٓ% موافق، وأخيرًا نسبة ٛ.ٛحجم العينة موافق بشدة، ثم جاءت نسبة 

ومحايد. ويرجع ذلك إلى أن بعض عمال الأرصفة يحاولون تقميل الإنفاق عمى 
الملابس، وتتفق ىذه النتيجة مع الدراسات السابقة حيث تحاول العمالة غير المنتظمة 

ق والموازنة بين الوجبات انة؛ بيدف تقميل الإنفالاقتصار عمى نوعية أطعمة معي
 اليومية.

 :شرا  الأغذية رخيصة الثمن 
رخيصة  الأغذيةيحاول أغمب عمال الأرصفة عمى أنيم يحرصون عمى شراء  

الثمن من الأسواق الرخيصة، أو منافذ البيع المدعمة. حيث جاء فى الترتيب الثانى 
. حيث بمغت (ٙٙ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) جدًاوتعد درجة البند قوية (، ٔالبند رقم )

% موافق، ثم يمتى ٗ.ٜ% من إجمالى حجم العينة، يمييا نسبة ٛ.ٖٛالنسبة الأعمى 
% ٙ.ٓ% محايد، وأخيرًا نسبة ٖ.ٔ% معارض بشدة، ثم جاءت نسبة ٘بعدىا نسبة 

 معارض.
 :الاستغنا  عن السمع غير الضرورية 

مع غير الضرورية، إذ جاء فى يحاول عمال الأرصفة الاستغناء عن الس
 (ٖٙ.ٗوتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط حسابى)(، ٖالثالث البند رقم )الترتيب 

% معارض ٓٔ% من إجمالى حجم العينة، يمييا نسبة ٘ٚحيث بمغت النسبة الأعمى 
% ٖ.ٔموافق، وأخيرًا نسبة % ٜ.ٙنسبة % محايد، و ٜ.ٙبشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة 

  .معارض
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 : طم  الطعام من الأقار 
وتعتبر درجة البند متوسطة وفقًا لوسط ، (ٗجاء فى الترتيب الرابع البند رقم ) 
% من ٖ.ٔٗحيث توزعت النسب كالآتى: بمغت النسبة الأعمى (. ٔٔ.ٖحسابى )

% بالتساوى ٛ.ٛ% معارض بشدة، يمييا نسبة ٛ.ٖٛإجمالى حجم العينة، يمييا نسبة 
ويتضح من ذلك أن عمال الأرصفة  % معارض.٘.ٕوأخيرًا نسبة  بين محايد وموافق،

يتخذون آليات تقوم عمى الاستغناء عن السمع غير الضرورية، وخفض الاستيلاك 
عادة توجيو   وفقًا للأولويات.الصرف بنود وتقنينو، وا 

 مقياس الملابس:-ٖ
 نظرة عامة عمى نتائج المقياس الفرعى المعنون بالملابس:-أ

سبة الأعمى موزعة بالترتيب عمى شراء الملابس عند الضرورة ومن تركزت الن
عمى  %(٘.ٚ٘)الأماكن الأقل سعرًا، أو شراء الملابس بالتقسيط، بينما أكدت نسبة 

إعادة تدوير ملابسيم وملابس أبنائيم إن أمكن، وأخيرًا آلية إعطاء ملابس الابن 
 الأكبر للابن الأصغر.

 عبارات مقياس الملابس لدى عمال الأرصفة       توزيع (: يوضحٚ-٘جدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

معارض 
 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك
أصتري االإلابس مً 

 (2) الأماهً الأكل سعسًا.
3 1.9 1 .6 2 1.3 12 7.5 142 88.8 661 611 

أصتري ملابس ى فى فترة 

ىهاث والخصىماث الأ  وهصٍ

 (6) أو الضسوزة.

3 1.9 0 0.0 6 3.8 5 3.1 146 91.3 661 611 

أعطى ملابس الأبً الأهبر 

 (4) للأبً الأصغس.
11 6.9 2 1.3 60 37.5 7 4.4 80 50.0 661 611 

س ملابس ى  عُُد  جدوٍ
ُ
أ

 وملابس أبىائي إن أمىً.

(3) 

10 6.3 1 .6 57 35.6 8 5.0 84 52.5 661 611 

 )لا يوجد عبارات تحتاج إلى تصحيح( 
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، لوحظ أنيا تنحصر ما بين الملابسوبعد تحميل توزيع درجات مقياس 
(، حيث ٙ٘.ٕ(، وانحراف معيارى )٘ٚٛٗ.ٚٔ[ درجة، وفقًا لوسط حسابى )ٕٔ:ٕٓ]

(% ٜ.ٔٗ) أظيرت النتائ  أن أعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة
( درجة، ٙٔ(% لمحاصمين عمى )٘.ٕٚة، يمييا نسبة )( درجٕٓلمحاصمين عمى )

ويمكن تفسير مدى التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء نتائ  الدراسات 
 السابقة، وطبقًا لبعض الرؤى النظرية. 

 التحميل التفصيمى لبنود المقياس الفرعى المعنون بالملابس:- 
عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى ( ٚ-٘حيث تكشف قراءة الجدول السابق رقم )

 الآتى:
 :شرا  الملابس فى فترة الخصومات أو عند الضرورة 

، ةيحاول عمال الأرصفة شراء الملابس فى فترة الخصومات أو عند الضرور 
وفقًا لوسط  وتعتبر درجة البند قوية جدًا(، ٕإذ جاء فى الترتيب الأول البند رقم )

% من إجمالى حجم العينة، يمييا ٘ٚة الأعمى حيث بمغت النسب (.ٕٛ.ٗحسابى )
% ٔ.ٖويمييا نسبة  % محايد،ٛ.ٖبشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة  موافق% ٖ.ٜٔنسبة 

 % معارض بشدة.ٛ.ٖوأخيرًا نسبة موافق، 
 :شرا  الملابس من الأماكن الأقل سعرًا 

يحاول عمال الأرصفة شراء الملابس من الأماكن الأقل سعرًا، إذ جاء فى  
، (ٔٛ.ٗوفقًا لوسط حسابى ) (، وتعتبر درجة البند قوية جدًأرتيب الثانى البند رقم )الت

% موافق، ويمتى ٘.ٚ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٛ.ٛٛحيث بمغت النسبة الأعمى 
% ٙ.ٓ% محايد، وأخير نسبة ٖ.ٔ% معارض بشدة، ث جاء نسبة ٜ.ٔبعدىا نسبة 
 معارض.

 :إعادة تدوير الملابس 
جاء فى الترتيب عمال الأرصفة إعادة تدوير الملابس، إذ يحاول بعض  

حيث (. ٜٚ.ٖوفقًا لوسط حسابى )(، وتعتبر درجة البند قوية ٗالثالث البند رقم )
% ٙ.ٖ٘% موافق بشدة، يمييا نسبة ٘.ٕ٘كالتالى: جاءت نسبة  توزعت عينة الدراسة
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فق، وأخيرًا نسبة % موا٘% معارض بشدة، ثم نسبة ٖ.ٙمحايد، ثم يمتى بعدىا نسبة 
 % معارض.ٙ.ٓ
 :إعطا  ملابس الأبن الأكبر للأبن الأصغر 

يحاول بعض عمال الأرصفة إعطاء ملابس الأبن الأكبر للأبن الأصغر، إذ  
حيث تعتبر درجة البند قوية وفقًا لوسط حسابى (، ٖجاء فى الترتيب الرابع البند رقم )

% محايد، ثم يمتى بعدىا ٘.ٖٚنسبة %، يمييا ٓ٘حيث جاءت النسبة الأعمى  (.ٜٛ.ٖ)
ويمكن تفسير  % معارض.ٖ.ٔ% موافق، وأخيرًا يمتى نسبة ٗ.ٗ%، ثم جاءت نسبة ٜ.ٙ

ذلك فى ضوء كلًا من نظرية الضغط ونظرية النسق الاجتماعى، حيث يحاول عمال 
 الأرصفة إنتاج خطط واستراتيجيات بديمة بيدف التكيف مع الضغوط والأعباء المعيشية.

  :ياس التعميممق  -ٗ
 :بالتعميمنظرة عامة عمى نتائج المقياس الفرعى المعنون -أ

يرى ضرورة تشغيل الأبناء لممساعدة؛  الأول ،حيث انقسمت آراء العينة حول التعميم  
فيحاول عمل الجمعيات لتساعدىم  الثانيأما  تقدون أنو لا يوجد ضرورة لمتعميم،لأنيم يع

 مييا نسبةمحايد، ت%( ٖ.ٔ٘) نسبة وأخيرًا يرى آخرون وىي في تعميم الأبناء والاستدانة،
 معارض بشدة وذلك لعدم ثبات الدخل.  %(ٖ٘)

 توزيع عبارات مقياس التعميم لدى عمال الأرصفة      (: يوضحٚ-ٙجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

أفىس فى اخساج أبىائى مً 

 (4الخعلُم . )
42 26.3 0 0.0 69 43.1 6 3.8 43 26.9 661 611 

أعمل حمعُاث  ليى حساعدوى 

 (2فى حعلُم أبىائي. )
24 15.0 0 0.0 79 49.4 0 0.0 57 35.6 661 611 

أعمل كسوض لدساعدوى فى 

 (5حعلُم أبىائي. )
56 35.0 7 4.4 82 51.3 1 .6 14 8.8 661 611 

أفىس فى حضغُل أبىائى أزىاء 

ف.  الؤحاشة  للمساعدة فى االإصازٍ

(6) 

6 3.8 0.0 0.0 75 46.9 2 1.3 77 48.1 661 611 

أكىم بالاسخداهت للإهفاق على 

 (3حعلُم أبىائي. )
25 15.6 2 1.3 76 47.5 1 .6 56 35.0 661 611 

 )تم تصحيح العبارات الأولى والخامسة(
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[ ٘:ٕ٘توزيع درجات مقياس التعميم، لوحظ أنيا تنحصر ما بين ] وبعد تحميل
(، حيث أظيرت النتائ  ٙٔ.ٖ(، وانحراف معيارى )ٛٔ.ٙٔدرجة، وفقًا لوسط حسابى )

(% لمحاصمين عمى ٗ.ٜٖأن أعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة )
ويمكن تفسير مدى ( درجة، ٚٔ(% لمحاصمين عمى )ٙ.ٕٓ( درجة، يمييا نسبة )٘ٔ)

التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء نتائ  الدراسات السابقة، وطبقًا 
 لبعض الرؤى النظرية. 

 التحميل التفصيمى لبنود المقياس الفرعى المعنون بالتعميم:- 
( عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى ٚ-ٙحيث تكشف قراءة الجدول السابق رقم )

 الآتى:
 فى تشغيل الأبنا  لممساعدة: التفكير 

يحاول بعض عمال الأرصفة التفكير فى تشغيل الأبناء، حيث جاء فى  
، (ٜٓ.ٖوفقًا لوسط حسابى )وتعتبر درجة البند قوية (، ٗالترتيب الأول البند رقم )

% ٜ.ٙٗ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٔ.ٛٗتوزعت عينة الدراسة ما بين نسبة  حيث
 % موافق.ٖ.ٔ% معارض بشدة، وأخيرًا نسبة ٛ.ٖمحايد، يمييا نسبة 

 : عمل الجمعيات لممساعدة فى تعميم الأبنا 
يحاول ما يقرب من نصف العينة عمل الجمعيات لممساعدة فى تعميم الأبناء،  

وفقًا لوسط حسابى  (، وتعتبر درجة البند قويةٕحيث جاء فى الترتيب الثانى البند رقم )
 ٙ.ٖ٘% محايد، يمييا نسبة ٗ.ٜٗدراسة ما بين نسبة توزعت عينة ال، حيث  (ٔٗ.ٖ)

ودعمت ذلك البيانات الكيفية  % معارض بشدة.٘ٔموافق بشدة، وأخيرًا يمتى نسبة 
التى أكدت عمى أن بعض العمال يحاولون تعميم الأبناء بيدف تحسين أوضاعيم، 

 ولمحصول عمى فرص عمل مناسبة.
 : الاستدانة للإنفاق عمى تعميم الأبنا 

حاول ما يقرب من ثمث عينة الدراسة الاستدانة للإنفاق عمى تعميم الأبناء، ي
وتعتبر درجة البند قوية وفقًا لوسط حسابى  ،(٘حيث جاء فى الترتيب الثالث البند رقم )

% موافق بشدة، يمييا ٖ٘% محايد، يمييا نسبة ٘.ٚٗجاءت النسبة الأعمى (. ٖٛ.ٖ)
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% ٙ.ٓ% معارض، وأخيرًا نسبة ٖ.ٔسبة % معارض بشدة، ثم جاءت نٙ.٘ٔنسبة 
ستدانة بيدف تعميم الأبناء، ويمكن تفسير ذلك أن نسبة قميمة تحاول الا موافق.

محصول عمى فرصة عمل مناسبة، ولكن نسبة قميمة أكدت عمى عدم وجود فرق بين ل
 .لمجميع المتعمم وغير المتعمم لعدم وجود فرصة عمل مناسبة

 من التعميم: تفكير فى إخراج الأبنا ال 
من عمال الأرصفة فى التفكير فى إخراج الأبناء من التعميم،  أكدت نسبة قميمة 

وفقًا لوسط  (، وتعتبر درجة البند متوسطةٔحيث جاء فى الترتيب الرابع البند رقم )
% موافق ٜ.ٕٙ % محايد، يمييا نسبةٔ.ٖٗ(، جاءت النسبة الأعمى ٘ٓ.ٖحسابى )

(، والمشارك ٔن التعميم، ودعمت ذلك آراء المشارك رقم )بشدة عمى إخراج الأبناء م
( فى إمكانية المفاضمة والاستغناء عن التعميم فى مقابل تمبية الاحتياجات ٕرقم )

% معارض بشدة لفكرة إخراج الأبناء ٖ.ٕٙيمييا نسبة  الأساسية وتوفير لقمة العيش.
 من التعميم.

 : عمل القروض لممساعدة فى تعميم الأبنا 
، وتعتبر درجة البند ضعيفة وفقًا لوسط (ٖجاء فى الترتيب الخامس البند رقم )       

 % محايد، يميياٖ.ٔ٘جاءت النسبة الأعمى توزعت آراء العينة،  (ٗٗ.ٕحسابى )
% موافق بشدة، ثم جاءت نسبة ٛ.ٛ، ثم يمتى بعدىا % معارض بشدةٖ٘نسبة 
ن ذلك أن نسبة قميمة تحاول % موافق. ويتضح مٙ.ٓ% معارض، وأخيرًا نسبة ٗ.ٗ

 الاستدانة وعمل القروض لتعميم الأبناء.
  :مقياس الصحة-٘
 نظرة عامة عمى نتائج المقياس الفرعى المعنون بالصحة:-أ

تركزت النسبة الأعمى موزعة بالترتيب عمى شراء كمية محدودة من الدواء، تناول 
لموجود لدييم عند تكرار أعراض الدواء دون مراجعة الطبيب، الاكتفاء بتناول الدواء ا

 %(ٕ.ٖٗ)المرض، يمييا الذىاب إلى المشافي ذات التكمفة الأقل، وأخيرًا النسبة الأقل 
 أكدت عمى استخدام الطب الشعبي كبديل عن الأدوية الأخرى.
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 توزيع عبارات مقياس الصحة لدى عمال الأرصفة      (: يوضحٚ-ٚجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
ترتيبيمو   

 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

أذهب إلى االإسدضفُاث ذاث 

الخيلفت الأكل عىد الضعىز بأي 

حعب مثل االإسدضفُاث 

الحىىمُت أو االإسخىصفاث ذاث 

 (4) العلاج الاكخصادي.

18 11.3 3 1.9 18 11.3 29 18.1 92 57.5 661 611 

لى الصُدلى وأكىم أذهب إ

بىصف ما أعاوى مىه للحصىل 

على الدواء دون مساحعت 

 (2) الطبِب.

4 2.5 1 .6 6 3.8 19 11.9 130 81.3 661 611 

أصتري همُت محدودة مً الدواء 

مثل صسٍط أو بعض 

 (6) الىبسىلاث.

3 1.9 0 0.0 6 3.8 18 11.3 133 83.1 661 611 

أهخفى بدىاول الدواء االإىحىد 

ىد جىساز أعساض االإسض عىدي ع

لُا أو لأحد أفساد أسسحى مثل 

ت  ت السعال والبرد والأدوٍ أدوٍ

 (3) االإسىىت..

8 5.0 0 0.0 2 1.3 18 11.3 132 82.5 661 611 

أسخخدم الطب الضعبى هبدًل 

ت الأخسي.  (5) عً الأدوٍ
52 32.5 16 10.0 23 14.4 26 16.3 43 26.9 661 611 

 (لى تصحيحلا توجد عبارات تحتاج إ)
: ٜوبعد تحميل توزيع درجات مقياس الصحة، لوحظ أنيا تنحصر ما بين ]

(، حيث ٜٙ٘ٔٔ.ٖ(، وانحراف معيارى )ٕ٘ٔ.ٕٔ[ درجة، وفقًا لوسط حسابى )ٕ٘
(% ٔ.ٛٔأظيرت النتائ  أن أعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة )

( درجة، ٕٔمحاصمين عمى )(% ل٘.ٚٔ( درجة، يمييا نسبة )ٕ٘لمحاصمين عمى )
ويمكن تفسير مدى التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء نتائ  الدراسات 

 السابقة، وطبقًا لبعض الرؤى النظرية. 
 التحميل التفصيمى لبنود المقياس الفرعى المعنون بالصحة:- 

لة عمى ( عن عدد من الاعتبارات الداٚ-ٚحيث تكشف قراءة الجدول السابق رقم )
 الآتى:
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 : شرا  كمية محدودة من الدوا 
(، وتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط ٖجاء فى الترتيب الأول البند رقم ) 
% من إجمالى حجم العينة موافق ٔ.ٖٛ(. حيث جاءت النسبة الأعمى ٗٚ.ٗحسابى )

% ٖ.ٔٔ؛ نظرًا لقمة دخوليم، يمييا نسبة من الدواء بشدة عمى شراء كمية محدودة
% معارض بشدة ليذه ٜ.ٔ% محايد، وأخيرًا نسبة ٛ.ٖموافق، ثم يمتى بعدىا نسبة 

 الفكرة. 
 لحصول عمى دوا  دون مراجعة الطبي :ا 

(، وتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط ٕجاء فى الترتيب الثانى البند رقم )
عينة موافق % من إجمالى حجم الٖ.ٔٛ(. حيث جاءت النسبة الأعمى ٜٙ.ٗحسابى )

% محايد، ثم جاءت نسبة ٛ.ٖ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٜ.ٔٔبشدة، يمييا نسبة 
 % معارض.ٙ.ٓ% معارض بشدة، وأخيرًا نسبة ٘.ٕ
 :الاكتفا  بتناول الدوا  الموجود 

(، وتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط ٗجاء فى الترتيب الثالث البند رقم )
% موافق بشدة، يمييا نسبة ٘.ٕٛت النسبة الأعمى (. حيث جاءٙٙ.ٗحسابى )

 % محايد. ٖ.ٔ% معارض بشدة، وأخيرًا نسبة ٘% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٖ.ٔٔ
 :الذىا  إلى المستشفيات ذات التكمفة الأقل 

(، وتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط ٔجاء فى الترتيب الرابع البند رقم ) 
من إجمالى حجم العينة، يمييا  ٘.ٚ٘ءت النسبة الأعمى (، حيث جآٜ.ٗحسابى )

% محايد، ومعارض بشدة، وأخيرًا ٖ.ٔٔ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٔ.ٛٔنسبة 
 % معارض.ٜ.ٔنسبة 

 :استخدام الط  الشعبى كبديل عن الأدوية الأخرى 
(، وتعتبر درجة البند متوسطة وفقًا ٘جاء فى الترتيب الخامس البند رقم ) 

(، حيث انقسمت عينة الدراسة كالآتى: حيث جاءت النسبة ٜ٘.ٕحسابى ) لوسط
% موافق بشدة، يمييا نسبة ٜ.ٕٙ% معارض بشدة، يمييا نسبة ٘.ٕٖالأعمى 
وبناءً   % معارض.ٓٔ%، وأخيرًا نسبة ٗ.ٗٔ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٖ.ٙٔ



 2222( وليو)ي 2، ع41مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية      الآداب جامعة الفيوم مجلة كلية 

 

 انفتاح عبد سعيد نىراد.    ( ...انيىميت انحياة في صمىدهم لآنياث دراست : الأرصفت عمّال)

0111 

 

مى الصحة، واتضح من عمى ما تقدم وجو سؤالًا مباشرًا لعمال الأرصفة عن إنفاقيم ع
( الاعتماد عمى آليات معينة لمتكيف مع ظروفيم فى حالة ٘آراء المشارك رقم )

ى. كما يرتبط ذلك بالمستوى المرض، وتم تفسير ذلك فى ضوء نظرية النسق الاجتماع
 التعميمى لعمال الأرصفة وقدرتيم عمى التكيف وفقًا لإمكانياتيم.

 مقياس المواصلات: -ٙ
مقياس المواصلات العبارة التي تركزت عمى النسبة يع عبارات يتضح من توز 

الأعمى: الاستغناء عن المواصلات والمجوء إلى المشي لمتوفير، حيث وجد الغالبية 
العظمى تمثير تزايد ارتفاع تعريفة المواصلات والانتقالات بالسمب، وأخيرًا عمل اشتراك 

من نظرية النسق الاجتماعى، التى  وجاء ذلك انطلاقًا سنوي في المواصلات العامة.
أكدت أن النسق لديو قدرة تكيفية. ودعمت ذلك آراء المشاركين فى الدراسة حينما وجو 
سؤالًا مباشرًا عن المواصلات، ومدى تمثير التغير اليومى للأسعار عمييم، وجاءت 

 إجابة البعض لتؤكد عمى البدائل التى يمجمون إلييا.
 المقياس الفرعى المعنون بالمواصلات:نظرة عامة عمى نتائج -أ

 لدى عمال الأرصفة      المواصلاتتوزيع عبارات مقياس  (: يوضحٚ-ٛجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

فت االإىاصلاث  ًؤزس ازجفاع حعسٍ

لب على والاهخلالاث بالس

 (2) ميزاهُتي.

27 16.9 2 1.3 17 10.6 9 5.6 105 65.6 661 611 

أسخغنى عً االإىاصلاث وألجأ إلى 

 (6) االإش ى للخىفير.
13 8.1 4 2.5 17 10.6 27 16.9 99 61.9 661 611 

أكىم بعمل اصتران سىىي 

/هصف سىىي فى االإىاصلاث 

 (3) العامت .

117 73.1 5 3.1 28 17.5 2 1.3 8 5.0 661 611 

 )لا توجد عبارات تحتاج إلى تصحيح(
(، والتحميل الكمى لممقياس، ٚ-ٛمن خلال قراءة بيانات الجدول السابق رقم )

[ ٘ٔ :ٖوبعد تحميل توزيع درجات مقياس المواصلات، لوحظ أنيا تنحصر ما بين ]
(، حيث أظيرت ٕٜٕٛ٘.ٕ(، وانحراف معيارى )ٖٙ٘ٛ.ٜدرجة، وفقًا لوسط حسابى )

(% لمحاصمين ٗ.ٜٖئ  أن أعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة )النتا
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( درجة، ويمكن تفسير ٚ(% لمحاصمين عمى )ٗ.ٜٔ( درجة، يمييا نسبة )ٔٔعمى )
مدى التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء نتائ  الدراسات السابقة، 

 وطبقًا لبعض الرؤى النظرية. 
 مى لبنود المقياس الفرعى المعنون بالمواصلات:التحميل التفصي- 

( عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى ٚ-ٛحيث تكشف قراءة الجدول السابق رقم )
 الآتى:

 :الاستغنا  عن المواصلات والمجو  لممشى 
(، وتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط ٕجاء فى الترتيب الأول البند رقم ) 
% من إجمالى حجم العينة موافق ٜ.ٔٙءت النسبة الأعمى (. حيث جإٕ.ٗحسابى )

% محايد، ثم جاءت ٙ.ٓٔ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٜ.ٙٔبشدة، يمييا نسبة 
 % معارض.٘.ٕ% معارض بشدة، وأخيرًا جاءت نسبة ٔ.ٛنسبة 

 :تأثير ارتفاع تعريفة المواصلات بالسم  عمى الميزانية 
(، وتعتبر درجة البند قوية وفقًا لوسط ٔ) جاء فى الترتيب الثانى البند رقم 
% معارض ٜ.ٙٔ%، يمييا نسبة ٙ.٘ٙ(. حيث جاءت النسبة الأعمى ٕٓ.ٗحسابى )

% موافق، وأخيرًا ٙ.٘% محايد، ثم جاءت نسبة ٙ.ٓٔبشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة 
 % معارض.ٖ.ٔنسبة 

 :القيام بعمل اشتراك سنوى أو نصف سنوى فى المواصلات 
وفقًا لوسط  (، وتعتبر درجة البند متوسطةٖرتيب الثالث البند رقم )جاء فى الت 
% من إجمالى حجم العينة ٔ.ٖٚ(. حيث جاءت النسبة الأعمى ٕٙ.ٔحسابى )

% موافق بشدة، ويمتى ٘محايد، ثم جاءت نسبة  ٘.ٚٔمعارض بشدة، يمييا نسبة 
 % موافق.ٖ.ٔمعارض، وأخيرًا نسبة  ٔ.ٖبعدىا نسبة 

 فيو: مقياس التر  -ٚ
عدم موافقة عمال  يانقسمت آراء عينة الدراسة لترتكز النسبة الأعمى ف

 الخاصة بالأىل والأصدقاء، أما في حضور المناسبات الاجتماعيةالأرصفة عمى 
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جازات خروج في الإموافقة ما يقرب من ثمث العينة عمى اليمتي المرتبة الثانية 
 والمناسبات.

 الفرعى المعنون بالترفيو:نظرة عامة عمى نتائج المقياس -أ
 لدى عمال الأرصفة      الترفيوتوزيع عبارات مقياس  (: يوضحٚ-ٜجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك
 أخسج فى الأحاشاث واالإىاسباث.

(2) 
104 65.0 12 7.5 21 13.1 5 3.1 18 11.3 661 611 

أحضس االإىاسباث الاحخماعُت 

 (6) الخاصت بالأهل والأصدكاء.
48 30.0 12 7.5 18 11.3 28 17.5 54 33.8 661 611 

 )لا توجد عبارات تحتاج إلى تصحيح(
(، والتحميل الكمى لممقياس، ٚ-ٜمن خلال قراءة بيانات الجدول السابق رقم )

[ درجة، ٓٔ: ٕ، لوحظ أنيا تنحصر ما بين ]الترفيوس وبعد تحميل توزيع درجات مقيا
(، حيث أظيرت النتائ  ٕٕٖ٘ٗ.ٕ(، وانحراف معيارى )ٖٙ٘ٓ.٘وفقًا لوسط حسابى )

(% لمحاصمين عمى ٜ.ٖٙأن أعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة )
التباين ( درجة، ويمكن تفسير مدى ٕ(% لمحاصمين عمى )ٕ٘( درجة، يمييا نسبة )ٙ)

بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء نتائ  الدراسات السابقة، وطبقًا لبعض 
 الرؤى النظرية. 

 :بالترفيوالتحميل التفصيمى لبنود المقياس الفرعى المعنون - 
( عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى ٚ-ٜحيث تكشف قراءة الجدول السابق رقم )

 الآتى:
 ية الخاصة بالأىل والأصدقا :حضور المناسبات الاجتماع 

(، وتعتبر درجة البند متوسطة وفقًا لوسط ٕجاء فى الترتيب الأول البند رقم ) 
% ٖٓ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٛ.ٖٖجاءت النسبة الأعمى (. ٛٔ.ٖحسابى )

% محايد، ٖ.ٔٔ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٘.ٚٔمعارض بشدة، يمييا نسبة 
 ارض.% مع٘.ٚوأخيرًا  نسبة 
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 :الخروج فى الأجازات والمناسبات 
(، وتعتبر درجة البند ضعيفة وفقًا لوسط ٔجاء فى الترتيب الأول البند رقم ) 
% من إجمالى حجم العينة معارض بشدة، ٘ٙجاءت النسبة الأعمى (. ٛٛ.ٔحسابى )
% موافق بشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة ٖ.ٔٔ% محايد، ثم جاءت نسبة ٔ.ٖٔيمييا نسبة

 % موافق.ٔ.ٖمعارض، وأخيرًا نسبة  %٘.ٚ
 مقياس حدود التكيف: -ٛ

وتحديد  يرتكز عمى كيفية التكيف المستقبمي وأخيرًا مقياس حدود التكيف
تركزت عمى  العبارات التي الأولويات، إذ يتضح من توزيع عبارات ىذا المقياس أنَّ 

حاولة الاستفادة تمجيل شراء الملابس لتوفير مصاريف الغذاء، م ىي: النسب الأعمى
نظرًا لتزايد الضغوط عمى  اعية، الاستغناء عن شراء الملابسمن العلاقات الاجتم

يفية توزيع أدى إلى حدوث خلافات عمى ك الذيكاىل عمال الأرصفة؛ الأمر 
تزايد الخلافات بين أفراد الأسرة؛ لذلك لجموا إلى الاستغناء  مِن ثَمَّ مصروف البيت، و 
لابس لتدبير مصاريف تعميم الأبناء، ولكن مع تزايد حدة الضغوط والتمجيل لشراء الم

من عمل مشاريع صغيرة لا  كثر من نصف العينة عمى التفكير في اليجرة بدلاً أكد أ
من  تجعل البية العظمى أن أىم العوامل التياللازمة ليا، وأجمع الغ (الفموس)يممكون 

ا توفير جزء من الميزانية شيري   عدم قدرتيم عمىالصعب تخطيط إجراءات التكيف ىو 
ة لا تشجع عمى الزواج الظروف الراىن، أو للاستثمار المستقبمي فمفاجئف ظر  لأي

وتم تفسير ذلك البعد فى ضوء نظريتى الضغط والتوتر، والنسق  لية.وتحمل المسئو 
الاجتماعى. وفى ىذا السياق تحاول الدراسة الوقوف عمى متصل يتدرج بين التكيف 

 ز يدم  بين القدرة الاستيعابية والقدرة التكيفية لعمال الأرصفة، وعجزىم.والعج
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 نظرة عامة عمى نتائج المقياس الفرعى المعنون بحدود التكيف:-أ
 توزيع عبارات مقياس حدود التكيف لدى عمال الأرصفة      (: يوضحٚ-ٓٔجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

أسخطُع جىفير حصء مً ميزاهُت 

 أسسحي طىال الضهس.

(61) 

135 84.4 4 2.5 4 2.5 8 5.0 9 5.6 661 611 

أسخطُع جىفير حصء مً ميزاهُت 

ع  أسسحي للاسدثماز فى مضازَ

 (66) خاصت.

141 88.1 9 5.6 4 2.5 1 .6 5 3.1 661 611 

ًحدر خلافاث على هُفُت جىشَع 

 (4) مصسوف البِذ أول الضهس.
16 10.0 6 3.8 10 6.3 25 15.6 103 64.4 661 611 

الظسوف الساهىت لا حشجع 

أولادي على الصواج وجحمل 

 (9) االإسئىلُت.

22 13.8 4 2.5 65 40.6 8 5.0 61 38.1 661 611 

 مً عمل  
ً
أفىس فى الهجسة  بدلا

ع صغيرة.  (7) مضازَ
42 26.3 4 2.5 15 9.4 8 5.0 91 56.9 661 611 

أحاول الاسخفادة مً علاكاحى 

الاحخماعُت بالأسس والأهل 

 (2) لخحسين دخلى.

2 1.3 0 0.0 12 7.5 11 6.9 135 84.4 661 611 

أسخغنى عً صساء االإلابس  

ف الطعام  (3. )لخىفير مصازٍ
7 4.4 2 1.3 9 5.6 9 5.6 133 83.1 661 611 

خأحُل صساء االإلابس أكىم ب

 لخىفير مصازٍف الأول والضسب.

(6) 

1 .6 0 0.0 5 3.1 0 0.0 154 96.3 661 611 

أسخغنى عً  صساء االإلابس 

ف حعلُم الأبىاء.  لخدبير مصازٍ

(5) 

10 6.3 3 1.9 78 48.8 1 .6 68 42.5 661 611 

أكىم بخأحُل صساء االإلابس 

ف حعلُم الأبىاء.  لخىفير مصازٍ

(6) 

10 6.3 3 1.9 80 50.0 1 .6 66 41.3 661 611 

أحاول جللُل الؤهفاق على  

ف حعلُم  الطعام لخدبير مصازٍ

 (8) الأبىاء.

12 7.5 0 0.0 83 51.9 6 3.8 59 36.9 661 611 

 (ٔٔ  رقمٚ  رقم٘رقم)تم تصحيح العبارات 
(، والتحميل الكمى لممقياس، ٚ-ٓٔخلال قراءة بيانات الجدول السابق رقم )

[ ٔ٘: ٕٚتحميل توزيع درجات مقياس حدود التكيف، لوحظ أنيا تنحصر ما بين ] وبعد
(، حيث ٜٓٔٗٙ.ٗ(، وانحراف معيارى )ٖٓ٘ٚ.ٜٖدرجة، وفقًا لوسط حسابى )

(% ٜ.ٔٔأظيرت النتائ  أن أعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة )
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( درجة، ٖٗن عمى )(% لمحاصميٖ.ٔٔ( درجة، يمييا نسبة )ٜٖلمحاصمين عمى )
ويمكن تفسير مدى التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء نتائ  الدراسات 

 وفى ىذا السياق تحاول الدراسة الإجابة عن  السابقة، وطبقًا لبعض الرؤى النظرية.
كيف تناضل ىذه الفئة من أجل التكيف خلال الحياة اليومية؟ وكيف تتشكل أساليب 

 ة لدى ىذه الفئة؟ معيشية متباين
 :بحدود التكيفالتحميل التفصيمى لبنود المقياس الفرعى المعنون - 

( عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى ٚ-ٓٔحيث تكشف قراءة الجدول السابق رقم )
 الآتى:

 :القيام بتأجيل شرا  الملابس 
فقًا (، وتعتبر درجة البند قوية جدًا و ٛحيث جاء فى الترتيب الأول البند رقم )

% من إجمالى حجم العينة ٖ.ٜٙ(، حيث جاءت النسبة الأعمى ٜٗ.ٗلوسط حسابى )
 % معارض بشدة.ٙ.ٓ% محايد، وأخيرًا نسبة ٔ.ٖموافق بشدة، يمييا نسبة 

 :محاولة الاستفادة من العلاقات الاجتماعية 
(، وتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا ٙ) حيث جاء فى الترتيب الثانى البند رقم 

من إجمالى حجم العينة % ٗ.ٗٛ(، حيث جاءت النسبة الأعمى ٖٚ.ٗلوسط حسابى )
% موافق، وأخيرًا نسبة ٜ.ٙ% محايد، ثم يمتى بعدىا ٘.ٚموافق بشدة، يمييا نسبة 

 معارض بشدة. ٖ.ٔ
 :الاستغنا  عن شرا  الملابس لتوفير مصاريف الطعام 

درجة البند قوية جدًا وفقًا (، وتعتبر ٚحيث جاء فى الترتيب الثالث البند رقم ) 
من إجمالى حجم العينة % ٔ.ٖٛ(، حيث جاءت النسبة الأعمى ٕٙ.ٗلوسط حسابى )

% معارض بشدة، ٗ.ٗ% موافق، ومحايد، يمييا نسبة ٙ.٘موافق بشدة، ثم نسبة 
 % معارض.ٖ.ٔوأخيرًا نسبة 

 :حدوث الخلافات عمى كيفية توزيع مصروف البيت 
(، وتعتببر درجة البند قوية جدًا وفقًا ٖبع البند رقم )حيث جاء فى الترتيب الرا 

% من إجمالى حجم العينة ٗ.ٗٙ(، حيث جاءت النسبة الأعمى  ٕٔ.ٗلوسط حسابى )
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% معارض بشدة، ٓٔ% موافق، ثم يمتى بعدىا نسبة ٙ.٘ٔموافق بشدة، يمييا نسبة 
  % معارض.ٛ.ٖ% محايد، وأخيرًا نسبة ٖ.ٙثم جاءت نسبة 

 ن شرا  الملابس لتوفير مصاريف تعميم الأبنا :الاستغنا  ع 
(، وتعتبر درجة البند قوية وفقًا ٓٔالبند رقم ) الخامسحيث جاء فى الترتيب  

% موافق بشدة، يمييا نسبة ٘.ٕٗحيث جاءت النسبة الأعمى (، ٔٚ.ٖلوسط حسابى )
% ٜ.ٔ% معارض بشدة، ثم جاءت نسبة ٖ.ٙ% محايد، ثم يمتى بعدىا نسبة ٛ.ٛٗ

 % موافق.ٙ.ٓارض، وأخيرًا نسبة مع
 : تأجيل شرا  الملابس لتوفير مصاريف تعميم الأبنا 

(، وتعتبر درجة البند قوية وفقًا ٓٔحيث جاء فى الترتيب السادس البند رقم ) 
% موافق بشدة، يمييا نسبة ٖ.ٔٗ(، حيث جاءت النسبة الأعمى ٜٙ.ٖلوسط حسابى )

 % موافق.ٙ.ٓوأخيرًا نسبة  %،ٖ.ٙ% محايد، ثم يمتى بعدىا نسبة ٓ٘
 :التفكير فى اليجرة بدلًا من عمل مشاريع صغيرة 
(، وتعتبر درجة البند قوية وفقًا ٘البند رقم ) حيث جاء فى الترتيب السابع  

% موافق بشدة، يمييا نسبة ٜ.ٙ٘(، حيث جاءت النسبة الأعمى ٗٙ.ٖلوسط حسابى )
 معارض. ٘.ٕافق، وأخيرًا نسبة % مو ٘% معارض بشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة ٖ.ٕٙ

 : تقميل اإنفاق عمى الطعام لتدبير مصاريف تعميم الأبنا 
(، وتعتبر درجة البند قوية وفقًا ٔٔحيث جاء فى الترتيب الثامن البند رقم ) 

% محايد، ٜ.ٔ٘(، وجاءت  ما يقرب من نصف العينة نسبة ٜ.ٖٙلوسط حسابى )
% معارض بشدة، وأخيرًا ٘.ٚى بعدىا نسبة % موافق بشدة، ثم يمتٜ.ٖٙيمييا نسبة 

 % موافق.ٛ.ٖنسبة 
 :الظروف الراىنة لا تشجع الأبنا  عمى تحمل المسؤلية 

(، وتعتبر درجة البند قوية وفقًا ٗحيث جاء فى الترتيب التاسع البند رقم ) 
انقسمت عينة الدراسة كالتالى: حيث أكدت النسبة الأعمى (، ٔ٘.ٖلوسط حسابى )

% موافق بشدة، ونسبة ٔ.ٖٛإجمالى حجم العينة محايد، يمييا نسبة % من ٙ.ٓٗ



 2222( وليو)ي 2، ع41مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية      الآداب جامعة الفيوم مجلة كلية 

 

 انفتاح عبد سعيد نىراد.    ( ...انيىميت انحياة في صمىدهم لآنياث دراست : الأرصفت عمّال)

0116 

 

% ٘.ٕ% موافق، وأخيرًا نسبة ٘% معارض بشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة ٛ.ٖٔ
 معارض.

 :القدرة عمى توفير جز  من الميزانية 
(، وتعتبر درجة البند ضعيفة جدًا ٔحيث جاء فى الترتيب العاشر البند رقم ) 

% من إجمالى حجم العينة ٗ.ٗٛ(، وبمغت النسبة الأعمى ٘ٗ.ٔوفقًا لوسط حسابى )
؛ وذلك نظرًا لعدم ثبات الدخل، وعدم معارض بشدة لمقدرة عمى توفير جزء من الميزانية

 وجود فرص عمل ثابتة يوميًا.
 :القدرة عمى التوفير بيدف الاستثمار 

د ن(، وتعتبر درجة البٕحيث جاء فى الترتيب الحادى عشر البند رقم ) 
% ٔ.ٛٛأكدت النسبة الأعمى وىى (، حيث ٕ٘.ٔضعيفة جدًا وفقًا لوسط حسابى )

من إجمالى حجم العينة عمى عدم قدرتيم عمى توفير جزء من الميزانية بيدف 
 الاستثمار؛ نظرًا لعدم كفاية الدخل لتمبية احتياجاتيم الاساسية.

(؛ ٖ٘ٚ.ٓ) بمغت يتالَّ  )ت( المتوسطات عن طريق اختباركما تبين عند مقارنة 
وجد فروق ذات دلالة مق بمقياس القدرات التكيفية، لا ت: فيما يتعيميوكانت كما 

إحصائية في متوسط الدرجة بين الحاصمين عمى شيادة تعميمية وغير الحاصمين عمى 
(. ٘ٓ.ٓ) أكبر من ( أي:ٛٓٚ.ٓ) مستوى المعنوية لاختبار)ت( تساوي شيادة، إذ إن

لعدم بانتفاء وجود فروق ذات دلالة إحصائية طبقًا لمتعميم. قبول الفرض ا ما يعني
اصمين عمى شيادة وغير الحاصمين في ونستنت  من ذلك أنو لا يوجد اختلاف بين الح

يم عن أما بالنسبة لتوزيع العينة وفقًا لمستوى القدرات التكيفية والتعم القدرات التكيفية،
اتضح أنو لا توجد فروق ذات دلالة ف (،ٖٚ٘.ٓ) بمغت ( التيٕطريق تحديد قيمة )كا

 قبول الفرض العدم. (، ما يعني٘ٙٚ.ٓ) إحصائية وفقًا لمتعميم، إذ إن مستوى المعنوية
(؛ ٜٜٛ.ٕلمتوسطات عن طريق )اختبار ف( التي بمغت )كما تبين عند مقارنة ا

عمق بمقياس القدرات التكيفية لا توجد فروق ذات دلالة : فيما يتوكانت كما يمي
(، ٙٓ.ٓ) لاثة، إذ إن مستوى المعنوية يساويمتوسط الفئات العمرية الث صائية فيإح

أما  ق ذات دلالة إحصائية طبقًا لمعمر،قبول الفرض العدم بانتفاء وجود فرو  ما يعني
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 ( التيٕ)كا بالنسبة لتوزيع العينة وفقًا لمستوى القدرات التكيفية وفئات العمر عن طريق
وجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط الدرجة و لا تفاتضح أن( ٘ٚٚ.ٚ) بمغت

 وفقًا لمراحل العمر المختمفة. (بين)
  عمى النحو آليات تكيف عمال الأرصفةتحديد استنتاج و  يمكنوبناً  عمى ما تقدم 

 :التالي
 لعمال الأرصفة: التكيف الاقتصادي -أ

ن ضبط الميزانية مكنيم متُ  البحث الدائم عن بعض الآليات التيإلى  لجموا   
قًا لقدرتيم التكيفية المتمثمة في الموارد المحدودة؛ لذلك غمب عمييا المرونة طب التي

وىي الأسر  ،الإدارة التكيفية وتقييم خيارات التكيف نجحت بعض الأسر الفقيرة في
مة أنتجت بعض لدييا قدر من التعميم، ولكن الأسر غير المتعم المتعممة أو التي

حيث لجمت بعض الأسر  خرى التي ساعدتيا عمى تخطي أزمة كورونا،الآليات الأ
إلى السمف والاستدانة والقروض من البنوك الإسلامية بفوائد قميمة، عمل الجمعيات، 

الشراء، طمب المساعدة، أو الجمع  سيط، البحث عن الأنماط البديمة فيوأسموب التق
: خروج الزوجة أو الأبناء ل مثلبين أكثر من مينة، أو دفع أحد أفراد الأسرة لمعم

(، قنين الاستيلاك )الاقتصاد المعيشيالقدرة عمى الاستغناء وطرح البدائل، وت لمعمل.
)فاطمة  دراسة، وتتفق ىذه الدراسة مع بيع الذىب إن وجد وفك المدخرات

 .عن آليات التكيف الاجتماعى لمعمالة غير المنتظمة (ٕٕٓٓالزىرا  
 لعمال الأرصفة: التكيف الاجتماعي - 

طبيعة التفاعل بين أفراد الأسرة من ناحية، توصمت الدراسة الراىنة إلى تحديد 
إلى وا لجموطبيعة التفاعل بينيم وبين فئة عمال الأرصفة من ناحية أخرى، حيث 

الاعتماد عمى آليات تكيفية، أىميا: الاعتماد عمى المساعدات سواء كانت عينية أو 
ماليا  و الأىل أو الأقارب، كما حاولت إعادة توظيف رأسنقدية من أىل الخير أ

، والتضامن ات الاجتماعية، التكافل الاجتماعيشبكة العلاق تمثل فيالمُ  الاجتماعي
الحصول عمى فرص عمل مناسبة،  ستفادة من الروابط الاجتماعية في، الاعيالاجتما

اج نفر يشيل يكسر يعمل المي عنده شغلانة ومحتالمشاركين " وىذا ما أشار إليو أحدُ 
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حيث . "دفعو في الشايأي حاجة بيناديني بدل القعدة عمى القيوة والمي أجيبو أ
لجمت بعض الأسر إلى خروج أحد أفراد الأسرة لمعمل، أو ترك المدرسة؛ نظرًا لتدىور 

 .الظروف المعيشية
يا أبنائِ  ودىا معلوجُ  سرةف داخل الأُ تحقيق التكي   م فييمدور  المرأة فمياا أمَّ 

؛ نظرًا لطبيعة عمل %(ٖ.ٚ٘) نلا تعمم بمغت نسبة اللاتي لفترات طويمة، حيثُ 
إلى ىم والانتقال ت طويمة عمى الأرصفة وتركيم لأسر عمال الأرصفة وجموسيم لفترا

 وج المرأة لمعمل لمساعدة الزوج فيمحافظة أخرى من ناحية، ومن زاوية أخرى خر 
فاية دخل الزوج، حيث بمغت نسبة الزوجات العاملات تمبية احتياجات الأسرة؛ لعدم ك

تتيح لكل شخصية التي عكست الدراسة بعض النماذج المحددة لممرأة و . %(ٚ.ٕٗ)
وىي : نموذج المرأة القوية الواعية لا وىيالظيور من خلال قدرتيا عمى التكيف، أ
 الإدارةى القدرة عمتجاه أسرتيا، ولدييا الشخصية التي لدييا وعي بمسئولياتيا 

ى خرجت لمعمل بمعمال ىامشية بيدف مساعدة زوجيا عم التكيفية، وىي المرأة التي
لجمت إلى حرمان  المعيشة وتمبية احتياجات الأسرة. ونموذج الشخصية الحذرة التي

. ونموذج الشخصية الانسحابية أفراد الأسرة، وترشيد الاستيلاك وتقميل وجبات الغذاء
ف المتدنية ترك زمام الأمور لمزوج، دون تحمل المسئولية فرضت عمييا الظرو  التي

مكانياتيالعدم قدرتيا عمى الموازنة بين احتياجاتيا   . ونموذج الشخصية المتمردة التيوا 
لدييا تطمعات كمن ، لجمت إلى الخلافات والانفصال لعدم القدرة عمى التكيف والصمود

ميرتون( تطبيقات )ذلك فى ضوء وفى ىذا السياق تم تفسير  أكثر من احتياجاتيا.
 .العممية خلال تحديده لخمس صيد لمتكيف

فمكد المشاركون في أما عن طبيعة علاقات التضامن بين عمال الأرصفة، 
من المال؛ بيدف  إصابة أحد العمال يتم جمع مبمدحالة  الدراسة الميدانية أنو في

. ولوحظ تباين علاقات ميك""يوم لك ويوم عالمساعدة والتضامن، وىذا ما أكده البعض 
 القوة داخل الأسرة وخارجيا.
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 لعمال الأرصفة: التكيف الثقافي -ج
أدت إلى  التي تمارس عمى فئة عمال الأرصفةتشير الدِّراسَة إلى أنَّ الضغوط 

الشعور بالحرمان عند  فييتضح تكريس أفكار معينة أىميا: الحرمان النسبي، الَّذي 
عمى،  أو من خلال مقارنة أوضاعيم قبل انتشار جائحة كورونا المقارنة بالشرائح الأ

ضة فئة معر  للاستغلال والإىانة والتيميش، فييبمثناء وبعد ىذه الفترة وتعرضيم 
إلى تزايد صور  يؤدي الذيلمحراك لأسفل مع تدىور مستواىا المعيشي؛ الأمر 

نظامية من نوع خاص  ارً تؤدي إلى إفراز ميول تكيفية تفرض عمينا أطُ  التيالحرمان  
عادة توظيفيا معينة من الضغوط التي تعمل كمي   اوصورً  ا عمى أسر عقول ىذه الفئة وا 

بحيث يؤدي إلى  المختمفة طبقًا لممصالح الذاتية، من جانب الجماعات الاستراتيجية
عادة توظيفيا من قبل الآخرين، فمصبحت ىذه الفئة ميتمة بشكل  استقطابيا، وا 

 فقط. وراء النقود وفرص العمل بالسعي أساسي
 لعمال الأرصفة: التكيف السياسي -د

إلى ي يؤد الذيالدائم لتوفير سبل المعيشة؛ الأمر  بالسعييم نشغالنظرًا لا   
اتخذت وضع الاستكانة لعدم يذه الفئة في السطور السابقة، ف أُشيراستغلاليم كما 

ىم الآليات التي أنتجتيا وجية نظرىم، ومن أتغيير من  وجود أي مردود أو أي
من فكرة السياسة، والالتفات إلى توفير  )النمط الانسحابي( الظروف الضاغطة ىي

 احتياجاتيم. 
 لعمال الأرصفة: آليات التكيف التمقائي -ىو

 إلى وسيمتين، ألا وىما: التكيف القسري والتكيف الحر.عمال الأرصفة  لجم
موارد ىذه الفئة الفقيرة والميمشة، طبقًا لإمكانيات و  التكيف القسريوظير  

عيا، ولكن لوحظ أنيا أحيانًا لا توجد لدييا فإنيا تسعى إلى التمقمم والتعايش مع أوضا
يا أوضاعيا ظروفُ  أو المفاضمة؛ وذلك لأن المتحكم فيإمكانية للاختيار  أي

فيذه غوط وممارسة القوة، بناءً عمى الض يظير التكيف القسري مِن ثَمَّ المعيشية؛ و 
  أسيرة لأوضاعيا المتدىورة. الفئة ىي
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يو الذي يقوم بو الفرد طوعًا واستجابة لإرادتو ورغبتو فف الحر أما التكي   
نفاقو، نتيجة لقدرتو عمى ييم وىذا يتوقف عمى مستوى الوعي لد الموازنة بين إمكانياتو وا 

تضح منيا لمطمق( وت)الاختيار اوتظير ىنا فكرة  لآليات التي تُساعدىم عمى التكيف،با
 قدرة الفرد عمى الإفادة من جميع موارد الأسرة، والقدرة عمى تحديد الأولويات، والقدرة

سيم في ذلك أيضًا رغبة الفرد في التخمص من عمى الاستغناء، وضبط الإنفاق، وتُ 
الادخار  :وطمة الضغوط والتوترات؛ ومن ثم يبحث عن آليات تساعده عمى التكيف مثل

التكيف طويل المدى، والتكيف قصير  ي. ومن ىنا يظير نوعان من التكيف:المستقبم
 المدى. 
بنمط تحقيق الأىداف التي تتضمن إشباع الاحتياجات بعيدة  النمط الأوليرتبط 

ظير ذلك في يبتحقيق الأىداف قصيرة المدى، و  فيرتبطالنمط الثاني المدى، أما 
تحويل الجزء المادي و الوقت الحالي، الجمعيات، لإشباع الاحتياجات الضرورية في 

الأنماط الأساسية لآليات فى ىذا السياق حاولت الدراسة الراىنة تحديد إلى جزء عيني. 
 .الجوانب المختمفة في صمودىا مثيرت يةوكيف ،صمود ىذه الفئة

 القدرات التحويمية لعمال الأرصفة: (:ٚ-ٖ)
 :نظرة عامة عمى نتائج مقياس القدرات التحويمية-أ

قدرة عمال الأرصفة عمى الوصول ىذا السياق يقصد بالقدرات التحويمية  في
إلى برام  الحماية، وتحسين وتعزيز قوتيم المجتمعية تجاه الأزمات المستقبمية؛ نظرًا 

ئيس لكلٍ من رأس المال كما يُعترف بالدور الر  اط الصمود بفكرة القدرة والتكيف،لارتب
ية التي يكونيا عمال الأرصفة، ويتضح ذلك من خلال والشبكات الاجتماع الاجتماعي

من قدرتيم عمى  عمى الرغمتفاعميم مع بعضيم البعض. وأظيرت الدراسة الميدانية أنو 
و مساعدات عينية أو التعاون وتشبيك علاقات اجتماعية لمحصول عمى فرص عمل أ

 ستفادة منيا.استطاعت الوصول إلى برام  الحماية والا فنسبة قميمة ىي التي نقدية
 نظريتى الضغط والتوتر والنسق الاجتماعى.ويمكن تفسير ذلك فى ضوء 
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 توزيع عبارات مقياس القدرات التحويمية لدى عمال الأرصفة      (: يوضحٚ-ٔٔجدول رقم )

 توزيع عبارات المقياس
 وترتيبيم

 الجممة موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

أحاول االإضازهت فى أوضطت 

 (66) وبسامج االإجخمع االإخخلفت
85 53.1 12 7.5 23 14.4 11 6.9 29 18.1 661 611 

أعاوى مً غُاب الخفاعل داخل 

 (5) الأسسة
39 24.4 12 7.5 6 3.8 13 8.1 90 56.3 661 611 

ً علاكاث مع  أحاول جىىٍ

ً للحصىل على فسص  الآخسٍ

 (6) عمل

5 3.1 0 .0 4 2.5 17 10.6 134 83.8 661 611 

اصعس بالظلم وعدم السضا عً 

 (3) أحىالى
24 15.0 4 2.5 0 0.0 12 7.5 120 75.0 661 611 

اسخطُع الحصىل على فسص 

العمل بسهىلت بعد حائحت 

 (65) هىزوها

119 74.4 14 8.8 16 10.0 2 1.3 9 5.6 661 611 

اسخطُع الحصىل على 

 (7) مساعداث عُيُت
58 36.3 9 5.6 7 4.4 14 8.8 72 45.0 661 611 

اسخطُع الحصىل على 

 (9) مساعداث هلدًت
81 50.6 11 6.9 8 5.0 9 5.6 51 31.9 661 611 

اسخفاد مً الخدماث التى 

 جلدمها وشازة اللىي العاملت

(68) 

130 81.3 8 5.0 7 4.4 5 3.1 10 6.3 661 611 

اسخطُع الحصىل على كسوض 

سوعاث مِسسة لإكامت االإض

 (67) الصغيرة

128 80.0 9 5.6 10 6.3 2 1.3 11 6.9 661 611 

جبحث الدولت عً مؤسساث 

ت  لُت لضمان اسخمسازٍ جمىٍ

البرامج واالإضسوعاث اللاشمت 

 (64) للعمالت غير االإىخظمت.

123 76.9 9 5.6 9 5.6 6 3.8 13 8.1 661 611 

اسخطُع الاسخفاد مً 

االإؤسساث العاملت فى جىفير 

مل للعمالت غير فسص ع

 (69) االإىخظمت.

130 81.3 9 5.6 12 7.5 1 .6 8 5.0 661 611 

اسخطُع الاسخفادة مً إكامت 

م االإىخجاث  االإعازض لدسىٍ

 والسلع للعمالت غير االإىخظمت.

(22) 

140 87.5 2 1.3 13 8.1 2 1.3 3 1.9 661 611 

ا  احصل على مىحت الدولت صهسًٍ

 باهخظام بعد حائحت هىزوها.

(63) 

121 75.6 10 6.3 8 5.0 4 2.5 17 10.6 661 611 

( 511جىفى إعاهت الىىزوها )

  حىُه لاحخُاحاث أسسحى.

 مىسز( 26)

134 83.8 9 5.6 11 6.9 2 1.3 4 2.5 661 611 
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أحد صعىبت فى الحصىل على 

 (4) مىحت الدولت .
22 13.8 1 .6 16 10.0 13 8.1 108 67.5 661 611 

ىحت حسىى اجىكع بعد اهتهاء االإ

 (8) الحىىمت لدضغُلىا.
68 42.5 12 7.5 16 10.0 14 8.8 50 31.3 661 611 

اجىكع بعد اهتهاء الأصهس الخاصت 

 (61) باالإىحت حضغُلى فى مضسوع.
79 49.4 10 6.3 16 10.0 13 8.1 42 26.3 661 611 

بُت فى  احصل على دوزاث جدزٍ

 كطاع العمالت غير االإىخظمت.

(66) 

128 80.0 5 3.1 13 8.1 0 0.0 14 8.8 661 611 

حسماوى مً الخعلُم هدُجت عدم 

 (2) اللدزة على الؤهفاق.
6 3.8 0 0.0 12 7.5 9 5.6 133 83.1 661 611 

حسمان أبىائى مً اسخىمال 

 (6)  الخعلُم.
18 11.3 4 2.5 74 46.3 5 3.1 59 36.9 661 611 

اسخطُع إبداء السأي فى الأمىز  

 (62) السُاسُت.
111 69.4 16 10.0 9 5.6 5 3.1 19 11.9 661 611 

احصل على السعاًت الصحُت 

 (21) الجُدة.
132 82.5 14 8.8 9 5.6 0 0.0 5 3.1 661 611 

 (ٖٕ  ٕٕ)وتم تصحيح العبارات رقم 
(، والتحميل الكمى لممقياس، ٚ-ٔٔخلال قراءة بيانات الجدول السابق رقم )

: ٖٚلقدرات التحويمية، لوحظ أنيا تنحصر ما بين ]وبعد تحميل توزيع درجات مقياس ا
(، حيث ٖٜٛٛٚ.ٜ(، وانحراف معيارى )ٖٛٛٔ.ٙ٘[ درجة، وفقًا لوسط حسابى )٘ٛ

(% ٖ.ٙأظيرت النتائ  أن أعمى نسبة مئوية لتوزيع درجات المقياس بمغت نسبة )
( درجة، ٓٙ(% لمحاصمين عمى )ٙ.٘( درجة، يمييا نسبة )ٜٗلمحاصمين عمى )

تفسير مدى التباين بين توزيع درجات عمال الأرصفة، فى ضوء نتائ  الدراسات  ويمكن
كما يعكس الجدول التالى توزيع فئات مقياس السابقة، وطبقًا لبعض الرؤى النظرية. 

 القدرات التحويمية.
 توزيع فئات القدرات التحويمية  : (ٚ-ٕٔجدول رقم )

 % التكرارات  

 13.8 22 ضعيف

 79.4 127 متوسط

 6.9 11 قوي

 100.0 160 اإجمالي
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 التحويميةزيع فئات مقياس القدرات تظير البيانات أن أعمى نسبة مئوية لتو           
 التي %(ٛ.ٖٔ) مييا نسبة)متوسطة(، ت التي تمثل قدرات تحويمية %(ٗ.ٜٚ) بمغت

ة تمثل قدرات تحويمي التي %(ٜ.ٙ)نسبة  )ضعيفة(، وأخيرًا تمثل قدرات تحويمية
 )قوية(. 

 التحميل التفصيمى لبنود مقياس القدرات التحويمية:-ٕ
 ( عن عدد من الاعتبارات الدالة عمى الآتى:ٚ-ٔٔتكشف قراءة الجدول رقم )

  تكوين شبكة علاقات اجتماعية مع الآخرين لمحصول عمى فرص عمل:آلية 
جدًا وفقًا (، وتعتبر درجة البند قوية ٖالبند رقم )حيث جاء فى الترتيب الأول  

% موافق بشدة، يمييا نسبة ٛ.ٖٛ(ع، وبمغت النسبة الأعمى ٕٚ.ٗلوسط حسابى )
 % محايد.٘.ٕ% معارض بشدة، وأخيرًا نسبة ٔ.ٖ% موافق، ثم يمتى بعدىا ٙ.ٓٔ

ويتضح من ذلك يحاول عمال الأرصفة تكوين شبكة علاقات مع الآخرين لمحصول 
دراسة )فاطمة تفق ىذه النتيجة مع عمى فرص عمل وخمق مصادر لتوليد الدخل. وت

 (.ٕٕٕٓالزىرا   
 نتيجة عدم القدرة عمى اإنفاق:من التعميم حرمان ال 

(، وتعتبر درجة البند قوية جدًا ٜٔحيث جاء فى الترتيب الثانى البند رقم ) 
% موافق بشدة، يمييا نسبة ٔ.ٖٛ(، وبمغت النسبة الأعمى ٗٙ.ٗوفقًا لوسط حسابى )

 % معارض بشدة.ٛ.ٖ% موافق، وأخيرًا نسبة ٙ.٘يمتى بعدىا  % محايد، ثم٘.ٚ
 :شعور عمال الأرصفة بالظمم وعدم الرضا عن أحواليم 

(، وتعتبر درجة البند قوية جدًا وفقًا لوسط ٗجاء فى الترتيب الثالث البند رقم ) 
% معارض ٘ٔ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٘ٚ(، وبمغت النسبة الأعمى ٕ٘.ٗحسابى )
 % معارض.٘.ٕ% موافق، وأخيرًا نسبة ٘.ٚيمييا نسبة بشدة، 

 :صعوبة الحصول عمى منحة الدولة 
وفقًا لوسط قوية (، وتعتبر درجة البند ٘ٔجا فى الترتيب الرابع البند رقم ) 
% ٛ.ٖٔ% موافق بشدة، يمييا نسبة ٘.ٚٙ(، وبمغت النسبة الأعمى ٘ٔ.ٗحسابى )
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% موافق، وأخيرًا نسبة ٔ.ٛت نسبة %، ثم جاءٓٔمعارض بشدة، ثم يمتى بعدىا 
 % معارض.ٙ.ٓ
 :معاناة عمال الأرصفة من غيا  التفاعل داخل الأسرة 

(، وتعتبر درجة البند وفقًا لوسط حسابى ٕجاء فى الترتيب الخامس البند رقم ) 
% موافق ٖ.ٙ٘( قوية، وبمغت النسبة الأعمى لما يقرب من نصف العينة وىى ٗٙ.ٖ)

% موافق، يمييا ٔ.ٛ% معارض بشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة ٗ.ٕٗبشدة، يمييا نسبة 
 % محايد.ٛ.ٖا نسبة % معارض، وأخيرً ٘.ٚنسبة 

 :حرمان أبنا  عمال الأرصفة من استكمال تعميميم 
(، وتعتبر درجة البند قوية، حيث ٕٓجاء فى الترتيب السادس البند رقم )
% ٜ.ٖٙمحايد، يمييا نسبة  %ٖ.ٙٗانقسمت آراء العينة، وجاءت النسبة الأعمى وىى 

% موافق، وأخيرًا نسبة ٔ.ٖ%، ثم نسبة ٖ.ٔٔموافق بشدة، ثم يمتى بعدىا نسبة 
 % معارض.٘.ٕ
 :الحصول عمى مساعدات عينية 

وفقًا لوسط  (، وتعتبر درجة البند متوسطةٙجاء فى الترتيب السابع البند رقم ) 
إجمالى حجم العينة % من ٘ٗ. حيث جاءت النسبة الأعمى وىى (ٕٔ.ٖحسابى )

 موافق بشدة عمى حصوليم عمى مساعدات عينية.
 :توقع انتيا  المنحة وسعى الحكومة لتشغيل عمال الأرصفة 

(، وتعتبر درجة البند متوسطة وفقًا ٙٔجاء فى الترتيب الثامن البند رقم ) 
% معارض بشدة، ٘.ٕٗ(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٜٚ.ٕلوسط حسابى )

ر ذلك فى ضوء ما ورد من الدراسة الميدانية أن ىناك اعتقاد سائد بين ويمكن تفسي
عمال الأرصفة يفيد بمنيم فئة مستبعدة محرومة تنعدم الثقة بينيم وبين الحكومة؛ نظرًا 

 لعدم اىتمام الحكومة بيم.
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 :الحصول عمى مساعدات نقدية 
متوسطة وفقًا لوسط (، وتعتبر درجة البند ٚجاء فى الترتيب التاسع البند رقم ) 
% معارض بشدة يؤكدون ٙ.ٓ٘. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى (ٔٙ.ٕحسابى )

 عدم قدرتيم عمى الحصول عمى مساعدات نقدية.
 :توقع عمال الأرصفة تشغيل الحكومة ليم بعد انتيا  المنحة 

(، وتعتبر درجة البند ضعيفة وفقًا ٚٔجاء فى الترتيب العاشر البند رقم ) 
% معارض بشدة ليذا ٗ.ٜٗحيث بمغت النسبة الأعمى وىى  (.ٙ٘.ٕبى )لوسط حسا

 التصور عن توقع عمال الأرصفة تشغيل الحكومة ليم بعد انتياء المنحة.
 :مشاركة عمال الأرصفة فى الأنشطة وبرامج المجتمع المختمفة 

(، وتعتبر درجة البند متوسطة ٔجاء فى الترتيب  الحادى عشر البند رقم ) 
% معارض بشدة؛ ٔ.ٖ٘(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٜٕ.ٕوسط حسابى )وفقًا ل

( حيث أشاروا إلى ٛ( و رقم )ٔودعمت ذلك آراء المشاركين فى الدراسة الميدانية رقم )
 أن ىذه الفئة مستبعدة.

 :إبدا  الرأى فى الأمور السياسية 
ضعيفة جدًا  (، وتعتبر درجة البندٕٔجاء فى الترتيب الثانى عشر البند رقم ) 

 % معارض بشدةٗ.ٜٙ(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٛٚ.ٔوفقًا لوسط حسابى )
 لإبداء الرأى فى الأمور السياسية؛ نظرًا لانشغاليم بالسعى لتمبية احتياجاتيم.

 (:ٜٔ-حصول عمال الأرصفة عمى منحة الدولة شيريًا بعد )كوفيد 
وتعتبر درجة البند ضعيفة جدًا (، ٖٔجاء فى الترتيب الثالث عشر البند رقم ) 

% من إجمالى ٙ.٘ٚ(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٙٙ.ٔوفقًا لوسط حسابى )
حجم العينة معارض بشدة؛ وذلك لأنيم لم يستطيعوا الحصول عمى منحة الدولة شيريًا 

 نظرًا لصعوبة التقديم ليا أو الحصول عمييا لشروطيا المعقدة.
 مية لضمان استمرارية المشاريع لمعمالة غير بحث الدولة عن مؤسسات تموي

 المنتظمة:
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(، وتعتبر درجة البند ضعيفة جدًا ٗٔجاء فى الترتيب الرابع عشر البند رقم ) 
% من إجمالى ٜ.ٙٚ(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٔٙ.ٔوفقًا لوسط حسابى )

ى أى دعم لعدم استفادتيم من ذلك وعدم حصوليم عم حجم العينة معارض بشدة؛ نظرًا
 (.ٜنقدى أو عينى لتمويل أى مشروع خاص بيم، ودعمت ذلك آراء المشارك رقم )

 (:ٜٔ-الحصول عمى فرص العمل بسيولة بعد أزمة )كوفيد 
(، وتعتبر درجة البند ضعيفة جدًا ٘جاء فى الترتيب الخامس عشر البند رقم ) 

من إجمالى  %ٗ.ٗٚ(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٘٘.ٔوفقًا لوسط حسابى )
حجم العينة معارض بشدة؛ نظرًا لعدم قدرتيم عمى الحصول عمى فرصة عمل بعد 

 (، وأثناء الأزمة.ٜٔ-أزمة )كوفيد
 :حصول عمال الأرصفة عمى دورات تدريبية 

(، وتعتبر درجة البند ضعيفة ٛٔجاء فى الترتيب السادس عشر البند رقم )
% من إجمالى ٓٛنسبة الأعمى وىى (. حيث بمغت الٗ٘.ٔجدًا وفقًا لوسط حسابى )

الغالبية العظمى عمى عدم حصوليم عمى دورات  تحجم العينة معارض بشدة؛ أكد
 من ناحية، وعدم وجود فرص عمل مناسبة ليم. ؛ لعدم قدرتيم عمى الوصول لياتدريبية

 :حصول عمال الأرصفة عمى قروض ميسرة إقامة المشروعات الصغيرة 
(، وتعتبر درجة البند ضعيفة جدًا ٜعشر البند رقم ) جاء فى الترتيب السابع 

% من ٓٛبمغت النسبة الأعمى وىى  (. حيثٜٗ.ٔوفقًا لوسط حسابى حسابى )
إجمالى حجم العينة معارض بشدة، اكدت الغالبية العظمى عمى عدم قدرتيم عمى 

 الحصول عمى قروض ميسرة لإقامة المشروعات الصغيرة.
  الخدمات التى تقدميا وزارة القوى العاممة:استفادة عمال الأرصفة من 

(، وتعتبر درجة البند ضعيفة جدًا ٛجاء فى الترتيب الثامن عشر البند رقم ) 
% من إجمالى ٖ.ٔٛ(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٛٗ.ٔوفقًا لوسط حسابى )

حجم العينة معارض بشدة، حيث أكدت الغالبية العظمى من عمال الأرصفة عدم 
 م من الخدمات المُقدمة من وزارة القوى العاممة.استفادتي
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 :استفادة عمال الأرصفة من المؤسسات العاممة 
(، وتعتبر درجة البند ضعيفة جدًا ٔٔجاء فى الترتيب التاسع عشر البند رقم ) 

% من إجمالى ٘.ٚٛ(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٖٗ.ٔوفقًا لوسط حسابى )
أكدوا عمى أكدت الغالبية العظمى من عمال الأرصفة حجم العينة معارض بشدة، حيث 

 عدم الاستفادة من المؤسسات العاممة فى توفير فرص عمل لمعمالة غير المنتظمة.
 :حصول عمال الأرصفة عمى الرعاية الصحية الجيدة 

، وتعتبر درجة البند ضعيفة جدًا وفقًا (ٕٕجاء فى الترتيب العشرين البند رقم ) 
% من إجمالى حجم ٘.ٕٛ(. حيث بمغت النسبة الأعمى وىى ٖٖ.ٔلوسط حسابى )

حيث أكت الغالبية العظمى من عمال الأرصفة أكدوا عمى عدم العينة معارض بشدة، 
؛ ويتضح من ذلك عدم وجود الصحية الجيدة حصول عمال الأرصفة عمى الرعاية

 حماية اجتماعية وتممينية ليم.
 ( جنيو لاحتيٓٓ٘كفاية إعانة الكورونا ):اجات الأسرة 

(، وتعتبر درجة البند ضعيفة ٗٔجاء فى الترتيب العشرين مكرر البند رقم ) 
% من إجمالى ٛ.ٖٛ(. حيث بمغت النسبة الأعمى ٖٖ.ٔوفقًا لوسط حسابى ) جدًا

حجم العينة معارض بشدة؛ نظرًا لعدم كفاية قيمة المبمد لتمبية الاحتياجات الأساسية 
 روط والإجراءات المطموبة لمحصول عمى الإعانة.للأسرة من ناحية، صعوبة الش

  المعارض:قدرة عمال الأرصفة عمى الاستفادة من إقامة 
(، وتعتبر درجة البند ضعيفة ٕٔجاء فى الترتيب الحادى والعشرين البند رقم ) 

% من إجمالى ٘.ٚٛ(. حيث بمغت النسبة الأعمى ٜٕ.ٔجدًا وفقًا لوسط حسابى )
، لعدم استفادتيم من إقامة المعارض لتسويق المنتجات حجم العينة معارض بشدة

 والسمع لمعمالة غير المنتظمة.
نماط الأساسية لآليات صمود بناءً عمى ما تقدم حاولت ىذه الدراسة الراىنة تحديد الأ

 .الجوانب المختمفة في صمودىا تمثير يةوكيف ،ىذه الفئة
جاءت العبارات الثلاث  :حيث كشفت قراءة البيانات عن الاعتبارات التالية

: تكوين علاقات مع الآخرين كالآتي موافقة النسب الأعمى موزعةً  حصمت عمى التي
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  حرمان عمال الأرصفة من التعميم نتيجة %(ٛ.ٖٛ)لمحصول عمى فرص عمل بنسبة 
صعوبة من  فقر الفرص، بالإضافة إلى معاناتيملوأيضًا  %(ٔ.ٖٛ) فقر القدرة بنسبة

ا نظرً  ؛الوقت نفسو غياب التفاعل داخل الأسرة الدولة، فيالحصول عمى منحة 
ظروفيم المعيشية اتجيت  لتواجدىم عمى الأرصفة والمقاىي لفترات طويمة، ومع تدني

خراجيم لمعمل الأسر إلى حرمان الأبناء من استكمال التعميم ؛ نظرًا لعدم القدرة عمى وا 
عمى مساعدات عينية، ولكن  صوليمحرب من نصف العينة حيث أكد ما يقا الإنفاق،

م المساعدات يتقدبالمقابل عدم حصوليم عمى مساعدات نقدية لعدم اىتمام الجيات  في
 النقدية.

عدم التوقع وضعف الثقة بالحكومة  (%ٓ٘) المقابل أكدت نسبة وفي
شعورىم الدائم بالتيميش إلى أو توفير فرص عمل مناسبة ليم؛ ويرجع ذلك  ،لتشغيميم

أنشطة وبرام   المشاركة فيعمى عدم  (%ٙ.ٓٙ) لذلك أكدت نسبة والاستبعاد؛
 ؛المجتمع المختمفة، بالإضافة إلى تمكيد الغالبية العظمى عمى عدم المشاركة السياسية

عمى عدم حصوليم عمى منحة الدولة و  ،لتوفير احتياجاتيم بالسعينشغاليم الدائم لا
درتيم عمى الوصول لبرام  عدم قيؤكد  حة كورونا؛ الأمر الذيا بانتظام بعد جائشيري  

م  الحماية عمى حصوليم عمى برا (%ٜ.ٔٔ) أكدت النسبة الأقل وىيإذ الحماية، 
قطاع العمالة غير المنتظمة، وعمى بحث الدولة عن  وعمى دورات تدريبية في

مؤسسات تمويمية لضمان استمرارية البرام  والمشروعات اللازمة لمعمالة خاصة مع 
حيث  (.ٜٔ-)كوفيد اعتيم الحصول عمى فرص عمل بسيولة بعد أزمةعدم استط

حصول عمى قروض ميسرة لإقامة ال (%ٕ.ٛ) وىي جد ااستطاعت نسبة قميمة 
المقابل  تيا وزارة القوى العاممة، وفيقدم وعات، والاستفادة من الخدمات التيالمشر 

ولا التعميم، وعدم أكدت النسبة الأعمى عدم الحصول عمى الرعاية الصحية الجيدة 
 توفير فرص عمل لمعمالة غير المنتظمة. الاستفادة من المؤسسات العاممة في
 بمغت )ت( والتي المتوسطات عن طريق اختباركما تبين عند مقارنة 

وجد فروق ذات دلالة ، لا تالتحويمية: فيما يتعمق بمقياس القدرات يمي ( ما0.908)
مين عمى شيادة تعميمية وغير الحاصمين عمى إحصائية في متوسط الدرجة بين الحاص
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(. ٘ٓ.ٓ) أكبر من ( أيٖ٘ٙ.ٓ) )ت( تساوي مستوى المعنوية لاختبار شيادة، إذ إنَّ 
قبول الفرض العدم بانتفاء وجود فروق ذات دلالة إحصائية طبقًا لمتعميم.  ما يعني

 لحاصمين فياصمين عمى شيادة وغير او لا يوجد اختلاف بين الحونستنت  من ذلك أنَّ 
يم عن والتعم التحويميةأما بالنسبة لتوزيع العينة وفقًا لمستوى القدرات  ،التحويميةالقدرات 

و لا توجد فروق ذات دلالة (، واتضح أنَّ ٜ٘ٓ.ٓ) بمغت ( التيٕطريق تحديد قيمة )كا
 قبول الفرض العدم. (، ما يعنيٖٙٙ.ٓ) إحصائية وفقًا لمتعميم، إذ إن مستوى المعنوية

( ٖٖٜ.ٕبمغت ) لمتوسطات عن طريق )اختبار ف( التيكما تبين عند مقارنة ا     
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحويمية: فيما يتعمق بمقياس القدرات ما يمي

 (، ما يعنيٙ٘ٓ.ٓ) لاثة، إذ إن مستوى المعنوية يساويمتوسط الفئات العمرية الث
أما بالنسبة  ذات دلالة إحصائية طبقًا لمعمر، ققبول الفرض العدم بانتفاء وجود فرو 
 بمغت ( التيٕ)كا وفئات العمر عن طريق التحويميةلتوزيع العينة وفقًا لمستوى القدرات 

وجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط الدرجة بين وفقًا فاتضح أنو لا ت( ٕٖٙ.ٚ)
 لمراحل العمر المختمفة.

 مات:مواجهة الأزو التخطيط المستقبلي -8

يسعععاعد الفعععرد عمعععى مواجيعععة المخعععاطر والمشعععكلات، حيعععث  التخطعععيط المسعععتقبمي
يمجععمون إلععى التخطععيط معععن  المسوووتوى الأولمسععتويات،  عينععة إلععى ثععلاثالانقسععمت آراء 

عع : عمععل الجمعيععات.دخاريععة المتنوعععة مثععلسععتعانة بالمصععادر الاخععلال الا المسووتوى ا أمَّ
يسعتطيعوا التخطععيط المسعتقبمي؛ لعذلك لجععموا ين لعم ظيعر لععدى عمعال الأرصعفة الععذف الثواني

 اريفيم مععن ممكععل وممععبس وتعمععيم، وفععيبنععاتيم لتخفععيض الإنفععاق وتععوفير مصعع إلععى تععزوي 
ىعذه  راء التجييعزات المناسعبة ليعن، وفعيلعدييم القعدرة عمعى شع تىذا السياق نجد أنيم ليسع

، والتقسععععيط، الاقتععععراض أو الاسععععتدانة :الحالععععة يمجععععمون إلععععى أسععععاليب تكيفيععععة معينععععة مثععععل
 بنتوي" (ٜ) ساسية. وأكعد المشعارك رقعمسواق الرخيصة، تجييز الأشياء الأوالشراء من الأ
 (ٔ) ويكمعل المشعارك رقعمالشوئون"   زاي  وفكرت أقودم فويإىجيزىا  عرفشمخطوبة وم

 المسووتوى الثالووثأمعا  ".( جنيووو تعمول إيوووٓٓٔ:ٓ٘ٔرايوح  ) جوواي عموى أد المووي الموي"
 المشاريع الصغيرة ويعتبرونيا مصدر رزق. ر فيفيمجمون إلى الاستثما
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بناء مستقبل، عمى  تيمقدر انعدام " غير المتزوجين" كما أكد عمال الأرصفة
بعض الأسر  ويجدون الظروف الراىنة لا تشجع عمى الزواج وعيش حياة كريمة؛ لأن

لطبيعة عمميم، وعدم ثبات أجورىم، بالإضافة إلى عدم  ترفض زواجيم من بناتيا
لم تنجح  م وترددىم عمى القوى العاممة التيوليم عمى وظيفة مناسبة رغم تعميميحص
 توفير فرص عمل ثابتة ليم. في

 ن أىم الأزمات التيأن جائحة كورونا تعتبر م عمى أجمعت عينة الدراسةكما 
وزيادة  تدىور الأوضاع المعيشية خمفت العديد من الآثار، أىميا: قمة فرص العمل،

، جعميم يمجمون إلى السمف والاستدانة الذيتنزاف مدخراتيم؛ الأمر ، واسضغوطال
نتاجيم لاستراتيجيالأخرى، و تحايل وأساليب ال  ات الصمود لمواجية الأزمات، ويعنيا 

 مواقف وخبرات الحياة اليومية. تعكسذلك أن سموكيات وممارسات عمال الأرصفة 
 ير المنتظمة:اتبعتيا الدولة تجاه العمالة غ اإجرا ات التي -ٜ

 ،لا يوجد دور واضح لمنقابات العماليةو أكدت الغالبية العظمى لعينة الدراسة أنَّ   
شكل محدد، وأماكن تواجدىم ب ،ويرجع ذلك لعدم القدرة عمى حصر عمالة الأرصفة

يذه النقابات لا تجد أماميا سوى المشتركين فييا فقط ومن ليم حق الاشتراك؛ الأمر ف
النقابات العمالية أنيا تساىم بمدوار  شتراك بعض العمال. فما رددتويحول دون ا الذي

بالإضافة إلى  ،تقديم الدعم بمشكالو المختمفة :فعالة بالنسبة لممشتركين فييا مثل
يمكن تحديد أسباب عدم و . ىي شعارات بالنسبة ليم الدورات التدريبية ومساعدتيم

ىذه النقابات،  لشروط اللازمة للاشتراك فيتيفاء ااشتراك ىذه الفئة لعدم القدرة عمى اس
من عمل حصر شامل  دَّ بُ  أو عدم توفر بعض الأوراق لدييم. وبناءً عمى ما تقدم لا

 ىذا بالإضافة إلى عدم الاستفادة ،يكون بإمكان النقابات تقديم حماية ليمليم، وذلك ل
 إصابة. من القوى العاممة، وعدم توفير أي معاشات لأىميم عند تعرضيم لأي

عند توجيو سؤال مباشر لعمال الأرصفة عن الشيادة بتممين ىو ما اتضح و   
حالة وفاة مالك الشيادة فئة الخمسمائة  في مؤقت يكفل تعويضًا يبدأ بعشرة آلاف جنيو

يؤكد عدم  الأولأقسام:  ة، ولكن انقسمت آراء العينة إلى ثلاثجنيو، وشيادة أمان
يتجو إلى ىذه الشيادة بيدف تطمعاتيم  والثانييادة، معمومات عن ىذه الش معرفتو أي
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الحكومة لتوفير  بعدم سعيخطوة لاعتقادىم  لا يثق بمي والثالثإلى تممين المستقبل، 
ا ا وتعميمي  ا وسياسي  حياة كريمة ليم أو الالتفات ليم، واتضح ذلك من استبعادىم اجتماعي  

نقابات عمال نة الدراسة عدم استفادتيم من"كما أكدت الغالبية العظمى لعي ا....وثقافي  
 ."مصر

تبين من خلال الدراسة الميدانية انقسام آراء العينة حول مؤيد لدور الحكومة   
 وىي ووزارة القوى العاممة تجاه عمال الأرصفة واستفادتيم من بعض الخدمات المُقدمة

عمى ( %ٖ.ٔٛ) يوى النسبة الأعمى، بجانب تمكيد من حجم العينة (%ٙ.٘) نسبة
الدولة  اىتمام ؛ الأمر الذي أدى إلى التشكيك فياستبعاد الحكومة ليم وعدم الالتفات

وانعكس ذلك عمى شعورىم بالظمم والاضطياد ، خدمات بيم وعدم الاستفادة من أي
عمى  نتيجة صعوبة الحصول عمى الخدمات أو استيفاء الأوراق المطموبة لمحصول

 بالإجراءات التممينية. معرفتيميشير إلى عدم فالأخير  لرأيا االخدمات المُقدمة، أمَّ 
كما أكد بعض عمال الأرصفة صعوبة الحصول عمى المنحة الضمانية نظرًا   

فئة  ليذا السبب، وعدم انتظاميا. أما عن الأوراق المطموبة لتممين القوى العاممة عمى
م المؤمن عمييم من فئة العمالة يتقدف  الحماية التممينية ليم ومدالمنتظمة العمالة غير 

نشاط المؤمن عميو  إلى مكتب التممينات الذي يقع في دائرتو بنموذجغير المنتظمة 
  :بو المستندات التالية امرفقً 

صورة شيادة الميلاد المميكنة، صورة بطاقة الرقم القومي، طمب اشتراك مؤمن 
الأساسية في حالة وجود مدد  عميو بالنسبة لمعاممين بالقطاع الخاص، صحيفة البيانات

ستحقاقو معاش آخر، بيان من المؤمن عميو بمدد الاشتراك السابقة أو مدى ا ،سابقة
شتراك أو صورة الجية الطبية المختصة عند بدء الاتقرير المياقة الطبية الصادر من 

منو، شيادة الممكية أو الحيازة الزراعية الصادرة من الجمعية الزراعية أو الجية 
لمختصة، بيان بتدرج المينة صادر من مصمحة الأحوال المدنية. أما عن المنح ا

منحة الزواج، المعاشات المستحقة لممستفيد، صرف منحة القطع، صرف المُقدمة "
معاش المستحقين لموفاة. وفي ىذا  مصاريف الجنازة، صرف منحة الوفاة، صرف

قبل ما  عاوزين نستفاد بأي حاجة إحنا"الدراسة الميدانية  الإطار أكد المشاركون في
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التى أكدت عمى ضرورة توفير ( ٜٕٔٓ)فتحى  وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة نموت".
وبناء عمى ما تقدم  حماية تممينية مناسبة لظروف عمميم التى تتسم بعدم الانتظام.

ء الإجراءات التي اتبعتيا الدولة تجاه ىذه الفئة أثناحاولت الدراسة الراىنة تحديد 
 (.ٜٔ-جائحة )كوفيد

 نتائج الدراسة:أىم عشر:  الحادي
تبين من خلال الدراسة الميدانية أن ىابيتوس عمال الأرصفة يتشكل عبر عممية  -ٔ

مستمرة من التنشئة الاجتماعية، يعمل بينيم وفقًا لآلية محددة يتعايشون خلاليا 
ون من عمال لأرصفة، ويفرض اليابيتوس عمييم رموز وعادات معينة يستطيع

خلاليا تمييزىم الاجتماعى. فعمى الرغم من ىشاشة ىذه الفئة إلا أن ظروفيم 
فرضت عمييم طبقًا لعع)بورديو( شكل من أشكال التميز فى طبيعة حياتيم ونمط 
معيشتيم. واتضح ذلك فى أسموب ونوعية حياتيم وماتفرضو عمييم مينتيم، التى 

سمال الاجتماعى والثقافى تفرض عمييم تكوينات جسدية معينة. يتشكل رأ
والاقتصادى عبر ما لدييم من استعدادات واتجاىات يكتسبيا الفرد عبر عممية 
التنشئة ومن خلال ممارساتيم، ويفرض اليابيتوس تنوعًا فى مستوياتيم سواء عمى 

حيث خمصت الدراسة إلى تدنى الخصائص  مستوى الفرد أو الجماعة أو المجال.
 ة ليذه الفئة، وتدنى مستواىم التعميمى.الاجتماعية والاقتصادي

لجمت ىذه الفئة إلى اختيار بعض البدائل من خلال البحث عن مصادر أخرى  -ٕ
لمدخل، عمى سبيل المثال: الجمع بين أكثر من مينة، أو تغيير المينة، أو إلحاق 
أفراد آخرين من الأسرة بالعمل، أو البحث عن المساعدات العينية والنقدية خاصة 

 .ارع لمحصول عمى المنحة الضمانيةالتس
لجوء ىذه الفئة إلى بعض آليات التكيف التي اتسمت بالتنوع والتباين بين الأسر  -ٖ

دارتيم التكيفية، وكذلك  طبقًا لقدرتيم التكيفية وقدرتيم عمى تقييم خيارات التكيف وا 
آليات لمصمود وخاصة خلال الأوضاع الضاغطة والأزمات حيث تباينت الإدارة 

تكيفية ليذه الفئة، وىو ما اتضح من خلال تحديد الأولويات والاستغناء، المجوء ال
لتغيير أسموب الإنفاق وتغيير بنود الصرف، وضبط الميزانية وفقًا للأولويات 
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والإمكانيات، والملاحظ سيطرة ثقافة الاستغناء والحرمان عمييم، بالإضافة إلى 
إلى القدرة عمى ضبط الميزانية؛ نظرًا  السمف والاستدانة، حيث افتقرت ىذه الفئة

لعدم ثبات الدخل، ويرى عمال الأرصفة أن الموظف ىو الذي لديو القدرة عمى 
 تحديد ميزانية لضبط معدلات إنفاقو واستيلاكو؛ نظرًا لثبات دخمو الشيري.

: المستوى الأسري الذي المستوى الأوليمكن تحديد ىذه الضغوط عمى مستويين:  -ٗ
عمى  أم ا المستوى الثاني:م كفاية الدخل الشيري لعمال الأرصفة. يتمثل في عد

مستوى العمل تكمن أىم الضغوط والمخاطر المينية التي يتعرض ليا عمال 
 الأرصفة في الآتي: المخاطر الاجتماعية والصحية والبيئية والاقتصادية.

بعاد لأشكال متعددة من الاستبعاد أىميا: الاست عمال الأرصفةيتعرض  -٘ 
الاجتماعي الذى يتركز فى صور الحرمان والظمم، الاقتصادى لعدم قدرتيم عمى 
الحصول عمى فرص عمل مناسبة، التعميمى فمغمبيم أميون لا يستطيعون القراءة ولا 

 الكتابة، السياسى لانشغاليم الدائم بالسعى وراء الرزق. 
يجة لعمال التراحيل، وىي طرأت العديد من التغيرات عمى ىذه الفئة التي جاءت نت -ٙ

فئة عُرفت في فترة زمنية معينة رفعت العديد من الشعارات؛ أدت ىذه التغيرات إلى 
ظيور ما يُعرف بثقافة الصمود، والتي جاءت نتيجة لنمو قطاع العمالة غير المنتظمة 

 من ناحية، ونمو القطاع غير الرسمي من ناحية أخرى
 صمود عمال الأرصفة:  -ٚ

 مقياس الصمود إلى ثلاثة أبعاد، يمكن تحديدىا عمى النحو التالي:تم تقسيم 
 : لعمال الأرصفة القدرات الاستيعابية-أ

تبين اعتماد عمال الأرصفة عمى مجموعة من الآليات لكي تمكنيم من   
دارتو،  الصمود أمام الضغوط والمخاطر، وىِي تعكس قدرتيم عمى تقييم التكيف وا 

ت عمى النحو الآتي: حيث جاءت العبارات الثلاثة التي ويمكن تحديد ىذه الآليا
موافقة النسب الأعمى موزعة بالترتيب، تحديد الأولويات والاستغناء عن  حصمت عمى

بعض الاحتياجات، والمجوء إلى تغيير أسموب الإنفاق )الشيري/ اليوم( بنسبة 
ث أكدت حي %(ٜ.ٜٔ، والبحث عن فرص أخرى أثناء وقف البناء بنسبة )%(ٛ.ٛٛ)
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الغالبية العظمى من العينة صعوبة الحصول عمى فرص العمل بعد وقف البناء؛ ومِن 
ثمََّ تزايد حالات العجز وعدم القدرة عمى ضبط الميزانية؛ كنتيجة لصعوبة الحصول 
عمى فرصة عمل يوميًا؛ لذلك لجم عمال الأرصفة إلى تغيير المينة أو الجمع بين 

البية العظمى تعرضيم لممشكلات أثناء العمل، أكثر من مينة، حيث أكدت الغ
والاستغلال سواء من صاحب العمل أو مقاولي الأنفار، والتعرض لممخاطر المينية، 

 والمقارنة بينيم لمحصول عمى فرصة عمل.
بالإضافةِ إلى الحصول عمى المساعدات من الجيات الضمانية أو من 

ذه المساعدات إلى مساعدات نقدية الأىل... وغيرىا من القنوات الأخرى، وتنقسم ى
تتضمن مبالد قميمة وأخرى عينية تتضمن وجبات توزع عمييم عمى مدار اليوم، أو 
كرتونة بيا سمع، بجانب محاولة تغيير المينة أو الجمع بين أكثر من عمل، حيث لجم 
البعض إلى البحث عن فرص عمل أخرى أثناء تطبيق قرار وقف البناء بدلًا من 

مى المقاىي والأرصفة "وشرب القيوة والشاي والسجائر بما يشكل فاتورة الجموس ع
متزايدة العبء عمى كاىل عمال الأرصفة"؛ نظرًا لضيق أحواليم، أو المجوء لمتسول؛ 
الأمر الذي أدى إلى شعورىم بالظمم وعدم الرضا عن أوضاعيم المعيشية حيث لجم 

حواليم الآن، أو المقارنة بين البعض إلى المقارنة بين أوضاعيم في الماضي وأ
أوضاعيم المعيشية وأحوال غيرىم؛ وذلك لتفاقم مشكلاتيم لصعوبة الحصول عمى 
العمل بعد قرار وقف البناء. وبناءً عمى ما تقدم حاول بعض عمال الأرصفة الاستفادة 
من شبكة العلاقات الاجتماعية بينيم وبين بعضيم لمحصول عمى فرصة عمل مناسبة؛ 

اول البعض التعاون بينو وبين زملائو بيدف الحصول عمى فرصة عمل، بينما لذلك ح
لجوء عمال الأرصفة إلى التعاون بعضيم مع %( ٘٘جاءت النسب الأقل وىي )

بعض؛ بيدف )تشبيك( العلاقات الاجتماعية لمحصول عمى فرص عمل مناسبة؛ لعدم 
 .لمؤقتةالقدرة عمى دفع الفواتير لعدم كفاية الدخل أو اليومية ا

 :لعمال الأرصفة القدرات التكيفية- 
ويُمكن تحديدىا من خلال الكشف عن فرص التكيف وأىم اختياراتو وحدود   

التكيف وأىم معوقاتو، وانقسم ىذا المقياس إلى مقاييس فرعية كالآتي: مقياس أوجو 
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لصحة، الاقتصاد فى الإنفاق، مقياس الغذاء، مقياس الملابس، مقياس التعميم، مقياس ا
مقياس المواصلات، مقياس الترفيو، مقياس حدود التكيف. وخمصت الدراسة إلى تحديد 

لعمال  آليات التكيف الاقتصادىآليات تكيف عمال الأرصفة، عمى النحو التالى: 
الأرصفة مثل ضبط الميزانية، السمف والاستدانة، والقروض من البنوك الإسلامية، 

البحث عن البدائل، الاستغناء والتقنين والاقتصاد  عمل الجمعيات، وأسموب التقسيط،
حيث توصمت الدراسة الراىنة إلى  آليات التكيف الاجتماعىالمعيشى، فك المدخرات. 

طبيعة التفاعل بين أفراد الأسرة من ناحية، وطبيعة التفاعل بينيم وبين فئة عمال تحديد 
ليات تكيفية، أىميا: الأرصفة من ناحية أخرى، حيث لجموا إلى الاعتماد عمى آ

الاعتماد عمى المساعدات، محاولة توظيفيم لرأسمال الاجتماعى المتمثل فى شبكة 
العلاقات الاجتماعية، التكافل الاجتماعى، والتضامن الاجتماعى، الاستفادة من 
الروابط الاجتماعية فى الحصول عمى فرص عمل مناسبة، خروج أحد أفراد الأسرة 

لممدرسة. أمَّا المرأة فميا دور ميم في تحقيق التكي ف داخل الُأسرة لمعمل، ترك الأبناء 
تشير الدِّراسَة إلى أنَّ الضغوط  لوجُودىا مع أبنائِيا لفترات طويمة. آليات التكيف الثقافي

التي تمارس عمى فئة عمال الأرصفة أدت إلى تكريس أفكار معينة أىميا: الحرمان 
ر بالحرمان عند المقارنة بالشرائح الأعمى،  أو من النسبي.، الَّذي يتضح في الشعو 

خلال مقارنة أوضاعيم قبل انتشار جائحة كورونا بمثناء وبعد ىذه الفترة وتعرضيم 
للاستغلال والإىانة والتيميش، فيي فئة معرضة لمحراك لأسفل مع تدىور مستواىا 

سعى الدائم لتوفير المعيشي. آليات التكيف السياسى نظرًا لأن ىذه الفئة مشغولة بال
احتياجاتيم الاساسية؛ الأمر الذى يؤدى إلى استغلاليم. آليات التكيف التمقائى حيث 

 لجموا إلى وسيمتين، ألا وىما: التكيف القسرى، والتكيف الحر.
 القدرات التحويمية لعمال الأرصفة:-ج

قدرة عمال الأرصفة عمى  حاولت الدراسة التعرف عمىفي ىذا السياق 
إلى برام  الحماية، وتحسين وتعزيز قوتيم المجتمعية تجاه الأزمات  الوصول

المستقبمية؛ نظرًا لارتباط الصمود بفكرة القدرة والتكيف، كما يُعترف بالدور الرئيس لكلٍ 
من رأسمال الاجتماعي والشبكات الاجتماعية التي يكونيا عمال الأرصفة، ويتضح 
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وأظيرت الدراسة الميدانية أنو عمى الرغم ذلك من خلال تفاعميم مع بعضيم البعض. 
من قدرتيم عمى التعاون وتشبيك علاقات اجتماعية لمحصول عمى فرص عمل أو 
مساعدات عينية أو نقدية فنسبة قميمة ىي التي استطاعت الوصول إلى برام  الحماية 

وبالرغم من ذلك خمصت الدراسة إلى أن عمال الأرصفة يحاولون والاستفادة منيا. 
الأنساق الاجتماعية لا توفر الشروط ويمكن تفسير ذلك فى أن  طوير آليات لمصمود.ت

الحياتية لمعمالة غير المنتظمة، ولا توفر أدوات الممسسة مواجية التوترات؛ مَا يؤدي 
إلى تزايد صور الحرمان والضغوط، فتنت  عنيا صور مختمفة من الاستجابة التكيفية، 

ا لمقدرات التكيفية لعمال الأرصفة تحديدًا طبقًا لآليات تكيف ويتحدد نوع الاستجابة وفقً 
 عمال الأرصفة وآليات صمودىم.

 التوصياتالثانى عشر: 
لعمالة غير المنتظمة دعم دور النقابات العمالية مع ضرورة العمل عمى توعية ا -

 .كافة القانونية بحقوقيم
وتقييمو العمالة غير المنتظمة  لمتابعة أداء ؛ضرورة وجود الجيات الرقابية اللازمة -

مع ضرورة زيادة فعالية الخدمات المًقدمة لعمال  وعدم تركيم فريسة للاستغلال
 الأرصفة بدءً من توفير الخدمات الأساسية ليم، مرورًا بتقديم المنح والقروض ليم.

ا؛ حتى يتسنى لمحكومة بجميع فئاتو تدريجي   محاولة دم  القطاع غير الرسمي -
ذه الأعداد لتوفير الحماية الاجتماعية ليم، مع ضرورة تخفيف الإجراءات حصر ى

 .من التقديم والشروط تجنبًا لتخوف العمال
 زمة ليم والمقدمة من قبل الدولة.ضرورة توفير الرعاية الصحية اللا -
 رجال الأعمال والجمعيات الأىمية. اتضرورة تشجيع الاستفادة من مبادر  -
ات بين الحكومة ومنظمات المجتمع المدنى وقطاع العمالة ضرورة وجود شراك -

 غير المنتظمة وخصوصًا عمال الأرصفة.
ضرورة وجود منظومة شاممة لحماية وتدريب عمال الأرصفة تسيم فى بناء قدراتيم -

 وتمىيميم، التوسع فى شبكات الأمان الاجتماعى.
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 رالمراجع والمصاد قائمة
 :المراجع العربية 

، بقمم المرونة والمجتمع التأى  لمكوارث والمخاطر"(، "ٕٕٔٓخالد كاظم، )أبريل أبو دوح، .ٔ
 خبير، القاىرة، مركز المعمومات ودعم اتخاذ القرار.

لاجتماعى: بحث فى نظرية اما بين الفعل والبنا  "(، ٜٕٓٓأحمد موسى بدوى، ). ٕ
 دراسات الوحدة العربية.، بيروت، مركز ٛمجمة إضافات، العدد  "الممارسة لدى بيير بورديو

الرعاية الاجتماعية العمالية لعمال التراحيل "(، ٜٚٛٔإبراىيم، مديحة محمد سيد، ) .ٖ
رسالة ماجستير، جامعة القاىرة، كمية الآداب، قسم واتجاىاتيم الاجتماعية نحوىا"  

 الاجتماع.
ت غير "فعالية برامج المنظما )د.ت(، إسماعيل، رمضان إسماعيل عبد الفتاح،. ٗ

الحكومية فى تحقيق الأمن الاجتماعى لمعمالة غير المنتظمة فى ظل جائحة كورونا 
 ،(ٕٙمجمة كمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات والبحوث الاجتماعية، العدد)("  ٜٔ-)كوفيد

 جامعة الفيوم، كمية الخدمة الاجتماعية.
س وأشكال رأس المال اليابيتو "(، ٕٗٔٓأفراح جاسم محمد، وسعد محمد عمى حميد، ). ٘

 ، المجمد الثانى.ٕٓٔ، مجمة الأستاذ، العدد"فى فكر بيير بورديو
مجتمع عمال التراحيل: دراسة تقيمية لمشروعات " (،ٜٜٚٔرقية مرشدى، ) بركات،. ٙ

 ، الاسكندرية، دار المعرفة الجامعية.التنمية الاجتماعية"
، القاىرة، يل ومشاكميم فى مصر"أوضاع عمال التراح(، "ٜ٘ٚٔرقية مرشدى، ) بركات،. ٚ

 .ٛٚ-ٔٙالمركز القومى لمبحوث الاجتماعية والجنائية، ص ص
ترجمة:  "مجتمع المخاطر العالمى: بحثاً عن الأمان المفقود" (، ٖٕٔٓ. بيك، أورليش، )ٛ

 بسنت حسن، القاىرة، المركز القومى لمترجمة. -ىند إبراىيم -علا عادل
، "سوسيولوجيا انعكاسية عبارة أخرى: محاولات باتجاهب"(، ٕٕٓٓ. بورديو، بيير، )ٜ

 ترجمة: أحمد حسان، القاىرة، دار العالم الثالث.
(، ٕٕٓٓتقرير تمثير جاحة كورونا عمى الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية لمعمال، ) .ٓٔ
أوضاع العمال المصريين فى ظل التداعيات الاقتصادية والاجتماعية لجائحة فيروس "

 ، القاىرة، دار الخدمات النقابية والعمالية.بطالة تتزايد ووظائف مفقودة"-كورونا
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، القاىرة، ٔط "عمم الاجتماع النظرية والمنيج" (، ٕٕٔٓ. تشيرتون، ميل، وآن براون، )ٔٔ
 المركز القومى لمترجمة.

ترجمة: "عالم جامح: كيف تعيد العولمة تشكيل حياتنا"   (،ٖٕٓٓجيدنز، أنتونى، ). ٕٔ
 حسن ناظم، بيروت، المركز الثقافى العربى. -س كاظمعبا
"إعداد نظام لمتأمينات الاجتماعية عمى عمال التراحيل  (،ٜٙٚٔعمى محمد، ) حسن، .13

 رسالة ماجستير، جامعة القاىرة، كمية التجارة.دراسة مقارنة"  -في مصر
ت المنازل فى "عاملا (،ٕٓٔٓالجمعية المصرية لمحقوق الاقتصادية والاجتماعية، ) .14

 دراسة بحثية غير منشورة، القاىرة.مصر الخصائص والمشكلات وآليات الحماية"  
الأوضاع الاجتماعية الاقتصادية لعمال (، "ٜٔٛٔنجوى عبد الرحمن، ) حسن،. 15

 ، رسالة الماجستير، جامعة المنوفية، كمية الزراعة.ة المنوفية"ظالتراحيل الزراعية بمحاف
طر فى ظل التحولات الاقتصادية امجتمع المخ"(، ٕٔٔٓر، )الحمش ، مني .16

، الندوة الاقتصادية الرابعة والعشرون حول التنمية الاقتصادية والاجتماعية فى "والاجتماعية
 سوريا، دمشق، جمعية العموم الاقتصادية السورية.

 دراسة اقتصادية لمموقف الراىن لمعمالة(، "ٕٛٔٓعبير بشير محمد، ) خميل،. 17
، المجمة المصرية للاقتصاد الزراعية وأىم العوامل المؤثرة عمى معدل البطالة فى مصر"

 .ٖٛٗٔ-ٕ٘ٗٔ، القاىرة، ص ص ٖ، عٕٛالزراعى، م 
 "صوت الأمام: الخطا  الدينى من السياق إلى التمقى" (، ٕٚٔٓ. زايد، أحمد، )18

 القاىرة، دار العين لمنشر.
، القاىرة، مركز الدراسات ٔ، طالعربية فى عالم متغير"(  "الأسرة ٕٓٔٓ. زايد، أحمد، )19

 الاجتماعية.
، القاىرة، ٔ، طعمم الاجتماع النظريات الكلاسيكية والنقدية"(، "ٖٜٛٔأحمد، ) ايد،. ز 20
 د.ن.
د.ط، القاىرة، الزعيم لمنشر  عمم اجتماع الجريمة" (، "ٖٕٔٓ. السمرى، عدلى، )21

 والتوزيع.
"دور المبادرات التطوعية بالجمعيات الآىمية فى  يم، )د.ت(،السيد، نصر عمى رح. 22

 ،ٕٔالعدد  ،مجمة كمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات والبحوث الاجتماعيةدعم العمالة"  
 .، كمية الخدمة الاجتماعيةجامعة الفيوم
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عمال التراحيل المشكمة (، "ٜٔٚٔ)كمال، السيد، -حسنى حسين، – الصيرفى، عطيو. 23
 ٖٗ.-ٜٔ، ص ص ٔ، مجمة الطميعة، مؤسسة الأىرام، السنة السابعة، العددوالحل"

، مجمة الطميعة، "ظاىرة عمال التراحيل واقعيا وتطوراتيا" ( ٜٙٙٔ) ،الصيرفى، عطيو. 24
 ٖٙٔ.-ٖٔٔ، ص ص ٔٔمؤسسة الأىرام، السنة الثانية، العدد 

الزىرة إبراىيم، : ترجمة  "يومعجم بورد"  (ٖٕٔٓ)شوفالييو، ستيفان، شوفيرى،كريستيان، . 25
 لمدراسات والنشر. النايا ، د.ن،ٔط

إسيامات الجمعيات الآىمية فى مواجية (، "ٕٕٔٓطو، أحمد مصطفى محمد، )يوليو .26
، الجزء الأول، مجمة الدراسات فى مشكلات العمالة غير المنتظمة فى ظل جائحة كورونا"

 جتماعية.، كمية الخدمة الا٘٘الخدمة الاجتماعية، العدد
أشكال الاستبعاد في الحياة اليومية (، "ٕٕٓٓعاشور، وليد محمد عبد الحميم محمد، ) .27

دراسة ميدانية لبعض العمالة المستفيدة من شبكات  -لدى العمالة اليومية غير المنتظمة
، ص ص ٘، عٖمجمة دراسات فى العموم الإنسانية والاجتماعية، م  الأمان الاجتماعى" 

ٕٖٙ-ٕٜٖ. 
تداعيات أزمة فيروس كورونا المستجد عمى (، "ٕٕٓٓعبد السلام، فادية محمد، ) .28

 ، القاىرة، معيد التخطيط القومى.ت العاممين المصريين بالخارج"تحويلا
(  "مقياس تمكين وبنا  قدرات ٕٕٓٓ)أكتوبر  عبد الحافظ، شيرين محمد إحسان، .29

مجمة دراسات فى الخدمة الاجتماعية والعموم ا"  العمالة غير المنتظمة اجتماعيًا واقتصاديً 
 ، كمية الخدمة الاجتماعية والعموم الإنسانية.ٖ، المجمد ٕ٘الإنسانية، العدد 

الآثار الاجتماعية والاقتصادية المترتبة (، "ٕٕٔٓإيمان محمود، )يونيو عبد المولى، .30
دراسة أنثروبولوجية -عمى العمالة فى أنشطة القطاع غير الرسمى فى محافظة الفيوم

، مجمة الدراسات الإنسانية لأوضاع العمالة غير النظامية فى ظل تداعيات جائحة كورونا"
 .، كمية الدراسات الإنسانية والأدبية(ٕ٘والأدبية، العدد )

شكالية الدور فى مجتمع (، "ٕٕٓٓ. عبد الوىاب، إيمان، )ديسمبر 31 التعميم المصرى وا 
، مجمة جامعة تحميمية لمحددات الدور ومسارات التجديد الوظيفى" المخاطر العالمى: دراسة

 الفيوم لمعموم التربوية والنفسية، المجمد الرابع عشر، الإصدار الحادى عشر.
، القاىرة، دار ٔط النظرية المعاصرة فى عمم الاجتماع" (، "ٕٛٓٓ. عثمان، إبراىيم، )32

 الشروق.
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 دليل استخدام مقياس الصمود النفسى" ، "(ٕٙٔٓنصرى، إيمان، ) -. عزت، شيماء33
 القاىرة، مكتبة الأنجمو.

  "التأمينات الاجتماعية وتحقيق الأمان (ٕٚٔٓعمى، محمد دخير حسن، ) .34
، رسالة ماجستير، جامعة حموان، الاجتماعى لمعمالة غير المنتظمة في القطاع الزراعى"

 كمية الخدمة الاجتماعية، قسم التخطيط الاجتماعى.
  "آليات التكيف الاجتماعى مع تداعيات جائحة كورونا (ٕٕٕٓعمى، فاطمة الزىراء، ) .35

مجمة كمية  لدى العمالة غير المنتظمة: دراسة ميدانية فى حى بولاق بمدينة القاىرة" 
 ، جامعة الفيوم، كمية الآداب. ٔ،عٗٔالآداب، م 

ى ألان تورين وبيير بورديو"  (  "السوسيولوجيا والمجتمع لدٕٓٔٓالعدونى  عصام  ). 36
 .ٕٔإضافات، ع 

، الاسكندرية، دار المعرفة قاموس عمم الاجتماع"(، "ٜٕٓٓغيث، محمد عاطف، ). 37
 الجامعية.

الحماية التأمينية لمعمالة غير المنتظمة في مصر"  (، "ٜٕٔٓفتحى، عيد فتحى، ) .38
 رسالة دكتوراه، جامعة بنى سويف، كمية الحقوق.

، "خمسون مفكرًا أساسيًا معاصرًا من البنيوية إلى ما بعد حداثة"، ٕٛٓٓ، جون، ليشتو .39
 ترجمة: فاتن البستانى، بيروت، المنظمة العربية لمترجمة.

"الانعكاسات الاقتصادية (، ٜٕٔٓالمجمس الاقتصادى والاجتماعى، )ديسمبر . 40
، الدورة تكيف والصمود"والاجتماعية للاحتلال اإسرائيمى وآليات الشع  الفمسطينى لم

 الاستثنائية السادسة، الأمم المتحدة.
؛ ترجمة: محمد الجوىرى "موسوعة عمم الاجتماع" (،ٕٓٓٓمارشال، جوردن، ) .41

 ، المجمد الثانى، القاىرة، المجمس القومى لمترجمة.ٔط  وآخرون
ة مع اقتصاديات العمل فى الزراعة المصري(، "ٜٗٚٔمتولى،حسنى حبيب السيد، ). 42

، رسالة ماجستير، جامعة الاسكندرية، كمية الزراعة، قسم تركيز خاص عمى ظاىرة التراحيل"
 الاقتصاد الزراعى.

واقع استخدام الجمعيات الآىمية لممدافعة "(، ٜٕٔٓمحمد، دعاء فرحات راغب، ) .43
دمة ، رسالة دكتوراه، جامعة حموان، كمية الخ"التشريعية مساعدة العمالة غير المنتظمة
 الاجتماعية، قسم المناى  وطرق التدريس.
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(، ٕٛٓٓعمى، صالح عمى، ) -حسين، يحيى عمى -محمد، إبراىيم عبد الوكيل .44
، ٖ، مجمة أسيوط لمعموم الزراعية، المجمد اقتصاديات العمالة الزراعية فى محافظة سوىاج""

 ، جامعة أسيوط، كمية الزراعة،.ٜٖالعدد
التأمين الاجتماعى عمى العمالة غير المنتظمة: " (،ٕٕٓٓ) ،محمد، حمد الله فييم  .45

، أبحاث مؤتمر التممينات الاجتماعية بين الواقع والمممول، القاىرة، جامعة التأمين الشامل"
 الأزىر، مركز صالح عبدالله كامل للاقتصاد الإسلامى.

فى تحسين تقويم جيود الجمعيات الأىمية محمود، مشيرة محمود أحمد، )د.ت(، " .46
مجمة كمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات والبحوث  مستوى المعيشة لمعمالة غير المنتظمة" 

 الاجتماعية، جامعة الفيوم، كمية الخدمة الاجتماعية.
 (، القاىرة، مجمع المغة العربية، دار التحرير لمطبع والنشر.ٜٕٓٓ، )المعجم الوجيز. 47
، مجمة جسر التنمية، الكويت، المعيد "طر الاجتماعيةالمخا"(، ٕ٘ٔٓالمناور، فيصل، ). 48

 .ٖٔ( مايو، السنةٕٗع ) العربى لمتخطيط،
استراتيجية مقترحة لاستخدام الجميعات الأىمية لممدافعة (، "ٜٕٔٓنبيل، مروة أحمد، ) .49

القاىرة، كمية التجارة، التشريعية في مساعدة العمالة غير المنتظمة لاكتسا  حقوقيا"  
 (.I.C.Lجارة بالمغة الانجميزية )قسم ت

النقابات العمالية وتحديات سوق العمل المعاصرة فى (، "ٜٜٜٔنصيب، نعيمة، ) .50
 ، رسالة ماجستير، جامعة عين شمس، كمية الآداب.الجزائر"

، القاىرة، دار ٖط النظرية  فى عمم الاجتماع: دراسة نقدية" (، "ٕٜٛٔ. نعيم، سمير، )51
 المعارف.

، عالم ٔط "النظرية الاجتماعية من بارسونز إلى ىابرماس" (، ٜٜٜٔيب، إيان، ). كر 52
 المعرفة، الكويت، المجمس الوطنى لمثقافة والفنون والآداب.

 "تمييد فى النظرية الاجتماعية تطورىا ونماذجيا الكبرى" (، ٜٜٓٔ. كينموش، جراىام، )53
 القاىرة، دار المعرفة الجامعية.
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لآثار الاجتماعية والاقتصادية المترتبة ا(، "ٜٕٔٓمحمود عبد المولى، ) ىيكل، إيمان .54
عمى العمالة في أنشطة القطاع غير الرسمي في محافظة الفيوم: دراسة أنثروبولوجية 

كمية  جامعة الفيوم،  "لأوضاع العمالة غير النظامية في ظل تداعيات جائحة کورونا
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Sidewalks Workers 
A study of the mechanisms of resilience in daily life 

Abstract 
This study attempts to answer the following question: What 

are the mechanisms by which the sidewalk workers category achieves 
resilience in daily life? Some factual evidence, through conducting the 
survey to determine their characteristics and whereabouts, confirmed 
their inability to meet basic needs; To achieve this goal, the study 
relied on conducting in-depth interviews to apply to a certain number 
of irregular workers, specifically sidewalk workers (cornice workers) in 
the following governorates: Cairo, Giza, and El-Beheira. And that is 
after applying a scale that focuses on the concept of resilience, in 
addition to the observation tool, and the Informants. 

The study concluded that there is a special habitus for 
sidewalks workers and their places of concentration, and they are a 
different combination of livelihood, efficiency and immigrants from 
other governorates, from all the governorates of Lower and Upper 
Egypt, especially the governorates of Upper Egypt. Their monthly 
income and its sources are represented by an unstable and very small 
income, as this group tries to invest its social, economic and cultural 
capital. In addition to determining their monthly spending and 
consumption, and identifying the most important pressures and risks 
they face, these pressures were identified on two levels, the first: at 
the household level, which is represented by the insufficient monthly 
income; Which leads to increasing burdens with instability of income 
and increasing needs. As for the second level: it lies in the most 
important occupational pressures and risks for sidewalks workers, in 
addition to identifying the most important forms of social, economic, 
educational and political exclusion to which they are exposed, 
identifying the transformations that have occurred in them and their 
relationship to the emergence of a culture of resilience, and the ability 
of sidewalks workers’ response to anticipate risks, and adapt to them 
through Three types of resilience, the first of which is: absorptive 
capacities. Second, adaptive capabilities. Third: transformational 
capabilities. In addition to determining how to plan for the future and 
confront crises, the study confirmed that there is no clear role for 
trade unions; This is due to the inability to enumerate them; 
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Therefore, one of the most important recommendations of this study 
is the need to support the role of trade unions while working to 
educate irregular workers about their legal rights. 
Keywords: Irregular employment- Sidewalks workers- Adaptive 
mechanisms- resilience mechanisms 

 

 

 

 

 


