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تأثير الثقافة التنظيمية والانتماء التنظيمي عمى اتخاز القرار لدي عينة من 
 مجتمع جامعة الوادي الجديد

 مكرم الله رشا حسن  
rashah677@gmail.com 

 خص مل

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ إلى التأثير المباشر لمثقافة التنظيمية والانتماء التنظيمي عمى اتخاذ 
لى أي مدى تختمؼ الثقافة التنظيمية والانتماء التنظيمي واتخاذ القرار باختلاؼ  القرار وا 

أعمى مف ليسانس (  –المؤىؿ العممي ) دبموـ متوسط وأنثى (،  –متغيري: الجنس ) ذكر 
( مف مجتمع جامعة الوادي الجديد مف إدارييف وأعضاء 022تفاعؿ بينيما . لدى عينة )وال

ىيئة تدريس، واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي الارتباطي المقارف ومجموعة مف الأساليب 
 "IBM "Spssتحميؿ الإنحدار باستخداـ الأموس  -)التحميؿ العاممي التوكيديالاحصائية 

Amos v20 – وجود ارتباط داؿ احصائيا بيف المتغيرات  تبايف( وأظيرت النتائجتحميؿ ال
الانتماء التنظيمي( والمتغير التابع )اتخاذ القرار( . بينما لايتأثر  –المستقمة )الثقافة التنظيمية 

الانتماء التنظيمي بكؿ متغير عمى حدة مف متغيري الجنس والمؤىؿ العممي، بؿ تأثر اتخاذ  
ؤىؿ العممي ولـ يتأثر بمتغير الجنس ، كذلؾ تأثرت الثقافة التنظيمية بمتغير القرار بمتغير الم

المؤىؿ العممي ولـ تتأثر بمتغير الجنس . وضعت الباحثة مجموعة مف التوصيات والدراسات 
 المقترحة التي مف الممكف أف تفيد في دراسة ىذا الموضوع .    

 إتخاذ القرار .   –الانتماء التنظيمي  –المفتاحية : الثقافة التنظيمية  الكممات
 
 
 
 

                                                                 
  هذرس بكلٍة اَداب بقسن علن النفس جاهعة الوادي الجذٌذ 
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 مقدمة:
أغمب المشاكؿ التي يتعرض الأفراد والمجتمعات تكوف بسبب اتخاذ قرارات 
خاطئة في كؿ مرة ، فإذا كانت عممية اتخاذ القرار ميمة للإنساف في حياتو 
ف اليومية ، فإنيا أكثر أىمية عندما يعمؿ في مؤسسة فييا سيؿ مف القرارات ، فإ

نشاطيا كمو يترجـ في صيغة قرارات متنوعة تتخذ ثـ تنفذ. لذلؾ يمكف اعتبار 
العممية الإدارية في المؤسسات ، عبارة عف سمسمة متلاحقة مف العمميات تبدأ 

(. ويعد الانتماء التنظيمي عاملا 0226وتنتيي بقرارات تتخذ وتنفذ ) حمايؿ ، 
ساسو مجتمعات ، وانطمقت منو أساسيا في التقدـ والتطور ، حيث بنيت عمى أ

إدارات ناجحة ، فتوفر الانتماء التنظيمي في أي مؤسسة مف شأنو أف ينعكس 
عمى التفاني في خدمة أىدافيا وتحقيؽ قدر أكبر مف مخرجاتيا ، عندىا ينعكس 
ذلؾ عمى الأداء الفعاؿ لممعمـ ، فمف شأف الانتماء التنظيمي أف يحقؽ التواصؿ 

متبادؿ بيف أركاف المؤسسة بكافة مستوياتيا ، كما يعزز والفيـ المشترؾ وال
جسور الثقة بيف العامميف ببعضيـ البعض مف جية وبينيـ وبيف الوظيفة مف 

(. تواجو معظـ المنظمات مواقؼ ومشكلات 0202جية أخرى. )القييوي ، 
تحتاج إلى صنع القرار بشأنيا وتتفاوت ىذه القرارات مف حيث أىميتيا 

ومما لا شؾ فيو أف القرار الجماعي يكوف أكثر فعالية مف القرار وصعوبتيا ، 
الفردي وتمعب الثقافة التنظيمية التي تسود في المنظمة دورا كبيرا في عممية 
صنع القرار. واتخاذ القرارات في المؤسسة ، يعكس بالضرورة ثقافة المؤسسة 

المؤسسي ، و المتميزة بدرجة ما مف )روح الإبداع ، والمشاركة ، والعمؿ 
جماعية العمؿ ، والمنافسة والتميز ، والمبادرة ، واحتراـ و الابتكار المخاطرة ، 

 الفرد ( فيي تعتبر موجو لعممية صنع القرار في جميع مراحمو .
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 :البحث مشكمة 
يعتبر قطاع مؤسسات التعميـ العالي أحد المنظمات التي تواجو عمى اختلاؼ 
مياميا وأنواعيا وأحجاميا، العديد مف التحديات والصعوبات الناجمة عف البيئة 
الخارجية المضطربة المعقدة مما يتطمب البحث عف وسائؿ تمكنيا مف البقاء 

بيئة الداخمية لممنظمات حتى الاستمرارية والتميز ، وذلؾ عف طريؽ الاىتماـ بال
فإف المشاركة في إتخاذ القرار تساعد  وبالتالي .تتلائـ مع البيئة الخارجية ليا 

عمى تحسيف نوعية القرار وترشيده حيث يمكف لمرئيس مف خلاليا التعرؼ عمى 
كافة الاراء القيمة التي يقدميا أصحاب العقوؿ الناضجة والتجارب الواسعو وىذا 

إتخاذ القرار الرشيد فضلا عمى أف المشاركة في إتخاذ القرار تساعد يساعد عمى 
ويأتي ألتزاـ  (.0200المرؤوسيف القرار وولائيـ وعدـ معارضتيـ لو ) السفياني ، 

العامميف داخؿ عمميـ نتيجة لعدة عوامؿ متداخمة مع بعضيا البعض مف 
يمية حيث أنيا الصعب عزليا عف بعضيا ومف بيف ىذه العوامؿ الثقافية التنظ

تؤثر عمى سموؾ الافراد العامميف وتصرفاتيـ ، إذ أنيـ يتصرفوف بما يتفؽ مع 
القيـ السائدة في المنظمة حيث تمعب الثقافة التنظيمية دورا رئيسيا عمى جميع 

في خمؽ جو تنظيمي ملائـ ،  ـىالمؤسسات والمنظمة داخؿ التنظيـ ، حيث تسا
وير القيـ والاتجاىات والسموؾ والمعايير مف الذي بدوره ينعكس عمى تحسيف وتط

وقد تباينت (.0222،  ناجيأجؿ تحقيؽ الانتماء وضماف البقاء في المنظمة ) 
نتائج الدراسات السابقة بشأف أختلاؼ إتخاذ القرار بأختلاؼ النوع ) أبو علاـ 

( كما تباينت نتائج 0202، جرادات ، 0202، شريفو 0226، حمايؿ ،0202
بأختلاؼ المؤىؿ العممي ) السابقة بشأف إختلاؼ الثقافة التنظيمية الدراسات 
( ، كما تباينت نتائج Abungah,1990، 0204، إيماف ، 0202الياجري ، 

الدراسات السابقة بشأف إختلاؼ الأنتماء التنظيمي بأختلاؼ المؤىؿ العممي 
، 0222، سلامو ، 0202، القييوي 0202والنوع ) حمادوش، 
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Meehan,2001 ندرة الراسات السابقة فمـ توجد دراسة واحدة تربط بيف الثقافة .)
تخاذ القرار كذلؾ فالدراسات التي أىتمت بالأنتماء  التنظيمية والانتماء التنظيمي وا 
التنظيمي عربيا قميمة . وأيضا المكاف الذي أجريت فيو الدراسة يختمؼ عف 

د دراسة واحدة أجريت عمى الأماكف التي أجريت فيو الدراسات السابقة فلا توج
 التبايف ويبدو مجتمع جامعة الوادي الجديد يوجد بيا متغير مف ىذه المتغيرات .

 نظرًا الدراسة، إجراء منطقة في أساسا السابقة والدراسات البحوث في والاختلاؼ
 وكذلؾ ذلؾ، بعد التعميـ وصعوبة الدراسة، فييا أجريت التي بيئة كؿ لخصائص
 والمعالجة المطبقة الأدوات اختلاؼ مع العينات، فييا انتقيت التي المجتمعات
، وفي ضوء ما تقدـ ولندرة الدراسات السابقة ، وتبايف نتائجيا تركزت  الإحصائية

في الكشؼ عف اختلاؼ الثقافة التنظيمية والانتماء التنظيمي   أىداف الدراسة
في اتخاذ القرار لدى عينة مف مجتمع جامعة الوادي الجديد لمتغير الجنس ) 
ذكر / أنثى ( والمؤىؿ العممي) دبموـ متوسط تعميـ جامعي فأعمى (  والتفاعؿ 

لانتماء التنظيمي بينيما كذلؾ التعرؼ الى التأثير المباشر لمثقافة التنظيمية وا
ولتحقيؽ ىذه الأىداؼ صيغت أسئمة الدراسة عمى النحو  عمى اتخاذ القرار.

 التالي :
   -تساؤلات البحث :

ىؿ يوجد تأثير مباشر داؿ إحصائيًا لمثقافة التنظيمية والانتماء التنظيمي  -0
 ؟ عمى اتخاذ القرار لدى عينة مف مجتمع جامعة الوادي الجديد

ىؿ تختمؼ الثقافة التنظيمية لدى عينة مف مجتمع جامعة الوادي الجديد،  -2
باختلاؼ متغيري: الجنس )ذكر / أنثى( ، والمؤىؿ العممي )دبموـ متوسط 

  تعميـ جامعي فأعمى(، والتفاعؿ بينيما؟. –
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ىؿ يختمؼ اتخاذ القرار لدى عينة مف مجتمع جامعة الوادي الجديد،  -3
ذكر / أنثى( ، والمؤىؿ العممي )دبموـ متوسط باختلاؼ متغيري: الجنس )

  تعميـ جامعي فأعمى(، والتفاعؿ بينيما؟. –

ىؿ يختمؼ الانتماء التنظيمي لدى عينة مف مجتمع جامعة الوادي الجديد،  -4
باختلاؼ متغيري: الجنس )ذكر / أنثى( ، والمؤىؿ العممي )دبموـ متوسط 

  تعميـ جامعي فأعمى(، والتفاعؿ بينيما؟. –

 :البحث ىميةأ
 الأىمية النظرية )أ (   

تسميط الضوء عمى مفاىيـ اتخاذ القرار ، الثقافة التنظيمية والانتماء  -
 التنظيمي ، لتحديد الدور المطموب مف متخذي القرارات .

تكوف منطمقا لأبحاث ودراسات جديدة في المؤسسات الأخرى وذلؾ فى  -
 ضوء النتائج التي يتوصؿ إلييا البحث .    

 التطبيقية الأىمية  ( ب)   
يمكف الاستفادة مف نتائج الدراسة كمؤشرات لعمؿ الإدارة في ىذه  -

 المؤسسة .
توضيح مدى تأثير الثقافة التنظيمية في مستوى المشاركة في عممية  -

 إتخاذ القرار.
توضيح مدى تأثير الانتماء التنظيمي في مستوى المشاركة في عممية  -

 إتخاذ القرار.
الأداء أستفادة مديري ورؤساء ىذا المجتمع في التعرؼ إلى مستوى  -

تخاذ الاجراءات اللازمة لمحفاظ عمى الدرجة المرغوبة .   الوظيفي وا 
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 :البحثمفاىيم 
  الثقافة التنظيمية  -أولا

إلى تقاسـ القيـ والمعتقدات والافتراضات  يشير مفيوـ الثقافة التنظيمية،
تشكؿ دليلا لاتجاىات الأفراد والسموؾ داخؿ  والممارسات العممية والتي

عف مجموعة القيـ والمبادئ والثقافة التنظيمية عبارة . (Wilson,2001)المنظمة
والمعايير والمعتقدات التي تحكـ إطار العمؿ وسموكيات الأفراد ) عبد السلاـ ، 

عبارة عف مجموعة مف القيـ والمعتقدات التي تشكؿ  وىي (.022،ص0220
منيج تفكير أعضاء المنظمة وتؤثر في أسموب ملاحظاتيـ وتفسيرىـ للأشياء 
داخؿ المنظمة وخارجيا وينعكس ذلؾ عمى سموؾ الأفراد لأجؿ تحقيؽ رسالة 

مجموعة الأيديولوجيات كما ينظر إلييا عمى أنيا (. 0224 )أبو بكر،المنظمة. 
سفات والقيـ والمعتقدات والافتراضات والاتجاىات المشتركة وأنماط  التوقعات والفم

(.  وىي عبارة عف 02،ص 0224التي تميز الأفراد في منظمة ما ) المرسي ، 
منظومة المعاني والرموز والمعتقدات التي تتطور وتستقر مع مرور الزمف 

يا والسموؾ وتصبح سمة خاصة لممنظمة حيث تخمؽ فيما عاما بيف أعضائ
 (.0226المتوقع مف الأعضاء فييا ) القريوتي ، 

مجموع الدرجات التي البحث بأنيا  في ىذا إجرائياالثقافة التنظيمية عرف تو 
يحصؿ عمييا الفرد مف مجتمع جامعة الوادي الجديد في مقياس الثقافة التنظيمية 

 (.   0202المستخدـ في البحث مف إعداد )صحراوي، 
 الانتماء التنظيمي -ثانيا
ذلؾ السموؾ الذي لا يشمؿ متطمبات العمؿ الرسمية،  نتماء التنظيمي ىولاا     

 ويقصد بو (.Robbins, 2003: 25فعالية الأداء في المنظمة) فيإلا أنو يؤثر 
بالمنظمة ومشاركتيا الرغبة في الوصوؿ إلى الأىداؼ  رتباطلاإحساس الفرد با

يدفعو  وبماالمطموبة، مما يدفع الفرد لمعمؿ دوف ضغط معيف مف قبؿ الآخريف، 
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إلى تقديـ خدماتو لممنظمة لإحساسو أف العمؿ فييا ارتباطاً بوحدةٍ يعتز بيا 
، وأنو لا إلييا، وىنا يصبح تحقيؽ الأىداؼ أملًا ورغبة لمجميع نتماءلاويفخر با
اعتقاد وقبوؿ قوي  وىو.(02، ص0225 نضماـ لممنظمة )المغربي،لابديؿ مف ا

مف جانب أفراد التنظيـ بأىداؼ وقيـ المنظمة التي يعمموف فييا، ورغبتيـ في 
بذؿ أكبر عطاء ممكف لصالحيا مع رغبة قوية في الاستمرار في عضويتيا 

وقدعرؼ  .(070ص، 0204والدفاع عنيا وتحسيف سمعتيا. )المغربي، 
"بوشاناف" الانتماء التنظيمي بأنو ارتباط فعاؿ بيف الأفراد وتنظيـ معيف ويقوـ ىذا 
الارتباط عمى ولاء الأفراد لمتنظيـ وتتطابؽ أىدافيـ مع أىدافو. ومف  المنظور 
السموكي يحدد "بوشاناف" ثلاثة عناصر أساسية للانتماء التنظيمي ىي: التوحد ، 

 .(026، ص 0202لعمؿ ، والولاء لمتنظيـ. )حمادوش ، الاندماجية في او 
في ىذا البحث بأنو مجموع الدرجات التي  إجرائياالانتماء التنظيمي عرف يو   

يحصؿ عمييا الفرد مف مجتمع جامعة الوادي الجديد في مقياس الانتماء 
 (.     0202التنظيمي المستخدـ في البحث مف إعداد )أبو سمرة، 

 القرارإتخاذ  -ثالثا
حؿ مشكمة اعتراضية أو موقؼ محير ، وذلؾ  ىو قدرة الفرد عمي التواصؿ إلى

باختيار حؿ مف بدائؿ الحؿ الموجودة أو المبتكرة، وىذا الاختيار يعتمد عمى 
المعمومات التي جمعيا الفرد حوؿ المشكمة وعمى القيـ والعادات والخبرة والتعميـ 

ىو نوع مف التفكير تكوف الاختيارات فيو (. و 0220والميارات الفردية )عبدوف، 
عبارة عف خطط أو مسارات لمفعؿ، وتكوف الأدلة عبارة عف نتائج متخيمة وقد 
يكوف اتخاذ القرار أىـ أنواع التفكير حيث أنو يتضمف اختيار استراتيجيات أداء 

(. وىو الاختيار المدرؾ 65، 0224الأعماؿ العقمية الأخرى )عبد العظيـ، 
يف البدائؿ المتاحة في موقؼ معيف بعد دراسة النتائج المترتبة عمى كؿ الواعي ب

(. وىو عممية عقمية 0222بديؿ وأثرىا عمى الأىداؼ المطموب تحقيقيا )سيد ، 
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يتـ مف خلاليا توليد وتقييـ البدائؿ المختمفة ثـ اختيار البديؿ الأفضؿ مف بيف 
سمة لتحقيؽ ىدؼ محدد ىذه البدائؿ عمى أساس مجموعة مف الخطوات المتسم

 (.   0220)الخرابشة، 
مجموع الدرجات التي يحصؿ  بأنوفي ىذا البحث  إجرائيااتخاذ القرار عرف يو   

عمييا الفرد مف مجتمع جامعة الوادي الجديد في مقياس إتخاذ القرار المستخدـ 
 (.     0202في البحث مف إعداد )جرادات،

 الدراسات السابقة:
( دراسات عف 0لمدراسات السابقة، وفقا لممحوريف التالييف: )تعرض الباحثة 

( دراسات عف الانتماء التنظيمي 0الثقافة التنظيمية وعلاقتيا باتخاذ القرار، و )
 وعلاقتو باتخاذ القرار.

 الثقافة التنظيمية واتخاذ القراردراسات عن 
مف الدراسات التي اىتمت بدراسة الثقافة التنظيمية وعلاقتيا باتخاذ القرار، 

تصورات أعضاء ىيئة التدريس والإدارييف لمثقافة التنظيمية لكميات دراسة عف 
الغرض مف ىذه  والفاعمية التنظيمية،اتخاذ القرار، الخدمة الاجتماعية، وعمميات 

كمنبئات القرار  إتخاذ لتنظيمية وعممياتالدراسة ىو معرفة العلاقة بيف الثقافة ا
اشتممت الدراسة عمى عينة تـ اختيارىا ف،  الاجتماعية الخدمة مية كمياتعفاب

إدارييف( مف  002عضوًاىيئة التدريس و  002)(  002 )ف=عشوائيًا مف
أعضاء ىيئة التدريس المتفرغيف والإدارييف العامميف في كميتيف مجتمعيتيف في 

الأداء استبياف تقييـ مف ، طبؽ عمييـ الصورة المعدلة ىيوستف عاصمة منطقة 
إجراء التحميلات الاحصائية باستخداـ  ، وعند( لجمع البياناتIPSالمؤسسي )

الانحدار الخطي المتعدد لحساب العلاقات بيف المتغيرات المستقمة والمتغير 
رات الديموغرافية المتغي( 0تـ تنظيـ المتغيرات المستقمة في ثلاث فئات: ) التابع

( 0)الجنس، والعمر ، ومستوى التوظيؼ ، ومستوى التعميـ ، والمنصب( ، )
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، والتسمسؿ اليرمي ،  قدمية، والأ نظاـ التوريثمتغيرات الثقافة التنظيمية )
البيروقراطية، و )الزمالة، ( متغيرات صنع القرار 2( ، و )حديثة وثقافات

 ميةعتغير التابع ىو مجموع درجة الفاكاف المبينما السياسية(. و الفوضى، و 
TES).  أشارت في خدمة الفرد والمجتمع، ف إسيامياومدى  الاجتماعيةلمكمية

، منصبال)و مف أىـ المتغيرات المنبئة بدرجة الفعالية نتائج ىذه الدراسة إلى أن
بينما لـ تصؿ المتغيرات ( الزمالة، والفوضىو ، وثقافة الأقدمية، توريثالوثقافة 

 .(Abungah, 1996) المستقمة الآخرى لمستوى الدلالة الإحصائية.
تخاذ القرار في المدارس الحكوميػة : منظػور أنثػوي  دراسة عف الثقافة التنظيمية وا 

كػاف الغػػرض مػف الدراسػة ىػػو تحديػد أسػاس اسػػتراتيجيات     أمريكػي ، –أفريقػي 
عمػػى تمػػؾ ومػػدى تػأثير متغيػػري الجػػنس والعػرؽ ،  ارسالمػػدر  ياتخػاذ القػػرار لمػدير 

 لجمع وتحميػؿ البيانػات وليس الكمي البحث النوعي منيجتـ استخداـ و القرارات. 
فحصػت دراسػة الحالػة ىػذه القػرارات التػي اتخػذتيا باستخداـ منيج دراسػة الحالػة، ف

أمريكيػػػة مػػػػف أصػػػؿ أفريقػػػي أثنػػػػاء أحػػػد المػػػدارس الحكوميػػػػة العامػػػة وكانػػػت مػػػديرة 
بالمػدراس الحكوميػة بالمنػاطؽ الحضػرية  لتيا إعادة تعريؼ الثقافػة التنظيميػةمحاو 

أجػػػرى الاسػػتطلاعية ،  كمشػػاركة أوليػػة فػػي الدراسػػةفػػأختيرت مػػديرة ىػػذه المدرسػػة 
مقػػابلات كػػػاف التركيػػز الرئيسػػي ليػػػذه المقػػابلات ىػػػو  (02عمييػػا عشػػػرة )الباحػػث 

عمميػػة إعػػادة تعريػػؼ الثقافػػة  بشػػأفمػػديرة المدرسػػة يا تمناقشػة القػػرارات التػػي اتخػػذ
لمدة  كؿ مقابمة تـ تسجيميا ونسخيا مف قبؿ الباحث، التنظيمية لممنطقة التعميمية

تمػت مقابمػة ثلاثػة مشػاركيف إضػافييف كما مدة كؿ منيما ثمػاني سػاعات.،  يوميف
عمػػػى اتخػػػاذ  رتيـمناقشػػة انطباعػػػاتيـ عػػػف قػػػد يـطمُػػػب مػػػن فػػي الدراسػػػة الثانويػػػة ،

خمسػػػػة  فاسػػػػتنتج الباحػػػػث .تعمػػػػؽ بإعػػػػادة تعريػػػػؼ الثقافػػػػة التنظيميػػػػةالقػػػػرار فيمػػػػا ي
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. تضػػمنت اعتبرىػػا الثقافػة السػػائدة لممدرسػػة مواضػيع رئيسػػية مػػف تحميػؿ البيانػػات
 ىػػػػذه الموضػػػػوعات التواصػػػػػؿ ، والمسػػػػاءلة ، والمواءمػػػػػة ، والعلاقػػػػات ، والتػػػػػدريب

(Nobles, 2002) . 
دراسة عف اتخاذ القرار في بيئة قائمة عمي العقيدة الثقافة التنظيمية مقابؿ محتوى 

القرار ومحتوى  اتخاذ العلاقة بيفتحديد الغرض مف ىذه الدراسة ىو الحوار ، 
عمى عكس ما ذكره باحثوف فالمنظمات الدينية.  داخؿ القرار والثقافة التنظيمية

ىذه الدراسة بأف افترضت  ،حتوى القرارمأىمية حوؿ في دراسات متعددة  آخروف
 ثلاث قيـ رئيسية تؤثر عمى صانعي القرار وطريقة اتخاذىـ لمقرارات وتنفيذىـ

التركيز عمى الميمة التنظيمية والوصاية )ىذه القيـ ىي وأف  .ليا
(واعتبرت تمؾ القيـ اىـ استراتيجيات الثقافة التنظيمية داخؿ المنظمة والتماسؾ
داخؿ تأثيرات ىذه القيـ وآثارىا العممية  اولت الدراسة التحقؽ مفلذا ح. الدينية
النتائج إلى أف التدريب والإرشاد والفصؿ  فأشارت .بأمريكا ةسلاميالإكز امر أحد ال

القرار.  إتخاذالواضح بيف الإدارة ومؤسسي المنظمة ضرورية لتحسيف عممية 
(Yaghi, 2007). 

حاولت الدراسة دراسة عف تأثير الثقافة التنظيمية عمي إتخاذ القرار الاخلاقي ، 
معوامؿ الظرفية عمى ل المباشر والغير مباشر تأثيرالمعرفة المزيد حوؿ كيفية 

مف المعروؼ أف الثقافة التنظيمية تؤثر ففي الأعماؿ التجارية  القرارات الأخلاقية
يمكف أف يؤدي تقاطع كيفية تأثير الثقافة لذا ف .داخؿ الشركة عمى السموكيات

التنظيمية عمى اتخاذ القرار الأخلاقي إلى قدر أكبر مف التنبؤ والسيطرة عمى 
لتقييـ وسيط استخداـ الكثافة الأخلاقية كمتغير فتـ السموؾ داخؿ الشركات. 
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أخلاقية ونية التصرؼ بطريقة بناءة مشكمة علاقة الثقافة التنظيمية بإدراؾ 
باتخاذ قرارات ترتبط أف الثقافة التنظيمية التعاونية ، فافترضت الدراسة ياأخلاق

أخلاقية إيجابية وأف الثقافة التنظيمية التنافسية مرتبطة باتخاذ قرارات أخلاقية 
العلاقة بيف  تتوسط  والشخصية قوة اليوية التنظيميةأف تـ افتراض كما سمبية. 

( 243وشارؾ في ىذه الدراسة )ف= .لأخلاقيةالثقافة التنظيمية واتخاذ القرارات ا
فردا طبؽ عمييـ أربع أستطلاعات رأي ورقية، وبعد معالجة البيانات احصائيا 

تحميؿ المسار لتقييـ فعالية نماذج القياس. تـ العثور عمى دلالة أسموب استخداـ ب
 ؛ إحصائية لمفرضية الأولى ، ولكف مقدار التبايف الذي تمثمو العلاقة كاف ضئيلاً 

 .(Kelly, 2007)قيمة معنوية.وبالتالي لـ يكف ليا 
دراسة عف الثقافة التنظيمية في المدارس الثانوية في دولة الكويت وعلاقتيا 

( 222وتكونت عينة الدراسة مف )بمركز الضبط لدى المعمميف مف وجية نظرىـ 
( معممة تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية وكاف مف 002( معمما و)055منيـ )

نتائج الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة احصائية تبعا لمتغير المؤىؿ العممي 
 ( . 0202لصالح الدراسات العميا .)الياجري،

ى القيادات التربوية في ضوء دراسة عف اتخاذ القرار وعلاقتو بالذكاء الوجداني لد
بعض المتغيرات الديمواجرافية وتكونت عينة الدراسة مف القيادات التربوية والتى 

( قائدا تربويا مف الذكور والإناث وأظيرت النتائج أنو توجد 002بمغ قواميا ) 
وتوجد فروؽ علاقة دالة احصائيا بيف القدرة عمى اتخاذ القرار و الذكاء الوجداني 

 (.0202لذكور والإناث في اتخاذ القرار .) أبو علاـ ، بيف ا



2222)يناير(  4، ع41مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية       مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم   

 

 الله هكرم  حسن رشاد.  ( ...القرار اتخاز على التنظٍوً والانتواء التنظٍوٍة الثقافة تأثٍر)

 4555 
 

التفكير ومستوى الطموح لدى الموظفيف دراسة عف اتخاذ القرار وعلاقتو بأساليب 
بالمؤسسات العمومية وقد اتبعت المنيج الوصفي المقارف وتـ استخداـ مقياس 

اثر داؿ وكاف مف نتائج الدراسة لا يوجد اتخاذ القرار ومقياس مستوى الطموح 
الخبرة ( وبيف  –مستوى الدراسة  –السف  –احصائيا بيف متغيرات ) الجنس 

 ( . 0202اتخاذ القرار ) شريفة ،
تخاذ القرار والنزاىو في العمؿ،  دراسة ىذه الركزت دراسة عف الثقافة التنظيمية وا 

أشير الشركات  القرار في إتخاذ بيف الثقافة التنظيمية وعمميات علاقةعمى ال
المحمية بولاية تكساس، واشتممت عينة الدراسة عمى عماؿ وموظفي شركة 

بالاضافة الى عماؿ أمف وحراسة المتنزىات  (NPS) اكسوف لتكرير البتروؿ
تحديد ومناقشة السمات والقيـ والتقاليد التي تساىـ في تـ  والحدائؽ المحمية، 

 لتحديد يؿ البيانات التي تـ جمعياوذلؾ لتحم. لدييـ  ثقافة خدمة المتنزىات
نيج دراسة ماتباع ايضا تـ كما القرار أثناء الأزمات.  اتخاذالعلاقة بيف الثقافة و 

الحالة ، بالاعتماد عمى عممية صنع القرار في مصادر الطاقة النووية عقب 
 وبعد اجراء التحميلات الاحصائية  .0767التسرب النفطي لشركة إكسوف فالديز 

اتخاذ وعممية  شركةعلاقة قوية بيف الثقافة التنظيمية لمأسفرت النتائج عف وجود 
عماليا بتعزيز  شركةزاـ اللاأشارت النتائج إلى أىمية القرار أثناء الأزمة. كما 

، عمى أثناء الازمات ودورىا في اتخاذ القرارالتصورات الداخمية لمنزاىة التنظيمية 
 .(Rick, 2016)ممقاه عمى عاتقيـ.متعددة الالرغـ مف الضغوط ال

دراسة عف أثر الثقافة التنظيمية عمى اداء الموارد البشرية بمؤسسة رغوة الجنوب 
( بمؤسسة رغوة الجنوب وخمصت 22مف خلاؿ تطبيؽ الاستبانة عمى عينة )
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الدراسة الى توافر عناصر الثقافة التنظيمية في المؤسسة وكذلؾ علاقة قوية بيف 
التنظيمية واداء الموارد البشرية لا توجد فروؽ ذات دلالة  عناصر الثقافة

)  . الصفة الوظيفية ( –المستوى التعميمي  –احصائية تعزى لمتغيرات ) الجنس 
 (0204إيماف، 

دراسة عف أزمة التعميـ العالي الدولي : تحديد المسار ، إتخاذ القرار، الثقافة 
سعت ىذه الدراسة إلى فيـ وجيات نظر أعضاء ىيئة التدريس التنظيمية 
تحديد المسار ودراسة مناىجيـ في  التعميـ العالي الدوليحوؿ منظومة والإدارييف 

في التعميـ الدولي داخؿ ثقافتيـ والتوترات المنتشرة  لأزماتابشأف واتخاذ القرار 
ة الشمالية الشرقية مف المنطقبعامة  بحثية أجريت الدراسة في جامعة.التنظيمية

خطة  25وتحميلًا لوثائؽ مع الخبراء  مقابمة 20الولايات المتحدة وشممت 
 مخصوفأشارت النتائج إلى أف أعضاء ىيئة التدريس والإدارييف يف .استراتيجية

رئيسية: العالمية مقابؿ  أزماتخمسة في  ي دولياالجامع تعميـ النظاـ حوؿأرائيـ 
ؿ المشاركة ، والعاـ مقابؿ الخاص ، والجودة مقابؿ النطاؽ المحمية ، والربح مقاب

بالإضافة إلى ذلؾ ، أظيرت النتائج أف أعضاء ىيئة  .، والوصوؿ مقابؿ المكانة
لتعميـ نظـ ىـ الأكثر تحفيزًا  الأزماتتمؾ  منيجوفالتدريس والإدارييف الذيف ي

والأكثر احتمالا لبناء الحجج التي تحفز زملائيـ عمى دعـ  ومناىج التعميـ دوليا 
. مما يعكس أىمية منيجة المشكلات التي تواجو سير العممية التعميمية مبادراتيـ

  داخؿ الجامعات في اتخاذ القرار وتحديد مسار التعميـ الدولي 
(Brinker,2018). 
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 واتخاذ القرار نتماء التنظيميلا دراسات عن ا 
دراسة عف مشاركة اعضاء الييئات التدريسية في مدارس القدس في إتخاذ  

القرار وعلاقتو في الانتماء لمينة التعميـ ، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي 
( معمما ومعممة وتـ 226( مديرا و)60التحميمي ، وتكونت عينة الدراسة مف )

لتي توصمت إلى أف درجة وااختيار العينة بطريقة العينة الطبقية العشوائية 
مشاركة المعمميف  في إتخاذ القرارات المدرسية كانت متوسطة ، وأف درجة انتماء 
المعمميف لمينة التعميـ عالية مف وجية نظرىـ ، وأف ىناؾ علاقة إيجابية بيف 
) مشاركة المعمميف في إتخاذ القرارات المدرسية وبيف درجة انتمائيـ لمينة التعميـ 

 (. 0220الأشيب ، 
عف إتخاذ القرار والانتماء التنظيمي : مقارنة بيف تصورات أعضاء ىيئة  دراسة

كاف الغرض مف  التدريس في الكميات والجامعات الخاصة النقابية وغير النقابية ،
القرار اتخاذ ىذا البحث ىو تحميؿ تصورات أعضاء ىيئة التدريس لمدخلاتيـ في 

بناءً عمى مشاركة أعضاء ىيئة  الاختلافاتؿ ومستوى التزاميـ التنظيمي ، وتحمي
، ىدفت الدراسة إلى التدريس في المفاوضة الجماعية أـ لا. بالإضافة إلى ذلؾ

العمر المتغيرات الديموغرافية المتمثمة في بعض في ضوء ىذه التصورات تحديد 
شممت والجنس والرتبة والوظيفة والانضباط وسنوات العمؿ في المؤسسة الحالية. 

كميات وجامعات خاصة  02ذه الدراسة أعضاء ىيئة التدريس المتفرغيف في ى
عضوًا متفرغًا تـ اختيارىـ عشوائيًا. ( 632ىـ )في الولايات المتحدة. بمغ عدد
 نتماءالديموغرافية؛ استبياف الا بيانات القائمة : طبؽ عمييـ الأدوات التالية

لقياس الرضا عف استبياف صممو الباحث ، Mowday التنظيمي الذي وضعو
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 ـتحميؿ التبايف أحادي الاتجاه، وبعد اتخاذ القرار  ، واختبار (ANOVA) استخدا
t أظيرت النتائج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في  ،، وارتباط بيرسوف

 القرار ومستوى اتخاذ تصورات أعضاء ىيئة التدريس تجاه المدخلات في 
ظيمي في المؤسسات النقابية وغير النقابية. ومع ذلؾ ، كاف ىناؾ التنالانتماء

التنظيمي و صنع القرار في كؿ مف  لانتماءارتباط مرتفع إلى حد ما بيف ا
، كما أوضحت عدـ وجود تأثير لأي مف المؤسسات النقابية وغير النقابية

 .  (Meehan,2001)المتغيرات الديموغرافية موضوع الدراسة
توى الانتماء الميني والرضا الوظيفي والعلاقة بينيما لدى أعضاء دراسة عف مس

( 220الييئة التدريسية في الجامعات الفمسطينية ، وتكونت عينة الدراسة مف )
عضو ىيئة تدريس وقد أظيرت نتائج الدراسة وجود أثر لمتغير المؤىؿ العممي 

 ( .0222عمى الانتماء الميني . ) سلامة ، 
كة في صنع القرار وعلاقتو بالولاء التنظيمي لدى العامميف دراسة عف المشار 

( عاملا عبر 202الإدارييف في جامعة القدس المفتوحة وطبقت عمى عينة )
البريد الألكتروني ، لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية يعزى لمتغير سنوات 
الخبرة والمؤىؿ العممي وتعزى الى متغير العمر ومتغير المستوى الوظيفي 

 (.   0226والجنس . ) حمايؿ ، 
دراسة عف المشاركة في إتخاذ القرار والانتماء التنظيمي : مقارنة بيف الموظفيف 

ىو فحص العلاقة بيف  دراسةالغرض مف ىذه الكاف  النيجرييف والامريكييف ،
التنظيمي لمموظفيف النيجيرييف والأمريكييف  نتماءالار و المشاركة في صنع القرا

مدى الكشؼ عف ىذه الدراسة كما استيدفت العامميف في بيئة القطاع العاـ. 
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أوجو التشابو بيف نيجيريا والولايات مف خلاؿ تحديد تأثير الاختلافات الثقافية 
عينات فرعية أمريكية  مىعتـ تطبيؽ أداتي القياس ىذه العلاقة.في المتحدة 

 نتماءالامستوى و المشاركة في اتخاذ القرار  تقييـ مستوياتليجيرية ون
أوضحت النتائج أف كؿ مف الدرجة الكمية لممشاركة في اتخاذ القرار التنظيمي.

ارتبطت بالاضافة إلى أبعاده الفرعية )المشاركة الفعمية والمشاركة المطموبة( 
ية )الانتماء العاطفي و بشكؿ داؿ احصائيا بالانتماء التنظيمي وأبعاده الفرع

لمموظفيف النيجيرييف مقارنة بالموظفيف  والمعياري والاستمراري(
كؿ مف المستويات الفعمية ،ارتبطت بالنسبة لمموظفيف النيجيرييففالأمريكييف.
، أما العاطفي والمعياري لانتماءالمشاركة المرغوبة باو  في اتخاذ القرار لممشاركة

بالنسبة للأميركييف ، أما. اري فكانت النتائج غير دالةبالنسبة للانتماء الاستمر 
والمرغوبة غير مرتبطة بالانتماء العاطفي كانت مستويات المشاركة الفعمية 

 .(Joyce & Dail,2010)والمعياري والاستمراري 
دراسة عف أثر مشاركة المعمميف في إتخاذ القرار والانتماء التنظيمي عمي سموؾ 

تناولت الدراسة الحالية تأثير مشاركة المعمميف في صنع   ،المواطنة التنظيمية 
 433عمى سموؾ المواطنة التنظيمية. تـ جمع البيانات مف  لانتماءالقرار وا

مدرسًا يعمموف في كميات اليندسة الخاصة ، التابعة لجامعة نيرو التكنولوجية ، 
الفنية لعبت دورًا اليند. أظيرت النتائج أف المشاركة في القرارات بحيدر أباد ، 

لعبت كما ميمًا في توقع سموؾ المواطنة التنظيمية تجاه الفريؽ والتنظيـ. 
القرارات الإدارية دورًا ميمًا في توقع سموؾ المواطنة إتخاذ المشاركة في 

نتماء متغيرات الا كما أوضحت النتائج أفالتنظيمية تجاه الطلاب والمنظمة. 
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كاف لممشاركة الوظيفية كما مواطنة التنظيمية..لسموؾ ال جيداُ  مؤشرا التنظيمي
النتائج  أيضا أشارتو تأثير كبير عمى سموؾ المواطنة التنظيمية تجاه الطلاب 

نتماء إلى أف المشاركة في القرارات الفنية تنبأت بشكؿ كبير بجميع أشكاؿ الا
 نتماءالتنظيمي العاطفي والمشاركة الوظيفية والانتماء مثؿ الاالتنظيمي 

وسيط متغير التنظيمي العاطفي كاف بمثابة  نتماءلجماعي. كما لوحظ أف الاا
بيف علاقة المشاركة في القرارات الفنية وسموؾ المواطنة التنظيمية تجاه المنظمة. 

المجموعة وسيطًا بيف المشاركة في القرارات الفنية وسموؾ نتماء وبالمثؿ، كاف ا
نتماء المشاركة الوظيفية كوسيط بيف ا عممتف المواطنة التنظيمية تجاه الفريؽ.

النتائج في فيـ العممية التي تمؾ تساعد و التنظيمي العاطفي.  لانتماءالمجموعة وا
 ,Kumar)التنظيمي لانتماءتشرح كيفية ارتباط المشاركة في صنع القرار بسموؾ ا

2011). 
موظفي دراسة عف الثقافة التنظيمية وعلاقتيا بالانتماء التنظيمي لدى عماؿ و 

( فردا وقد 76القطاع الصحي ، وتـ استخداـ المنيج الارتباطي عمى عينة )
توصمت نتائج الدراسة الى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الشعور 
بالانتماء التنظيمي لدى عماؿ وموظفي القطاع الصحي تعزى لمتغيري السف 

 ( .  0202والجنس . ) حمادوش ، 
إتخاذ المدير لمقرار والانتماء التنظيمي والمناخ المدرسي دراسة عف آثر كؿ مف 

ييدؼ  عمي أداء المعمـ في المدرسة الثانوية المينية بناء عمي تصورات المعمـ ،
 نتماءاتخاذ المدير لمقرار والاتحديد مدى مساىمة كؿ مف ىذا البحث الكمي إلى 

درسة الثانوية المينية. أداء المعمـ في المفي التنبؤ بالتنظيمي والمناخ المدرسي 
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معممًا في مدرسة مينية في شماؿ ميناء ريجنسي  042وبمغت عينة البحث 
تـ جمع البيانات باستخداـ و باستخداـ طريقة أخذ العينات العشوائية البسيطة. 

تـ إجراء تحميؿ البيانات باستخداـ  و .عبارة( 03)استبياف مقياس ليكرت 
ر الخطي المتعدد. وأظيرت النتائج أف اتخاذ الانحدار الخطي البسيط والانحدا

التنظيمي والمناخ المدرسي كاف لو أثر إيجابي وىاـ عمى  نتماءالمدير لمقرار والا
يمكف و . ، ويمكف استخداميا في التنبؤ بأداء المعمـأداء معممي المدارس المينية

ى أف تكوف نتائج ىذا البحث مرجعًا ميمًا لممسؤوليف التربوييف عمى مستو 
المدرسة الثانوية المينية لتصميـ استراتيجيات وسياسات المدرسة التي يمكف أف 

 .(Jefri et al ,2020)تشجع أداء المعمـ  لتحقيؽ إنتاجية مدرسية أفضؿ
دراسة عف درجة الانتماء التنظيمي لدى المعمميف في المدارس الحكومية وعلاقتو 

لمنيج الوصفي الارتباطي وبمغت بالاداء الوظيفي لدى المعمميف ، تـ استخداـ ا
وبينت الدراسة أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة ( مديرا ومساعد 220عينة الدراسة )

إحصائية للأنتماء التنظيمي تعزى لمتغير الجنس والمؤىؿ العممي )القييوي ، 
0202 ) 

 تعقية عام على الذراسات الساتقة: 

 الحصوؿ مف الباحثة تمكنت التي السابقة والدراسات البحوث استعراض بعد  
 ليا وتعرض السابقة الدراسات عمييا ركزت التي النقاط أىـ استخلاص تـ عمييا،
 :يمي فيما

 من حيث الموضوع واليدف:
تخاذ القرار مثؿ دراسة  أغمب الدراسات كانت تربط بيف الانتماء التنظيمي وا 

(Abungah, 1996 ،Nobles, 2002   ،. Kelly, 2007  ،Rick, 2016 
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تخاذ القرار مثؿ ) الأشيب ،  ،وىناؾ دراسات تربط بيف الانتماء التنظيمي وا 
 Meehan,200  ،Joyce  Dail,2010  ،Jefri et al، ودراسة  0220
,2020 ) 

 من حيث العينة:   
 تنوعت العينات في الدراسات السابقة مف حيث العمر الزمني، الحجـ، النوع،   

فأغمبية العينات طبقت عمي عماؿ ومديريف وأعضاء ىيئة تدريس ومدرسيف 
 ويوجد اختلاؼ في حجـ العينةومدراء مدارس وقميؿ مف الموظفيف والمدراء،  

ويعود ىذا  ( 243،202،220، 226، 222، 632وقد كانت كالتالي )
 الاختلاؼ إلى نوع المجتمع الذي تـ اختياره لاجراء الدراسة .

 المناىج والأدوات: من حيث 
فقد كاف لممنيج الوصفي مكاف الصدارة في البحوث والدراسات السابقة 

يج الوصفي الارتباطي، دراسة الحالة أستخدـ المنيج الوصفي التحميمي ،المن
 ، المنيج الوصفي المقارف  . 

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة 
تحميؿ المسار ، تحميؿ التبايف ، الأنحدار الخطي البسيط والمتعدد ، تحميؿ 

 التبايف ومعاملات الارتباط .  
 

 من حيث النتائج:  
تتعدد النتائج التي توصمت إلييا الدراسات والبحوث السابقة ويمكف حصر    

 أىـ ما توصمت إليو ىذه الدراسات مف نتائج في النقاط التالية: 
حيث أشارت بعض الدراسات عمى أف التدريب والارشاد والعمؿ الواضح بيف  _ 

 الإدارة ومؤسسي المنظمة يساعد عمى عممية إتخاذ القرار.
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_ اف ىناؾ بعض المتغيرات المنبئة بالثقافة التنظيمية ) المنصب ، وثقافة 
 المواريث ، الأقدمية ، الزمالة ( .

لمتغير المؤىؿ العممي في الثقافة  _ ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية تعزى
 التنظيمية .

_ ىناؾ علاقة بيف إتخاذ القرار والذكاء الوجداني وفروؽ بيف الذكور والإناث في 
 إتخاذ القرار.

 _ ىناؾ علاقة ايجابية بيف إتخاذ القراروالانتماء لمينة التعميـ .
 : الاختلافات 

ث متغيرات ولكف ىناؾ _ نلاحظ إنو لا توجد دراسة واحدة تربط بيف الثلا
 دراسات تربط بيف متغيريف فقط مف متغيرات الدراسة ، 

 _ الدراسات الخاصة بالانتماء التنظيمي في البيئة المصرية قميمة 
_ احد الاختلافات اليامة في ىذه الدراسة يكمف في مكاف إجراء الدراسة والتي  

 ماكف التي أجريت فييا الدراسات السابقة الأتختمؼ عف 
مة لمدراسات السابقة في ىذا المجاؿ مما يمكنيا مف م_ تعتبر ىذه الدراسة مك

إمكانية تطبيؽ تمؾ التوصيات مما يعود بالنفع عمى العامميف بمجتمع جامعة 
 الوادي الجديد . 

ويتضح ما سبؽ ذكره مف الدراسات السابقة وجود دراسات اىتمت بدراسة العلاقة 
بيف الثقافة التنظيمية واتخاذ القرار، والانتماء التنظيمي واتخاذ القرار؛ إلا أنو لا 
توجد دراسات تناولت متغيرات الدراسة الحالية مع بعضيا بعض؛ فإف الدراسة 

لبنائي الافتراضي الذي يتضمف التأثيرات الحالية تيتـ باختبار صحة النموذج ا
( لمتغيرات الدراسة الحالية، وقد اقترحت 0المباشرة التي يحتوي عمييا الشكؿ)

الباحثة ىذا النموذج في ضوء نتائج الدراسات ذات الصمة الأجنبية والعربية التي 
أكدت وجود ارتباطات نظرية بيف ىذه المتغيرات بشكؿ مباشر، غير أف ىذه 
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سات لـ تتناوؿ ىذه المتغيرات بصورة إجمالية في نموذج واحد كما سيتـ الدرا
 تناولو في الدراسة الحالية.

لمثقافة التنظيمية والانتماء التي يحتوي عمييا النموذج البنائي  المباشرة التأثيرات(. 1شكل )
 .لدى التنظيمي عمى اتخاذ القرار 
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 فروض البحث
لكؿ مف الثقافة التنظيمية والانتماء يوجد تأثير مباشر داؿ إحصائيًا  -1

التنظيمي، عمى اتخاذ القرار لدى عينة مف الإدارييف وأعضاء ىيئة 
 .التدريس بجامعة الوادي الجديد

لدى عينة مف الإدارييف وأعضاء ىيئة التدريس  التنظيميةتختمؼ الثقافة  -2
بجامعة الوادي الجديد، باختلاؼ متغيري: الجنس )ذكر / أنثى(، 

تعميـ جامعي فأعمى(، والتفاعؿ  –ؿ العممي )دبموـ متوسط والمؤى
 بينيما.

تخاذ القرار لدى عينة مف الإدارييف وأعضاء ىيئة التدريس ايختمؼ  -3
بجامعة الوادي الجديد، باختلاؼ متغيري: الجنس )ذكر / أنثى(، 

تعميـ جامعي فأعمى(، والتفاعؿ  –والمؤىؿ العممي )دبموـ متوسط 
 بينيما.

يختمؼ الانتماء التنظيمي لدى عينة مف الإدارييف وأعضاء ىيئة  -4
التدريس بجامعة الوادي الجديد، باختلاؼ متغيري: الجنس )ذكر / 

تعميـ جامعي فأعمى(،  –أنثى(، والمؤىؿ العممي )دبموـ متوسط 
 والتفاعؿ بينيما.

 

 :البحثجراءات منيج وا
المنيج الوصفي ) الارتباطي والمقارف ( عمى اعتمدت الباحثة  :البحثمنيج 

 لمناسبتو لأىداؼ الدراسة .  
 مجتمع جامعة الوادي الجديد ( مف 022تضمنت عينة الدراسة )عينة الدراسة: 
 ( مواصفات عينة الدراسة.0ويوضح جدوؿ )
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 (222ن =)( مواصفات عينة الدراسة 1جدول )
الانحراف  المتوسط % حجم العينة المواصفات المتغيرات

 المعياري
 02.262 0.247 27.6 022 ذكر الجنس

 00.274 0.000 27.6 022 أنثي
 00.522 0.273 022 022 مجموع

 02.476 0.207 27.6 022 دبموـ متوسط المؤىل العممي
أعمى مف 
 الميسانس

022 27.6 0.040 06.255 

 00.522 0.273 022 022 المجموع
 
 السن

 02.307 02027 26.6 30 سنة 22أقؿ مف 
 02.020 0.254 42.5 026 سنة فأكثر22

 00.522 0.273 022 022 المجموع
 

الحالة 
 الاجتماعية

 00.202 0.024 05.2 23 أعزب
 02.024 0.270 57.0 037 متزوج
 00.505 0.052 2.0 0 مطمؽ
 2.236 0.023 2.0 2 أرمؿ
 00.522 0.273 022 022 المجموع

 02.476 0.207 27.6 022 إدارييف المينة
أعضاء ىيئة 

 تدريس
022 27.6 0.040 06.255 

الإداريػيف وأعضػاء ىيئػة ( مػف 022)تتكػوف مػف  الدراسة عينةيمكف ملاحظة أف 
إلػػػػػػى عمػػػػػػى متغيػػػػػػر الجػػػػػػنس العينػػػػػػة وتنقسػػػػػػـ التػػػػػدريس بجامعػػػػػػة الػػػػػػوادي الجديػػػػػػد، 

(، وعمػػى 022( ومجموعػة الإنػػاث )ف= 022)ف= مجمػوعتيف: مجموعػػة الػػذكور 
متغيػر المؤىػػؿ العممػػي، تنقسػػـ إلػػى مجموعػة الحاصػػيف عمػػى دبمػػوـ متوسػػط )ف= 
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(، وعمى متغير السف تنقسـ 022(، ومجموعة التعميـ الجامعي فأعمى )ف= 022
)ف= سنة فأكثر  22(، وفئة 30" سنة )ف= 22العينة إلى فئتيف؛ فئة الأقؿ مف "

الحالػػػة الاجتماعيػػة؛ تنقسػػػـ العينػػة الكميػػػة إلػػى أعػػػزب )ف=  تغيػػروعمػػى م(، 026
 (. 2(، وأرمؿ )ف= 0(، ومطمؽ )ف= 037(، ومتزوج )ف= 23

 أدوات الدراسة:
الثقافة التنظيمية، مقياس ثلاثة مقاييس ىي: استخدمت الباحثة في ىذه الدراسة 

 التنظيمي.  الانتماءالقرار، ومقياس  اتخاذومقياس 
  الثقافة التنظيمية مقياس أولا 

مقيػػاس "ديػػؼ فرنسػػيس" و"ودكػػوؾ" والػػذي ترجمػػو لمغػػة العربيػػة  اسػػتخداـتػػـ 
ستخداـ القيـ االثقافة التنظيمية ب ى"عبد الرحمف ىيجاف"، وىو مقياس يقيس مستو 

( فقػػػػػػػرة، رأت الباحثػػػػػػة أنػػػػػػػو مقيػػػػػػاس مناسػػػػػػػب 22التنظيميػػػػػػة، وىػػػػػػو يتكػػػػػػػوف مػػػػػػف )
( مقػػاييس فرعيػػة 6والمقيػػاس الكمػػي يتكػوف مػػف )لاسػتخدامو فػػي الدراسػػة الحاليػة. 

تقػيس قػيـ تنظيميػة، أمػا اختيػارات الإجابػة عمػى كػؿ فقػرة، فيػي خمسػة اختيػارات؛ 
تتراوح ما بيف الموافقة التامة إلى عدـ الموافقة التامة عمى الفقرة. وتأخػذ الػدرجات 

(، 0) (، وغيػػػر موافػػػػؽ2(، وغيػػػر متأكػػػػد )2(، وموافػػػؽ )3التاليػػػة: موافػػػؽ تمامػػػػا )
(. وقامػت الباحثػة معػدة المقيػاس "وافيػة صػحراوي"، بػالتحقؽ 0وغيػر موافػؽ تمامػا)

ستخداـ معامؿ ألفا كرونباخ، حيث بمغ معامػؿ الثبػات بيػذه امف ثبات المقياس، ب
(، كمػػػا اسػػػتخدمت معامػػػؿ ثبػػات التجزئػػػة النصػػػفية مػػػع تصػػػحيح 2.65الطريقػػة )

وؿ ومطمػػئف، وتػػـ تػػـ حسػػػاب ( وىػػو معامػػػؿ مقبػػ2.57الطػػوؿ بمعادلػػة "جتمػػاف" )
الصػدؽ مػف خػلاؿ معػاملات الارتبػاط بػػيف الدرجػة الكميػة لممقيػاس، ودرجػة البنػػود 

 (.2.20المكونة لو وكانت معاملات الارتباط كميا دالة عند مستوي )
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ولمتأكػػػػد مػػػػف الخصػػػػػائص السػػػػيكومترية لممقيػػػػاس فػػػػػي الدراسػػػػة الحاليػػػػة، تػػػػػـ 
ي، والثبات بطريقتيف ىما: الاتساؽ حساب كؿ مف صدؽ التحميؿ العاممي التوكيد

 الداخمي، وثبات إعادة التطبيؽ.
 ـ صدق التحميل العاممي التوكيدي لممقياس:1

تػػػػػـ التحقػػػػػؽ مػػػػػف صػػػػػدؽ مقيػػػػػاس الثقافػػػػػة التنظيميػػػػػة فػػػػػي الدراسػػػػػة الحاليػػػػػة، 
باسػػػػػػػتخداـ طريقػػػػػػػة صػػػػػػػػدؽ التحميػػػػػػػؿ العػػػػػػػاممي التوكيػػػػػػػػدي، عمػػػػػػػى عينػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػة 

 0(، والجػػدوليف )0ذلػػؾ فػي نتػػائج الشػكؿ )(، وتوضػيح 022الاسػتطلاعية )ف= 
 (. 2و

(. نموذج التحميل العاممي التوكيدي لمقياس الثقافة التنظيمية 2شكل)  
 .عينة من مجتمع الوادي الجديد (122لدى)ن= 
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(. الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيارية ودلالتيا الإحصائية 2جدول)
 .الكامن لمقياس الثقافة التنظيمية لتشبعات الفقرات عمى العامل

 العامل ---> الفقرة
الوزن 

الانحداري 
 المعياري

الوزن 
الانحداري 

غير 
 المعياري

 الخطأ
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

 - - - 07222 2755 قيمة القوة ---> 24فقرة 
 27220 02702 2.25 0.22 2.50 قيمة القوة ---> 18فقرة 
 27220 00.75 2.25 2.70 2.43 قيمة القوة ---> 6فقرة 
 27220 02.25 2.24 2.56 2.46 قيمة القوة ---> 1فقرة 
 - - - 0.22 2.63 قيمة الصفوة ---> 14فقرة 
 27220 00720 2.3 0.23 2.70 قيمة الصفوة ---> 7فقرة 
 27220 07.25 2.23 0.22 2.56 قيمة الصفوة ---> 19فقرة 
 - - - 0.22 2.62 المكافآةقيمة  ---> 26فقرة 
 27220 07700 2.23 2.70 2.62 قيمة المكافآة ---> 25فقرة 
 27220 07757 2.23 2.70 2.60 قيمة المكافآة ---> 15فقرة 
 27220 07705 2.3 2.75 2.62 قيمة المكافآة ---> 8فقرة 
 27220 00703 2.23 0.23 2.65 قيمة المكافآة ---> 2فقرة 

 ---> 22فقرة 
قيمة 
 - - - 0.22 2.64 الفاعمية

 ---> 16فقرة 
قيمة 
 الفاعمية

2.55 2.70 2.23 07704 27220 

قيمة  ---> 9فقرة 
 الفاعمية

2.42 2.65 2.24 02760 27220 

قيمة  ---> 3فقرة 
 الفاعمية

2.20 2.30 2.24 6726 27220 
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 - - - 0.22 2.70 قيمة الكفاية ---> 21فقرة 
 27220 07756 2.22 2.77 2.70 الكفايةقيمة  ---> 12فقرة 
 27220 04730 2.22 2.70 2.63 قيمة الكفاية ---> 4فقرة 
 - - - 0.22 2.22 قيمة العدل ---> 33فقرة 
 27220 4702 2.02 2.64 2.24 قيمة العدل ---> 31فقرة 
 27220 6754 2.05 0.27 2.50 قيمة العدل ---> 32فقرة 
 27220 7706 2.07 0.60 2.66 قيمة العدل ---> 27فقرة 
 27220 6770 2.05 0.32 2.53 قيمة العدل ---> 22فقرة 
 27220 5702 2.02 0.20 2.25 قيمة العدل ---> 17فقرة 
 27220 4722 2.02 2.62 2.27 قيمة العدل ---> 11فقرة 
 - - - 0.22 2.63 قيمة النظام ---> 29فقرة 
 27220 00720 2.23 2.43 2.32 قيمة النظام ---> 13فقرة 
 27220 7772 2.23 2.30 2.23 قيمة النظام ---> 5فقرة 

قيمة فرق  ---> 32فقرة 
 - - - 0.22 2.54 العمل

 28فقرة 
قيمة فرق  --->

 العمل
2762 0726 2724 05702 27220 

 23فقرة 
قيمة فرق  --->

 العمل
2.36 2.70 2.26 00722 27220 

قيمة فرق  ---> 12فقرة 
 العمل

2.52 2.72 2724 03722 27220 
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عينة  (122)ن=مقياس الثقافة التنظيمية لدى(. مؤشرات حسن المطابقة لنموذج 3جدول )
 من مجتمع الوادي الجديد .

المطابقة حسن مؤشرات  المدى المثالي لممؤشرات القيمة والتفسير 

2كاالاختبار الإحصائي 
 

  2كا دلالة مستوى

دالة 272,34   

2,221 

 
غير دالة 2أن تكون قيمة كا  

 

 - DF 467درجة الحرية 

 (df/   )  إلى درجة حريتيا2النسبة بين كا 5صفر إلى أقل من  )ممتاز( 4,82    
(CFI) ممتاز( 2,94 مؤشر المطابقة المقارن( 1إلى  2,92من    

  (RMSEA) )ممتاز( 2,29   مؤشر جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب  2,28من صفر إلى أقل من    

)ممتاز(2,92 (IFI)مؤشر المطابقة التزايدي  1إلى  2,92من    

)ممتاز( 2,91 (TLI)لويس  ـــ مؤشر تاكر 1إلى  2,92من    

)ممتاز( 2,96 (GFI)مؤشر جودة المطابقة  1إلى  2,92من    

( أف نتػػػػائج التحميػػػػؿ العػػػػاممي 2، 0(، وجػػػدوؿ)0يتضػػػح مػػػػف خػػػػلاؿ  شػػػػكؿ)
بنمػػوذج قياسػػػي ممتػػػاز، وىػػذا مػػػا أكدتػػػو التوكيػػدي تشػػػير إلػػى أف المقيػػػاس يتمتػػػع 

مؤشػرات حسػف المطابقػة، والتػي كانػت فػي مػداىا المثػالي، كمػا أف جميػع العوامػػؿ 
تشػبعت بالعامػػؿ الكػامف، كمػػا كانػت جميػػع التشػبعات دالػػة إحصػائيًا؛ ممػػا يجعمنػػا 

ملائمػة النمػوذج الحػالي فػي قيػاس الثقافػة التنظيميػػة نطمػئف إلػى مػدى صػلاحية و 
 .مجتمع جامعة الوادي الجديد عينة مف لدى
 ـ ثبات المقياس:2

( يمكػػف ملاحظػػػة أف جميػػع فقػػػرات المقيػػاس ارتبطػػػت 2وبمراجعػػة نتػػائج الجػػػدوؿ)
وارتبطت أيضػاً كػؿ فقػرة مػع البعػد الػذي  ،لممقياس  الكميةارتباطا دالًا مع الدرجة 

ممػػػا يشػػير إلػػػى ثبػػػات كػػػؿ فقػػػرات المقيػػػاس ، (2720) دلالػػػة ىعنػػػد مسػػػتو  يقيسػػيا
 الثامنيػػةبعػػاد الفرعيػػة كمػػا يمكػف ملاحظػػة أف الأ ،الاتسػػاؽ الػػداخميبطريقػة ثبػػات 
مػع ( 2.20) عند مستوى دلالػةارتباطاً موجباً ولو دلالة إحصائية  ارتبطت أيضا

وقػد تػػـ حسػػاب ثبػػات  .الدرجػة الكميػػة ممػػا يػػدؿ عمػى  التجػػانس الػػداخمي لممقيػػاس

2

2



2222)يناير(  4، ع41مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية       مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم   

 

 الله هكرم  حسن رشاد.  ( ...القرار اتخاز على التنظٍوً والانتواء التنظٍوٍة الثقافة تأثٍر)

 4512 
 

 2.962ا كرونبػػػػػاخ والػػػػػذي بمػػػػػغ مقيػػػػػاس الثقافػػػػػة التنظيميػػػػػة باسػػػػػتخداـ معامػػػػػؿ ألفػػػػػ
و  2.859وباسػػػػػتخداـ التجزئػػػػػة النصػػػػػفية لممقيػػػػػػاس حيػػػػػث بمػػػػػغ معامػػػػػؿ الارتبػػػػػػاط 

وتوضػػػػح ىػػػػذه النتػػػائج أف مقيػػػػاس الثقافػػػػة  2.916بتصػػػحيح معادلػػػػة جتمػػػػاف بمػػػغ 
 التنظيمية يتمتع بمعاملات ثبات مرتفعة في ىذه الدراسة.

 بعػد المقيػاس ثبػات لحسػاب الاختبػار  -إعػادة طريقػة اسػتخدمت الباحثػة كمػا
 بيف أسبوعيف زمني بفاصؿ (022=)ف  الاستطلاعية الدراسة أفراد عمى تطبيقو
وتـ حساب معامؿ الارتبػاط بػيف أداء المجموعػة  الثاني، والتطبيؽ الأوؿ التطبيؽ

وىػػو معامػػػؿ مقبػػػوؿ  ،(2.533فػػي التطبيػػػؽ الأوؿ والتطبيػػػؽ الثػػاني حيػػػث بمػػػغ )
  ومطمئف.

 
لدى عينة  الثقافة التنظيميةمقياس وأبعاد ( معاملات الاتساق الداخمي لفقرات 4جدول)

 (122)ن=الدراسة الاستطلاعية 
 معاملات الارتباط الفقرات البعد

 البعد مع الدرجة الكمية الفقرة مع الدرجة الكمية  الفقرة مع البعد

 
 قيمة القوة

 

1 2.765** 2.762**  
2.932** 

6 2.744** 2.622** 

18 2.741** 2.722** 

24 2.698** 2.644** 
 
 

 قيمة المكافأة

15 2.774** 2.738**  
 
2.926** 

25 2.793** 2.712** 

26 2.641** 2.543** 

2 2.775** 2.762** 

8 2.812** 2.755** 
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 قيمة الصفوة

7 2.693** 2.562**  
2.821** 14 2.886** 2.815** 

19 2.843** 2.777** 
 

 قيمة الفاعمية
3 2.686** 2.612**  

2.762** 9 2.832** 2.676** 
16 2.819** 2.752** 

22 2.829** 2.727** 

  **2.727 **2.828 4 قيمة الكفاية
2.691** 
 

12 2.823** 2.622** 

21 2.846** 2.729** 

  **2.721 **2.723 11 قيمة العدل

17 2.745** 2.753** 

 22 2.572** 2.515**  
 
2.846** 

27 2.592** 2.533** 

32 2.822** 2.761** 

31 2.835** 2.753** 
33 2.725** 2.597** 

  **2.622 **2.826 5 قيمة النظام
2.887** 13 2.862** 2.762** 

29 2.496** 2.649** 

 
 فرق العمل

12 2.798** 2.715**  
2.768** 

23 2.725** 2.561** 

28 2.549** 2.415** 
32 2.773** 2.642** 

 (   2.21جد دلالة عند مستوي )تو** 
( يمكف ملاحظة أف جميع فقرات المقياس ارتبطت 2وبمراجعة نتائج الجدوؿ)

وارتبطت أيضاً كؿ فقرة مع البعد الذي  ،ارتباطا دالًا مع الدرجة الكمية لممقياس 
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مما يشير إلى ثبات كؿ فقرات المقياس ، ( 2720)دلالة ىعند مستو  يقيسيا
 الثامنةبعاد الفرعية كما يمكف ملاحظة أف الأ ،الاتساؽ الداخميبطريقة ثبات 
مع ( 2.20عند مستوى دلالة)ارتباطاً موجباً ولو دلالة إحصائية  ارتبطت أيضا

ثبات  وقد تـ حساب .الدرجة الكمية مما يدؿ عمى  التجانس الداخمي لممقياس
 2.962مقياس االثقافة التنظيمية باستخداـ معامؿ ألفا كرونباخ والذي بمغ 
و  2.859وباستخداـ التجزئة النصفية لممقياس حيث بمغ معامؿ الأرتباط 

الثقافة وتوضح ىذه النتائج أف مقياس  2.916بتصحيح معادلة جتماف بمغ 
 طريقة استخدمت الباحثةيتمتع بمعاملات ثبات مرتفعة في ىذه الدراسة  التنظيمية

 الدراسة أفراد عمى تطبيقو بعد المقياس ثبات لحساب الاختبار  -إعادة
 والتطبيؽ الأوؿ التطبيؽ بيف أسبوعيف زمني بفاصؿ (022=)ف  الاستطلاعية

الأوؿ  وتـ حساب معامؿ الأرتباط بيف أداء المجموعة في التطبيؽالثاني،
  .(2.533والتطبيؽ الثاني حيث بمغ )

 الانتماء التنظيمي ثانيا : مقياس 
( فقػػػرة وقػػػػاـ 03مػػػف )لػػػػ"بورتر"، ويتكػػػوف تػػػـ اسػػػتخداـ مقيػػػاس الانتمػػػاء التنظيمػػػػي 

كمػػػا  بترجمتيػػا إلػػى العربيػػة وكانػػت الإجابػػػة وفػػؽ سػػمـ ليكػػرت الخماسػػي"الردايػػدة" 
( كمػػا 0(، قميمػة جػدا )0( ، قميمػة )2(، متوسػطة )2(، كبيػرة )3كبيػرة جػدا )يمػي: 

( وقػػػػػد تػػػػـ حسػػػػػاب الاتسػػػػاؽ الػػػػػداخمي 25ورد فػػػػي دراسػػػػػة )أبػػػػو سػػػػػمرة، وآخػػػػروف ،
( وتػػػػـ 2.20بواسػػػطة "أبػػػو سػػػمرة" وكانػػػت معػػػاملات الارتبػػػاط عاليػػػة ودالػػػة عنػػػد )

 ( .2.63ات )معادلػػػة ألفػػػا كرونبػػػاخ وكػػػاف معامػػػؿ الثبػػػ باسػػػتخداـحسػػاب الثبػػػات 
تػػػـ حسػػػاب ولمتأكػػد مػػػف الخصػػػائص السػػػيكومترية لممقيػػػاس فػػػي الدراسػػػة الحاليػػػة، 

صدؽ التحميؿ العاممي التوكيدي، أما الثبات فقػد تػـ التحقػؽ منػو، باسػتخداـ أربػع 
طػػرؽ ىػػي: الاتسػػػاؽ الػػداخمي، وألفػػػا كرونبػػاخ، والتجزئػػة النصػػػفية، وثبػػات إعػػػادة 

 التطبيؽ.
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 التوكيدي لممقياس:ـ صدق التحميل العاممي 1
تػـ التحقػػؽ مػػف صػػدؽ مقيػػاس الانتمػاء التنظيمػػي فػػي الدراسػػة الحاليػػة، باسػػتخداـ 

(، 2طريقػة صػػدؽ التحميػؿ العػػاممي التوكيػػدي، وتوضػيح ذلػػؾ فػي نتػػائج الشػػكؿ )
 (.4و 3والجدوليف )

 (122(. نموذج التحميل العاممي التوكيدي لمقياس الانتماء التنظيمي لدى)ن= 3شكل)   
 عينة من مجتمع الوادي الجديد .
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(. الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيارية ودلالتيا الإحصائية لتشبعات الفقرات عمى 5جدول)
 العامل الكامن لمقياس الانتماء التنظيمي.

 العامل ---> الفقرة
الوزن الانحداري 

 المعياري

الوزن 
الانحداري غير 

 المعياري

 الخطأ
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

 ---> 1فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2720 07222 - - - 

 ---> 2فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2720 2775 2702 4743 27220 

 ---> 3فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2722 2763 2703 3752 27220 

 ---> 4فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2720 2772 2702 4734 27220 

 ---> 5فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2720 2762 2703 3722 27220 

 ---> 6فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2720 2772 2702 4742 27220 

 ---> 7فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2726 2773 2703 4702 27220 

 ---> 8فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2732 0702 2704 5732 27220 

 ---> 9فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2744 0720 2704 6703 27220 

 ---> 12فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2752 0732 2706 6723 27220 

 ---> 11فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2742 0722 2705 5766 27220 

 ---> 12فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2746 0722 2705 6703 27220 

 ---> 13فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2762 0744 2707 6756 27220 

 ---> 14فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2760 0742 2706 6752 27220 

 ---> 15فقرة 
الانتماء 
 التنظيمي

2747 0733 2706 6722 27220 
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 (122)ن=مقياس الانتماء التنظيمي لدى(. مؤشرات حسن المطابقة لنموذج 6جدول )
 عينة من مجتمع الوادي الجديد .

المطابقة حسن مؤشرات  المدى المثالي لممؤشرات القيمة والتفسير 

2كاالاختبار الإحصائي 
 

2كا مستوى دلالة  
دالة 173,28  

2,221 

 
غير دالة 2أن تكون قيمة كا  

 

 - DF 92درجة الحرية 
(df/    )  إلى درجة حريتيا2النسبة بين كا 5صفر إلى أقل من  )ممتاز( 3,22   

(CFI) ممتاز( 2,92 مؤشر المطابقة المقارن( 1إلى  2,92من    

(RMSEA) مؤشر جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب  )ممتاز( 2,26  2,28من صفر إلى أقل من    

)ممتاز(2,95 (IFI)مؤشر المطابقة التزايدي  1إلى  2,92من    

)ممتاز( 2,96 (TLI)لويس  ـــ مؤشر تاكر 1إلى  2,92من    

)ممتاز( 2,91 (GFI)مؤشر جودة المطابقة  1إلى  2,92من    

( أف نتػػػػائج التحميػػػػؿ العػػػػاممي 4، 3(، وجػػػدوؿ)2يتضػػػح مػػػػف خػػػػلاؿ  شػػػػكؿ)
بنمػػوذج قياسػػػي ممتػػػاز، وىػػذا مػػػا أكدتػػػو التوكيػػدي تشػػػير إلػػى أف المقيػػػاس يتمتػػػع 

مؤشػرات حسػف المطابقػة، والتػي كانػت فػي مػداىا المثػالي، كمػا أف جميػع العوامػػؿ 
تشػبعت بالعامػػؿ الكػامف، كمػػا كانػت جميػػع التشػبعات دالػػة إحصػائيًا؛ ممػػا يجعمنػػا 

ملائمة النموذج الحالي في قيػاس الانتمػاء التنظيمػي نطمئف إلى مدى صلاحية و 
 .مجتمع جامعة الوادي الجديد عينة مف لدى

 
 ـ ثبات المقياس:2

التنظيمػػػػي فػػػػػي الدراسػػػػػة الحاليػػػػػة،  الانتمػػػػػاءتػػػػـ التحقػػػػػؽ مػػػػػف ثبػػػػات مقيػػػػػاس 
باسػتخداـ أربػع طػػرؽ ىػي: الاتسػػاؽ الػداخمي، وألفػا كرونبػػاخ، والتجزئػة النصػػفية، 

(، كمػا يمػػي: حيػػث 022وثبػات إعػػادة التطبيػػؽ، عمػى العينػػة الاسػػتطلاعية )ف= 
الانتمػػػاء التنظيمػػػي مقيػػػاس  بنػػػودمػػػف حسػػػاب الاتسػػػاؽ الػػػداخمي ل الباحثػػػةتمكنػػت 
 أفراد العينة، مف خلاؿ حساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف أداء ( فقرة03وعددىا )

2

2
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( 5) والجػػػػػدوؿ،  لممقيػػػػاسوالدرجػػػػة الكميػػػػة فقػػػػرة ال ( عمػػػػى022=)فالاسػػػػتطلاعية 
  يوضح ىذه النتائج.

 (022فقرات مقياس الانتماء التنظيمي )ف= ( معاملات الاتساؽ الداخمي ل5جدوؿ )
معامؿ  الفقرة

 الارتباط
معامؿ  الفقرة

 الارتباط
معامؿ  الفقرة

 الارتباط
0 2.492** 4 2.721** 00 2.673** 

0 2.588** 5 2.694** 00 2.654** 

2 2.578** 6 2.722** 02 2.434** 

2 2.673** 7 2.613** 02 2.673** 

3 2.421** 02 2.488** 03 2.694** 

 ( 2.21جد دلالة عند مستوي )تو** 
كمػػػا تػػػـ حسػػػاب ثبػػػات مقيػػػػاس الانتمػػػاء التنظيمػػػي باسػػػتخداـ معامػػػؿ ألفػػػػا   

(، وأيضا باستخداـ ثبات التجزئػة النصػفية لممقيػاس 2.645كرونباخ والذي بمغ )
( و بتصحيح معادلة 2.540حيث بمغ معامؿ الأرتباط )الارتباط بيف النصفيف( )

 الباحثػػة اسػتخدمتكمػػا (، وىػػو معامػػؿ مرتفػػع ومطمػػئف. 2.642جتمػاف بمػػغ )
 الدراسػة أفػراد عمػى تطبيقػو بعػد المقيػاس ثبػات لحسػاب الاختبػار  -إعػادة طريقة

 والتطبيػؽ الأوؿ التطبيػؽ بػيف أسػبوعيف زمنػي بفاصػؿ (022=)ف الاسػتطلاعية
وتػـ حسػاب معامػؿ الأرتبػػاط )الارتبػاط( بػيف أداء المجموعػة فػي التطبيػػؽ  الثػاني،

 .( وىو معامؿ مقبوؿ ومطمئف2.562الأوؿ والتطبيؽ الثاني حيث بمغ )
( يمكف ملاحظة أف جميع فقرات المقياس ارتبطت 5وبمراجعة نتائج الجدوؿ)

قرات المقياس مما يشير إلى ثبات كؿ ف ،ارتباطا دالًا مع الدرجة الكمية لممقياس 
وقد تـ حساب ثبات مقياس الانتماء التنظيمي   ،الاتساؽ الداخميبطريقة ثبات 

( باستخداـ التجزئة النصفية 2.645باستخداـ معامؿ ألفا كرونباخ والذي بمغ )
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( و بتصحيح معادلة جتماف بمغ 2.540لممقياس حيث بمغ معامؿ الأرتباط )
لانتماء التنظيمي يتمتع بمعاملات ( وتوضح ىذه النتائج أف مقياس ا2.642)

 لحساب الاختبار  -إعادة طريقة استخدمت الباحثةثبات مرتفعة في ىذه الدراسة 
 بفاصؿ (022=)ف  الاستطلاعية الدراسة أفراد عمى تطبيقو بعد المقياس ثبات
وتـ حساب معامؿ الأرتباط الثاني، والتطبيؽ الأوؿ التطبيؽ بيف أسبوعيف زمني

 .(2.562المجموعة في التطبيؽ الأوؿ والتطبيؽ الثاني حيث بمغ )بيف أداء 
 تخاذ القراراثانيا : مقياس 

 المقياس يتكوف( 0200استخدمت الدراسة مقياس ) الكوارتز وعبد الكريـ ، 
موافػػػؽ ، محايػػػػد ، معػػػارض ، معػػػػارض  ،( فقػػػرة إيجابيػػػػة ) موافػػػؽ بشػػػػدة 05مػػػف )
. وكانػػت الإجابػػة وفػؽ سػػمـ ليكػػرت الخماسػػي ) موافػؽ بشػػدة يحصػػؿ عمػػى بشػدة( 

محايػد يحصػؿ عمػى ثػػلاث  –موافػؽ يحصػؿ عمػى أربػع درجػات  –خمػس درجػات 
معػػارض بشػػػدة يحصػػؿ عمػػى درجػػػة  –معػػارض يحصػػؿ عمػػػى درجتػػيف  –درجػػات 

واحػدة ( ويتضػمف ىػػذا المقيػاس تقػػدير الشػخص لذاتػػو بطريقػة ذاتيػػة أي كمػا يػػرى 
يوجػػػػد أبعػػػػاد لممقيػػػػاس . وبالتػػػػالي فتكػػػػوف أقػػػػؿ درجػػػػة يحصػػػػؿ عمييػػػػا  نفسػػػو ، ولػػػػـ

( وأعمػػػى درجػػػة يحصػػؿ عمييػػػا المفحػػػوص فػػػي 05المفحػػوص فػػػي المقيػػػاس ىػػى )
( درجة وكمما ارتفعت الدرجة في المقياس كمما دؿ ذلؾ عمى 023المقياس ىى ) 

( 0202،45وقػػػد اسػػتخدمت الباحثػػة )جػػػرادات، وجػػود قػػدرة عمػػػى إتخػػاذ القػػرار .  
دؽ المحكمػػػيف وصػػػدؽ مصػػػفوفة الارتبػػػػاط بػػػيف الفقػػػرات والدرجػػػة الكميػػػة وكػػػػاف صػػػ

( ، وفػػػي الثبػػػات اسػػػتخدمت ألفػػػا كرونبػػػاخ بمػػػغ معامػػػػؿ 2.20الارتبػػػاط داؿ عنػػػد )
ولمتأكػػػػد مػػػػف الخصػػػػائص السػػػػيكومترية لممقيػػػػاس فػػػػي الدراسػػػػة (  2.602الثبػػػػات )

 . الحالية تـ حساب صدؽ التحميؿ العاممي التوكيدي
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نموذج التحميل العاممي التوكيدي لمقياس اتخاذ القرار لدى)ن= (. 4شكل)
 عينة من مجتمع الوادي الجديد . (122
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(. الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيارية ودلالتيا الإحصائية لتشبعات الفقرات عمى 8جدول)
 العامل الكامن لمقياس اتخاذ القرار.

 العامل ---> الفقرة
الوزن 

الانحداري 
 المعياري

الوزن 
الانحداري 
 غير المعياري

 الخطأ
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

 - - - 07222 2742 اتخاذ القرار ---> 1فقرة 
 27220 3702 2702 0722 2742 اتخاذ القرار ---> 2فقرة 
 27220 4702 2705 0.27 2755 اتخاذ القرار ---> 3فقرة 
 27220 4720 2706 0702 2760 القرار اتخاذ ---> 4فقرة 
 27220 4726 2702 0720 2762 اتخاذ القرار ---> 5فقرة 
 27220 3700 2700 0706 2742 اتخاذ القرار ---> 6فقرة 
 27220 2752 2705 2742 2722 اتخاذ القرار ---> 7فقرة 
 27220 2723 2700 2772 2730 اتخاذ القرار ---> 8فقرة 
 27220 2752 2702 2775 2734 اتخاذ القرار ---> 9فقرة 
 27220 2703 2705 2752 2732 اتخاذ القرار ---> 12فقرة 
 27220 3725 2700 2740 2735 اتخاذ القرار ---> 11فقرة 
 27220 3723 2707 0720 2743 اتخاذ القرار ---> 12فقرة 
 27220 2732 2704 2734 2722 اتخاذ القرار ---> 13فقرة 
 27220 2725 2702 2765 2730 اتخاذ القرار ---> 14 فقرة

 27220 2734 2706 2742 2720 اتخاذ القرار ---> 15فقرة 
 27220 3720 2704 2767 2744 اتخاذ القرار ---> 16فقرة 
 27220 2763 2704 2764 2744 اتخاذ القرار ---> 17فقرة 
 27220 3727 2705 0725 2722 اتخاذ القرار ---> 18فقرة 
 27220 3722 2705 2772 2740 اتخاذ القرار ---> 19فقرة 
 27220 2726 2704 2762 2742 اتخاذ القرار ---> 22فقرة 
 27220 3777 2704 2752 2730 اتخاذ القرار ---> 21فقرة 
 27220 4722 2700 0707 2764 اتخاذ القرار ---> 22فقرة 
 27220 4732 2702 0737 2760 اتخاذ القرار ---> 23فقرة 
 27220 4727 2702 0722 2762 اتخاذ القرار ---> 24فقرة 
 27220 3760 2702 0722 2762 اتخاذ القرار ---> 25فقرة 
 27220 4702 2702 0705 2757 اتخاذ القرار ---> 26فقرة 
 27220 3760 2704 2774 2750 اتخاذ القرار ---> 27فقرة 
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عينة من  (122)ن=مقياس اتخاذ القرار لدى(. مؤشرات حسن المطابقة لنموذج 9جدول )
 مجتمع الوادي الجديد .

 

المطابقة حسن مؤشرات  المدى المثالي لممؤشرات القيمة والتفسير 

2كاالاختبار الإحصائي 
 

2كا مستوى دلالة  
دالة 142,28  

2,221 

 
غير دالة 2أن تكون قيمة كا  

 

 - DF 223درجة الحرية 

(df/   )  إلى درجة حريتيا2النسبة بين كا 5صفر إلى أقل من  )ممتاز( 2,12   
(CFI) ممتاز( 2,92 مؤشر المطابقة المقارن( 1إلى  2,92من    

(RMSEA) مؤشر جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب  )ممتاز( 2,28  2,28من صفر إلى أقل من    

)ممتاز(2,93 (IFI)مؤشر المطابقة التزايدي  1إلى  2,92من    

)ممتاز( 2,91 (TLI)لويس  ـــ مؤشر تاكر 1إلى  2,92من    

)ممتاز( 2,92 (GFI)مؤشر جودة المطابقة  1إلى  2,92من    

( أف نتػػػػائج التحميػػػػؿ العػػػػاممي 7، 6(، وجػػػدوؿ)3يتضػػػح مػػػػف خػػػػلاؿ  شػػػػكؿ)
بنمػػوذج قياسػػػي ممتػػػاز، وىػػذا مػػػا أكدتػػػو التوكيػػدي تشػػػير إلػػى أف المقيػػػاس يتمتػػػع 

مؤشػرات حسػف المطابقػة، والتػي كانػت فػي مػداىا المثػالي، كمػا أف جميػع العوامػػؿ 
تشػبعت بالعامػػؿ الكػامف، كمػػا كانػت جميػػع التشػبعات دالػػة إحصػائيًا؛ ممػػا يجعمنػػا 

 .ملائمة النموذج الحالي فػي قيػاس اتخػاذ القػرار لػدىنطمئف إلى مدى صلاحية و 
 بنػودتمكنت الباحثة مف حساب الاتساؽ الداخمي ل حيث كد مف الثباتكما تـ التأ
، مف خلاؿ حساب معامؿ ارتبػاط بيرسػوف ( فقرة05وعددىا )إتخاذ القرار مقياس 

، وأيضػا أدائيػـ عمػى والدرجػة الكميػة فقػرة ال ( عمػى022=)ف أفراد العينػةبيف أداء 
 النتائج.( يوضح ىذه 02والجدوؿ)  الدرجة الكمية لممقياس ككؿ.

 
 
 

2

2
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 (022( معاملات الاتساؽ الداخمي لفقرات مقياس اتخاذ القرار )ف= 02جدوؿ )
معامؿ  الفقرة

 الارتباط
معامؿ  الفقرة

 الارتباط
معامؿ  الفقرة

 الارتباط
0 2.595 12 2.626 19 2.622 

0 2.545 11 2.376 22 2.621 

2 2.593 12 2.625 21 2.667 

2 2.616 13 2.527 22 2.472 

3 2.659 14 2.522 23 2.399 

4 2.646 15 2.549 24 2.346 

5 2.634 16 2.271 25 2.274 

6 2.712 17 2.625 26 2.376 

7 2.576 18 2.424 27 2.621 

 (2.20** توجد دلالة عند مستوي )
( يمكف ملاحظة أف جميع فقرات المقياس ارتبطت 02وبمراجعة نتائج الجدوؿ)

مما يشير إلى ثبات كؿ فقرات المقياس  ،ارتباطا دالًا مع الدرجة الكمية لممقياس 
وقد تـ حساب ثبات مقياس إتخاذ القرار   ،الاتساؽ الداخميبطريقة ثبات 

( باستخداـ التجزئة النصفية 2.677باستخداـ معامؿ ألفا كرونباخ والذي بمغ )
( و بتصحيح معادلة جتماف بمغ 2.573لممقياس حيث بمغ معامؿ الأرتباط )

يتمتع بمعاملات ثبات  إتخاذ القرار( وتوضح ىذه النتائج أف مقياس 2.653)
 ثبات لحساب الاختبار  -إعادة طريقة استخدمت الباحثةمرتفعة في ىذه الدراسة 

 زمني بفاصؿ (022=)ف  الاستطلاعية الدراسة أفراد عمى تطبيقو بعد المقياس
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وتـ حساب معامؿ الأرتباط بيف الثاني، والتطبيؽ الأوؿ التطبيؽ بيف أسبوعيف
 .(2.523أداء المجموعة في التطبيؽ الأوؿ والتطبيؽ الثاني حيث بمغ )

 نتائج الدراسة ومناقشتيا:
 ومناقشتو:الأول نتائج الفرض  - 

لكؿ مف الثقافة يوجد تأثير مباشر داؿ إحصائيًا " ينص الفرض الأوؿ عمى أنو
التنظيمية والانتماء التنظيمي، عمى اتخاذ القرار لدى عينة مف الإدارييف وأعضاء 

أمكف ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض . ىيئة التدريس بجامعة الوادي الجديد
باستخداـ برنامج  Regression Analysisالانحداراستخداـ أسموب تحميؿ 

الذي يعتمد عمى نظرية نمذجة ، و IBM "SPSS" Amos v20الأموس 
 المعادلات البنائية، والتي مف ضمنيا اختبار العلاقات السببية وتحميلات المسار

، ومف ىذا المنطمؽ ييدؼ التحقؽ مف صحة ىذا الفرض التعرؼ إلى والانحدار
، لدى تماء التنظيمي عمى اتخاذ القرارلمثقافة التنظيمية والانالتأثيرات المباشرة 

معامؿ ارتباط بيرسوف؛ لمتعرؼ  تـ استخداـ وقبؿ إجراء أسموب تحميؿ الانحدار
( 00)اط بيف متغيرات الدراسة الحالية والجدوؿمصفوفة معاملات الارتب إلى

 يوضح ىذه النتائج.
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 لدى الثقافة التنظيمية والانتماء التنظيمي واتخاذ القرارمعاملات الارتباط بين  .(11جدول)
 .(222)ن= عينة الدراسة

( وجود ارتباط داؿ إحصائيًا بيف المتغيرات 00)يتضح مف جدوؿ    
، ، والمتغير التابع)اتخاذ القرار(قمة)الثقافة التنظيمية، والانتماء التنظيمي(تالمس

 الوتغٍرات
قيمة 
 القوة

قيمة 
 المكافآة

قيمة 
 الصفوة

قيمة 
 الفاعمية

قيمة 
 الكفاية

قيمة 
 العدل

قيمة 
 النظام

قيمة 
فرق 
 العمل

الثقافة 
التنظيمية 

 ككل

الانتماء 
 التنظيمي

اتخاذ 
 القرار

           1 قيمة القوة
قيمة 
 المكافآة

2,82** 1          

         1 **2,81 **2,81 قيمة الصفوة
قيمة 
 الفاعمية

2,73** 2,82** 2,82** 1        

       1 **2,82 **2,74 **2,76 **2,71 قيمة الكفاية

      1 **2,74 **2,73 **2,82 **2,79 **2,82 قيمة العدل

     1 **2,76 **2.67 **2,74 **2,82 **2,73 **2,75 قيمة النظام

قيمة فرق 
 العمل

2,72** 2,69** 2,72** 2,64** 2,66** 2,82** 2,69** 1    

الثقافة 
 التنظيمية ككل

2,89** 2,91** 2,85** 2,88** 2,92** 2,93** 2,84** 2,86** 1   

الانتماء 
 التنظيمي

2,51** 2,49** 2,53** 2,54** 2,54** 2,63** 2,57** 2,54** 2,62** 1  

 1 **2,52 **2,44 **2,32 **2,33 **2,42 **2,39 **2,41 **2,49 **2,38 **2,37 اتخاذ القرار
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عمى ما سبؽ أمكف اختبار صحة النموذج البنائي؛ لمتحقؽ مف التأثيرات وبناء 
( نموذج تحميؿ 3)انات التي أمكف جمعيا، ويوضح شكؿالمباشرة مف خلاؿ البي

 الانحدار.
( الثقافة التنظيمية والانتماء التنظيمي)التأثيرات المباشرة لممتغيرات المستقمة .(5شكل )

 .(222عينة الدراسة ) ن= لدى القرار()اتخاذ عمى المتغير التابع
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لمثقافة التنظيمية والانتماء ( وجود تأثير مباشر داؿ إحصائيًا 3يتضح مف شكؿ)      
( يوضح 00، والجدوؿ رقـ)(022عينة الدراسة )ف=لدى التنظيمي عمى اتخاذ القرار 

 .متغيرات الدراسةودلالتيا الإحصائية في النموذج البنائي بيف التأثيرات المباشرة 
 

الثقافة التنظيمية والانتماء المباشرة لممتغيرات المستقمة)التأثيرات (.12جدول)
 (.222)ن=لدى )اتخاذ القرار(، ودلالتيا الإحصائية( عمى المتغير التابع التنظيمي

 المسارات
الوزن 

الانحداري 
 المعياري

الوزن 
الانحداري 
 غير المعياري

 الخطأ
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

 2,221 4,36 2,22 2,29 2,19 اتخاذ القرار ---> قيمة القوة

 غير دالة 1,16 2,22 2,23 2,25 اتخاذ القرار ---> قيمة المكافآة

 2,221 4,29 2,22 2,29 2,19 اتخاذ القرار ---> قيمة الصفوة

 2,221 6,22 2,22 2,12 2,27 اتخاذ القرار ---> قيمة الفاعمية

 2,21 3,29 2,22 2,27 2,14 اتخاذ القرار ---> قيمة الكفاية

 2,221 4,45 2,22 2,29 2,22 اتخاذ القرار ---> قيمة العدل

 2,221 4,42 2,22 2,11 2,22 اتخاذ القرار ---> قيمة النظام

 2,221 3,87 2,22 2,27 2,17 اتخاذ القرار ---> قيمة فرق العمل

 2,221 3,42 2,22 2,27 2,15 اتخاذ القرار ---> الثقافة التنظيمية ككل

 2,221 12,72 2.21 2,17 2,56 اتخاذ القرار ---> الانتماء التنظيمي

( وجود تأثيرًا مباشرًا إيجابيًا وداؿ إحصائيًا بيف الثقافة 00يتضح مف جدوؿ)
، وقيمة الصفوة، وقيمة الفاعمية، وقيمة الكفاية، قيمة القوةالتنظيمية وأبعادىا)

وقيمة العدؿ، وقيمة النظاـ، وقيمة فرؽ العمؿ( واتخاذ القرار ماعدا بُعد قيمة 
المكافآة فقد كاف غير داؿ إحصائيًا، ووجود تأثير مباشر إيجابي وداؿ إحصائيًا 

 بيف الانتماء التنظيمي واتخاذ القرار لدى .
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رؾ تعزز الباحثةالخروج بيذه النتيجة إلى وجود مساع حقيقية يتشا: التفسير
فييا مجتمع جامعة الوادي الجديد مع المجتمع المحمي لمتغيير والتطوير والعمؿ 
عمى تحسيف الأداء وزيادة الفاعمية . وكذلؾ إدراؾ مجتمع الجامعة لأىمية الثقافة 
كعنصر أساسي في إتخاذ القرار وتنمية العلاقات الانسانية وتبادؿ المعمومات 

ارييف بالجامعة عمى رفع الروح المعنوية والآراء والأفكار . وأيضا عمؿ الإد
لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعة مما يؤدي إلى تحقيؽ إنجازات حقيقية عمى 
أرض الواقع ، واف اعضاء الييئة التدريسية لدييـ انتماء ليذه المينة ويعزز ذلؾ 
عمى حرص الإدارة العميا عمى تنمية قدراتيـ مينيا . كذلؾ وجود علاقة إيجابية 

تخاذ القرار يرجع ذلؾ إلى وجود العدالة التنظيمية  بيف الانتماء التنظيمي وا 
والثقافة التنظيمية بأعضاء الييئة التدريسية والإدارييف مما يؤثر في إتخاذ القرار 
، كذلؾ وضوح الأىداؼ في كثير مف الأمور وتولي بعض أعضاء الييئة 

يو يساعد عمى إتخاذ التدريسية مناصب إدارية مثؿ وكيؿ ، عميد ، رئيس ف
القرار مف قبؿ ىؤلاء الأعضاء ودورىـ ومشاركتيـ بالقرارات الخاصة بيذا 

 , Rick، ودراسة 0220المجتمع . وأتفقت ىذه الدراسة مع دراسة الأشيب ، 
 Jefri etودراسة  Brinker , 2018ودراسة  Kelly , 2007ودراسة  2016

al , 2020  .   
 ومناقشتو:االثاني نتائج الفرض  -

تختمؼ الثقافة التنظيمية لدى عينة مف الإدارييف ينص الفرض الثاني عمى أنو "
وأعضاء ىيئة التدريس بجامعة الوادي الجديد، باختلاؼ متغيري: الجنس )ذكر / 

 ـمتوسط  تعميـ جامعي فأعمى(، والتفاعؿ بينيما".  –أنثى(، والمؤىؿ العممي )دبمو
 ـأسموب تحميؿ التبايف الثنائي، وذلؾ  ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض، تـ استخدا
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بيدؼ معرفة مدى تأثير كؿ متغيرمف المتغيريف المستقميف والتفاعؿ بينيما، عمى 
( يوضح المتوسطات 02والجدوؿ التالى )  بعاد الفرعيةلأالثقافة التنظيمية وا

 الثقافة التنظيمية.والانحرافات المعيارية لكؿ مجموعة عمى مقياس 
الخاص بكل عمى مقياس الثقافة التنظيمية وابعاده ( المتوسط والانحراف المعياري 13)جدول 

أنثى( والمؤىل العممي )دبموم متوسط  -مجموعة من المجموعات بناء عمى متغيري: الجنس )ذكر 
 (222أعمى من الميسانس ( لدى عينة الدراسة ككل )ن= –

 ع م ن المؤىل العممي محل الأقامة المقياس
 
 

 الثقافة التنظيمية

 
 ذكر

 25.384 99.274 54 دبموم متوسط

 18.863 1.161 46 تعميم جامعي فأعمى

 24.2872 1.269 122 المجموع

 
 أنثى

 23.329 1.275 46 دبموم متوسط

 18.321 1.161 54 تعميم جامعي فأعمى

 21.296 1.121 122 المجموع

 
 قيمة القوة

 
 ذكر

 3.255 12.611 54 دبموم متوسط
 2.216 14.413 46 تعميم جامعي فأعمى

 2.836 13.442 122 المجموع
 
 أنثى

 2.754 13.521 46 دبموم متوسط
 2.476 14.427 54 تعميم جامعي فأعمى

 2.632 14.222 122 المجموع
 
 
 

 قيمة المكافأة
 
 

 
 ذكر

 4.292 14.722 54 دبموم متوسط
 3.342 17.739 46 تعميم جامعي فأعمى

 4.239 16.112 122 المجموع
 
 أنثى

 4.256 15.762 46 دبموم متوسط
 2.825 17.723 54 تعميم جامعي فأعمى

 3.563 16.812 122 المجموع
 
 

 قيمة الفاعمية

 
 ذكر

 3.322 12.237 54 دبموم متوسط
 2.626 14.347 46 تعميم جامعي فأعمى

 3.211 13.122 122 المجموع
 
 أنثى

 3.142 13.217 46 دبموم متوسط
 2.589 14.522 54 تعميم جامعي فأعمى

 2.913 13.912 122 المجموع
 
 

 قيمة الكفاية

 
 ذكر

 2.626 9.222 54 دبموم متوسط
 2.266 12.673 46 تعميم جامعي فأعمى

 2.525 9.772 122 المجموع
 
 أنثى

 2.523 9.847 46 دبموم متوسط
 2.554 11.237 54 تعميم جامعي فأعمى

 2.587 12.492 122 المجموع
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 قيمة الصفوة

 
 ذكر

 3.137 8.652 54 دبموم متوسط
 2.238 12.522 46 تعميم جامعي فأعمى

 2.893 9.522 122 المجموع
 
 أنثى

 2.822 9.847 46 دبموم متوسط
 2.129 12.648 54 تعميم جامعي فأعمى

 2.492 12.282 122 المجموع
 
 

 قيمة العدل

 
 ذكر

 5.412 22.796 54 دبموم متوسط
 4.827 24.173 46 تعميم جامعي فأعمى

 5.392 22.352 122 المجموع
 
 أنثى

 5.146 22.324 46 دبموم متوسط
 4.621 23.872 54 تعميم جامعي فأعمى

 4.927 23.152 122 المجموع
 
 

 قيمة فرق العغمل

 
 ذكر

 3.269 12.444 54 دبموم متوسط
 2.861 13.652 46 تعميم جامعي فأعمى

 3.2218 13.222 122 المجموع
 
 أنثى

 3.273 13.221 46 دبموم متوسط
 2.596 13.222 54 تعميم جامعي فأعمى

 2.812 13.132 122 المجموع
 
 

 قيمة النظام

 
 ذكر

 2.865 8.777 54 دبموم متوسط
 1.689 12.652 46 فأعمى تعميم جامعي

 2.564 9.642 122 المجموع
 
 أنثى

 2.691 12.243 46 دبموم متوسط
 2.293 12.742 54 تعميم جامعي فأعمى

 2.422 12.422 122 المجموع
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الثقافة والمؤىل العممي لمقياس  الجنس( تحميل التباين الثنائي وفقا لمتغيري 14جدول )
 ( 222وأبعاده الفرعية لعينة الدراسة الكمية ) ن =  التنظيمية

لة النسبة الفائية)ف( متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المتغيرات  مستوى الدلا
 
 

الثقافة 
 التنظيمية

 غ د 0.667 672.505 0 672.505 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر

تعميـ  -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 2.220 05.202 6044.405 0 6044.405 (جامعي فأعمى

 غ د 0.702 722.025 0 722.025 ) أ * ب (

 الخطأ
70222.232 074 250.222 ______ ______ 

 المجموع
0322320222 022 _______ ______ ________ 

 
 
 

 قيمة القوة
 
 
 
 

 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر
 غ د 0.220 02.050 0 02.050

تعميـ  -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 2.220 00.507 67.500 0 67.500 (جامعي فأعمى

 ) أ * ب (
 غ د 0.256 02.205 0 02.205

 _______ ___ 5.232 074 02600.320 الخطأ

 ______ ____ _____ 022 27024.222 المجموع

 
 
 
 
 

 قيمة المكافأة
 

 غ د 2.742 00.322 0 00.322 أنثى(-)أ( )ذكرالجنس 

عميـ  -ت المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 2.220 02.230 223.302 0 223.302 (جامعي فأعمى

 )أ * ب(
 غ د 0.022 02.206 0 02.206

 الخطأ
0332.220 074 02.205 ________ _____ 

 المجموع
35262.222 022 ______ ________ ____ 
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 الفاعميةقيمة 
 
 
 
 

 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر
 غ د 0.34 00.232 0 00.232

تعميـ  -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 2.220 06.403 042.252 0 042.252 (جامعي فأعمى

 )أ * ب(
 غ د 0.303 02.022 0 02.022

 ______ ____ 6.400 074 0465.465 الخطأ

 المجموع
 26250.222 022 _______ _____ ____ 

 
 

 قيمة الكفاية

 غ د 2.203 06.002 0 06.002 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر

تعميـ  -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 2.220 04.700 020.602 0 020.602 (جامعي فأعمى

 غ د 2.263 0.706 0 0.706 )أ * ب(

 ______ ____ 4.202 074 0057.747 الخطأ

 ____ _____ _______ 022 00622.222 المجموع

 
 

 قيمة الصفوة

 غ د 2.027 00.222 0 00.222 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر

تعميـ  -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 2.220 00.252 62.722 0 62.722 (جامعي فأعمى

 غ د 0.640 00.562 0 00.562 )أ * ب(

 ______ ____ 4.642 074 0223.276 الخطأ

 ____ _____ _______ 022 00252.222 المجموع
 

 قيمة العدل
 غ د  06.207 0 06.207 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر

تعميـ  -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 2.220 2.506 222.327 0 222.327 (جامعي فأعمى

 غ د 00.272 22.540 0 22.540 )أ * ب(

 ______ 0.402 03.276 074 2707.022 الخطأ

 ____ ____ _______ 022 026626.222 المجموع
 
 

قيمة فرق 
 العمل

 غ د 220. 2.052 0 2.052 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر

تعميـ  -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 غ د 0.704 02.422 0 02.422 (جامعي فأعمى

 غ د 0.275 00.420 0 00.420 )أ * ب(

 ______ ____ 6.207 074 0432.262 الخطأ

 ____ _____ _______ 022 23605.222 المجموع



2222)يناير(  4، ع41مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية       مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم   

 

 الله هكرم  حسن رشاد.  ( ...القرار اتخاز على التنظٍوً والانتواء التنظٍوٍة الثقافة تأثٍر)

 4513 
 

 
 

 قيمة النظام

 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر
 غ د 2.757 00.557 0 00.557

تعميـ  -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 2.220 02.226 60.027 0 60.027 (جامعي فأعمى

 غ د 2.224 05.002 0 05.002 )أ * ب(

 ______ ____ 3.503 074 0000.230 الخطأ

 ____ _____ _______ 022 00250.222 المجموع

 ( يمكف الخروج بما يمي: 02وبمراجعة نتائج الجدوؿ )
كمتغير مستقؿ حيث بمغت قيمة  المؤىؿ العمميمتغير بتأثر ت الثقافة التنظيميةأف 

ولـ  (2.220( وليا دلالة عند مستوى )05.202) المؤىؿ العممي"ؼ " لمتغير 
لـ تصؿ  وأيضا. وىى غير دالة (0.667)"ؼ"حيث بمغت تتأثر بمتغير الجنس

الجنس  قيمة "ؼ" لمستوى الدلالة الإحصائية لمتفاعؿ بيف المتغيريف المستقميف )
 والمؤىؿ العممي(.

في  المؤىؿ العمميولمتعرؼ عمى مدى وجود فروؽ جوىرية لتأثير متغير 
وأبعادىا الفرعية، أمكف حساب الدلالة الإحصائية لمفروؽ بيف  الثقافة التنظيمية

 المتوسطات باستخداـ قيمة "ت" والجدوؿ )( يوضح ىذه النتائج. 
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تعميم جامعي فأعمى) ن= (   122) ن= دبموم متوسط( الفروق بين مجموعتي 15جدول )
 .t. testعمى كل بعد من أبعاد الثقافة التنظيمية والدرجة الكمية باستخدام ( 122

 مستوى الدلالة ت ع م ن المتغير البعد
الثقافة 
 التنظيمية

 2.221 2.044 02.47 0.20 022 دبموـ متوسط
 06.25 0.04 022 تعميـ جامعي فأعمى

 2.221 2.44 0.72 02.22 022 دبموـ متوسط قيمة القوة
 0.22 02.20 022 تعميـ جامعي فأعمى

 2.221 2.72 2.26 03.02 022 دبموـ متوسط قيمة المكافأة
 2.23 05.50 022 تعميـ جامعي فأعمى

 2.221 2.22 2.04 00.36 022 دبموـ متوسط قيمة الفاعمية
 0.37 02.22 022 تعميـ جامعي فأعمى

 2.02 0.36 7.27 022 دبموـ متوسط قيمة الكفاية
 

2.221 
 0.22 02.65 022 تعميـ جامعي فأعمى

 2.221 2.42 2.22 7.00 022 دبموـ متوسط قيمة الصفوة
 0.05 02.36 022 تعميـ جامعي فأعمى

 2.33 3.20 00.27 022 دبموـ متوسط قيمة العدل
 

2.221 
 2.47 02.20 022 تعميـ جامعي فأعمى

قيمة فرق 
 العمل

 غير دال 0.52 2.24 00.50 022 دبموـ متوسط
 0.50 02.20 022 تعميـ جامعي فأعمى

 2.221 2.70 0.62 7.24 022 دبموـ متوسط قيمة النظام
 0.72 02.52 022 تعميـ جامعي فأعمى

 
التفسير : يمكف أف تعزى نتيجة لا يوجد فروؽ في متغير الجنس حيث اف 
الإناث والذكور يقدروف قيـ المجتمع المحمي المحيط بالجامعة وعاداتو وتقاليده 
مما يجعميـ يتقارب إلى حد كبير مع مراعاة خصوصية المجتمع المحمي وبيئة 

 لثقافة التنظيمية . الجامعة مما يجعميـ عمى مستوى مف الوعي والاىتماـ با
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أما أف الثقافة التنظيمية تتأثر بمتغير المؤىؿ العممي فذلؾ يرجع إلى معرفة 
دراؾ المعمميف لمثقافة التنظيمية السائدة فاختمفت وجيات نظرىـ حوؿ الثقافة  وا 
التنظيمية وىذا يعود الى فئة ذوي المؤىلات العممية الاعمى ىـ  أكثر معرفة 

نظيمية السائدة وذلؾ بحكـ المعمومات التي حصموا عمييا نتيجة وادراكا لمثقافة الت
، والمسافات الجامعية لمدراسات العميا التي تجعؿ مف أفؽ دراستيـ واطلاعيـ 

ذوي المؤىلات العممية الاعمى أشمؿ ويتعامموف مع معطيات العمؿ وفؽ منيجية 
وؿ الثقافة عممية منظمة وبالتالي اختمفت وجية نظر أفراد عينة الدراسة ح

التنظيمية السائدة بأختلاؼ المؤىؿ العممي. وقد اتفقت الدراسة مع دراسة ) 
 , Abungah)( واختمفت مع دراسة 0204( و ) إيماف ، 0202الياجري ، 

1996)     .   
 ومناقشتو:الثالث نتائج الفرض  -

يختمؼ اتخاذ القرار لدى عينة مف الإدارييف ينص الفرض الثالث عمى أنو "
وأعضاء ىيئة التدريس بجامعة الوادي الجديد، باختلاؼ متغيري: الجنس )ذكر / 

 ـمتوسط   تعميـ جامعي فأعمى(، والتفاعؿ بينيما". –أنثى(، والمؤىؿ العممي )دبمو
 ـأسموب تحميؿ التبايف الثنائي، وذل ؾ ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض، تـ استخدا

بيدؼ معرفة مدى تأثير كؿ متغيرمف المتغيريف المستقميف والتفاعؿ بينيما، عمى 
( يوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية 03والجدوؿ التالى )  إتخاذ القرار

 إتخاذ القرار.لكؿ مجموعة عمى مقياس 
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الخاص بكل مجموعة  عمى مقياس اتخاذ القرار ( المتوسط والانحراف المعياري15جدول )
 – دبموم متوسط( والمؤىل العممي )أنثى - ذكر) الجنسمن المجموعات بناء عمى متغيري: 
 (222( لدى عينة الدراسة ككل )ن=  أعمى من الميسانس

 ع م ن المؤىل العممي محل الأقامة المقياس
 
 
 

 إتخاذ القرار
 
 

 
 ذكر
 

 02.00 73.40 32 دبموـ متوسط

أعمى مف 
 02.20 0.22 24 الميسانس

 02.26 77.22 022 المجموع

 أنثى

 00.22 77.25 24 دبموـ متوسط

أعمى مف 
 6.04 0.22 32 الميسانس

 7.52 0.202 022 المجموع

إتخاذ والمؤىل العممي لمقياس  الجنس( تحميل التباين الثنائي وفقا لمتغيري 16جدول )
 ( 222لعينة الدراسة الكمية ) ن =  القرار

درجة  مجموع المربعات مصدر التباين المتغيرات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

النسبة 
 الفائية)ف(

مستوى 
 الدلالة

 
 
 

إتخاذ 
 القرار

 غ د 2.663 027.527 0 027.527 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر

دبموـ )ب( ) المؤىؿ العممي
 2.220 02.220 0520.527 0 0520.527 (أعمى مف الميسانس -متوسط

 غ د 0.023 055.020 0 055.020 ) أ * ب (

 ______ ______ 002.227 074 02200.427 الخطأ
 ________ ______ _______ 022 0222236.222 المجموع

 ( يمكف الخروج بما يمي: 04وبمراجعة نتائج الجدوؿ )
كمتغير مستقؿ حيث بمغت  المؤىؿ العمميبمتغير متغير بتأثر  إتخاذ القرارأف 

 (2.220( وليا دلالة عند مستوى )02.220) المؤىؿ العمميقيمة "ؼ " لمتغير 
لـ  وأيضا. وىى غير دالة (2.663)"ؼ"حيث بمغت ولـ تتأثر بمتغير الجنس

تصؿ قيمة "ؼ" لمستوى الدلالة الإحصائية لمتفاعؿ بيف المتغيريف المستقميف 
 العممي(.والمؤىؿ  الجنس )



2222)يناير(  4، ع41مج         () الانسانيات والعلوم الاجتماعية       مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم   

 

 الله هكرم  حسن رشاد.  ( ...القرار اتخاز على التنظٍوً والانتواء التنظٍوٍة الثقافة تأثٍر)

 4511 
 

في  المؤىؿ العمميولمتعرؼ عمى مدى وجود فروؽ جوىرية لتأثير متغير 
، أمكف حساب الدلالة الإحصائية لمفروؽ بيف المتوسطات باستخداـ اتخاذ القرار 

 ( يوضح ىذه النتائج. 04قيمة "ت" والجدوؿ )
تعميم جامعي (   122) ن= دبموم متوسط( الفروق بين مجموعتي 16جدول )

 .t. testوالدرجة الكمية باستخدام  اتخاذ القرارعمى ( 122فأعمى) ن= 
 مستوى الدلالة ت ع م ن المتغير البعد

 3.82 12.92 97.42 122 دبموم متوسط اتخاذ القرار
 

2.221 

تعميم جامعي 
 فأعمى

122 1.23 9.27 

 
إتخاذ القرار إلى أف كلا التفسير : قد يرجع عدـ وجود بيف الذكور والإناث في 

مف الذكور والإناث ممتزميف بموائح وقوانيف العمؿ فيى ممزمة ليـ وبالتالي فيـ 
مضطروف أضطرارا لأف يسيروا داخميا وليس لدييـ سمة حرية في الخروج عمييا 
أو الأنشقاؽ عنيا أو التحرر منيا فإف الذكور والإناث لا توجد بينيما فروؽ في 

ذ القرار فيـ يسيروف داخؿ الإطار المعد ليـ مسبقا وربما يحالوف القدرة عمى إتخا
 لمتحقيؽ أو حتى التقاعد إذ أتوا بقرار لا يتفؽ مع الموائح .

أما بالنسبة لممؤىؿ العممي تعزو الباحثة إنو كمما أرتفع المؤىؿ العممي فإنو يكوف 
داعما لخبرة الموظؼ ، وبالتالي فإف الأفراد الحاصميف عمى شيادات عميا يكوف 

وفائدة أكثر مف أصحاب الشيادات وبالتالي لدييـ قدرة عمى تقديـ إرشاد ونصح 
 معة يستفاد منيـ في إتخاذ القرار.فإف أرائيـ وخبراتيـ تجعؿ مجتمع الجا
( ودراسة )حمايؿ ،  0202() أبو علاـ ، وقد أتفقت ىذه النتيجة مع دراسة 

 ( . 0202( ودراسة جرادات ، 0202( واختمفت عف دراسة ) شريفة ، 0226
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 ومناقشتو:الرابع نتائج الفرض  -
يختمؼ الانتماء التنظيمي لدى عينة مف الإدارييف ينص الفرض الرابع عمى أنو "

وأعضاء ىيئة التدريس بجامعة الوادي الجديد، باختلاؼ متغيري: الجنس )ذكر / 
تعميـ جامعي فأعمى(، والتفاعؿ  –أنثى(، والمؤىؿ العممي )دبموـ متوسط 

ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض، تـ استخداـ أسموب تحميؿ التبايف بينيما".
وذلؾ بيدؼ معرفة مدى تأثير كؿ متغيرمف المتغيريف المستقميف  الثنائي،

والجدوؿ التالى )( يوضح المتوسطات   الانتماء التنظيميوالتفاعؿ بينيما، عمى 
 الانتماء التنظيمي.والانحرافات المعيارية لكؿ مجموعة عمى مقياس 

الخاص بكل  يعمى مقياس الانتماء التنظيم ( المتوسط والانحراف المعياري17جدول )
دبموم ( والمؤىل العممي )أنثى - ذكر) الجنسمجموعة من المجموعات بناء عمى متغيري: 

 (222( لدى عينة الدراسة ككل )ن=  أعمى من الميسانس – متوسط
 ع م ن المؤىل العممي محل الأقامة المقياس

 
 
 

الانتماء 
 التنظيمي

 
 

 
 ذكر
 

 7.52 30.23 32 دبموـ متوسط

أعمى مف 
 4.75 35.22 24 الميسانس

 6.66 32.22 022 المجموع

 أنثى

 6.65 32.56 24 دبموـ متوسط

أعمى مف 
 5.05 33.20 32 الميسانس

 6.22 32.45 022 المجموع

الانتماء والمؤىل العممي لمقياس  الجنس( تحميل التباين الثنائي وفقا لمتغيري 18جدول )
 ( 222لعينة الدراسة الكمية ) ن =  التنظيمي

 مصدر التباين المتغيرات
 مجموع المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

النسبة 
 الفائية)ف(

 مستوى الدلالة

 
 
 

الانتماء 
 التنظيمي

 غ د 2.222 2.070 0 2.070 أنثى(-الجنس )أ( )ذكر

 -المؤىؿ العممي )ب( )دبموـ متوسط
 أعمى مف الميسانس(

327.200 0 327.200 5.622 2.220 

 غ د 0.745 023.224 0 023.224 ) أ * ب (

 ______ ______ 46.623 074 02263.642 الخطأ
 ________ ______ _______ 022 426004.222 المجموع
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 ( يمكف الخروج بما يمي: 06وبمراجعة نتائج الجدوؿ )
)الدرجة الكمية( لا تتأثر بكؿ متغير عمى حدة مف  الانتماء التنظيميأف متغير 
( 2.222) الجنسحيث بمغت قيمة "ؼ" لمتغير  الجنس والمؤىؿ العمميمتغيري: 

 المؤىؿ العممي وىى لـ ترؽ لمستوى الدلالة كما بمغت قيمة "ؼ" لمتغير
وىى لـ ترؽ لمستوى الدلالة، في حيف لـ تصؿ قيمة "ؼ" لمستوى  (5.622)

 الجنس والمؤىؿ العممي(.حصائية لمتفاعؿ بيف المتغيريف المستقميف )الدلالة الإ
تعميم جامعي (   122) ن= دبموم متوسط( الفروق بين مجموعتي 17جدول )

 .t. testوالدرجة الكمية باستخدام  الانتماء التنظيميعمى ( 122فأعمى) ن= 
 مستوى الدلالة ت ع م ن المتغير البعد

الانتماء 
 التنظيمي

 2.21 2.81 9.34 52.85 122 دبموم متوسط
تعميم جامعي 

 فأعمى
122 56.15 7.29 

 
التفسير : تعزى الباحثة عدـ وجود فروؽ في الانتماء التنظيمي يعزى لمجنس 
بسبب توحد القوانيف والانظمة في جامعة الوادي الجديد والعبء الأكاديمي 

أخرى مثؿ المحاضرات  وكذلؾ نظاـ المحاضرات وغيره مف تكاليؼ بأدوار
والامتحانات والترقيات فكؿ ىذه الامور موحدة بيف الذكور والإناث فلا يوجد 

 تحيز لفئة معينة كميـ متساوييف في الادوار الموكمة إلييـ مف قبؿ الجامعة .
لممؤىؿ العممي حيث أف المدرس  تعزى تعزي أيضا الباحثة نتيجة وجود فروؽ 

ميتما إلى إقامة شبكة مف العلاقات الاجتماعية أو عضو ىيئة التدريس يكوف 
والأكاديمية لكي يندمج داخؿ مجتمع الجامعة ويساعد ذلؾ عمى تحقيؽ 
الانجازات العممية فيو بطبيعة الامر يكوف ميتـ بتطوير نفسو لتحسيف وضعو 
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الأكاديمي والاجتماعي ، فيو لديو دافع دائـ لإنجاز المياـ والادوار الخاصة 
وبالتالي فإف عضو ىيئة التدريس يميؿ الى إنشاء  أنو ووضعو .ليرتفع بش

   مف خبرتيـ الإدارية .علاقات واسعة وخصوصا مع الإدارييف ليستفيد 
ودراسة ) حمادوش ،  (Meehan,2001)وقد اتفقت نتيجة الدراسة مع دراسة 

( لكنيا أختمفت مع دراسة ) سلامة ، 0202( ودراسة ) القييوي ، 0202
0222   . ) 

  توصي ىذه الدراسة بما يمي  :الفائدة التطبيقية 
 العامميف مف الفئة بيذه تيتـ ىادفة إرشادية برامج بناء عمي العمؿ -0

 . المجتمع
 عقد ندوات لتوعية مجتمع جامعة الوادي الجديد بأىمية الثقافة التنظيمية.  -0
 عقد ندوات لتوعية إدارة جامعة الوادي الجديد بإتخاذ القرار وأساليبو . -2
إعداد البرامج الإنمائية التي تيدؼ إلى تنمية الانتماء التنظيمي لدى  -2

 مجتمع جامعة الوادي الجديد .
تنمية الثقافة التنظيمية والارتقاء بيا في ىذا التدخؿ الإرشادي المبكر ل -3

 المجتمع .  
تحسيف وتطوير بيئة العمؿ بأستمرار وخمؽ بيئة عمؿ جذابة ومحفزة  -4

لأعضاء ىيئة التدريس وللأدارييف لممساىمة في رفع الثقافة التنظيمية 
 والانتماء التنظيمي . 
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داخؿ مجتمع ضرورة العمؿ عمى الحفاظ عمى درجة مرتفعة مف الولاء  -5
الجامعة مف حيث توفير الأجواء المناسبة لمعامميف بمجتمع الجامعة 

 والعمؿ عمى تحسيف المناخ الوظيفي داخمو .
دراسة المعوقات التي مف الممكف أف تؤدي الى تدني مشاركة العامميف  -6

 في إتخاذ القرار.
 العمؿ عمى تحقيؽ العدالة التنظيمية بيف أعضاء الجامعة . -7

 الدراسات المقترحة :  
تخاذ القرار في مجتمعات آخرى . دراسة العلاقة بيف الروح المعنوية  -0  وا 
 دراسة تربط بيف الثلاثة متغيرات في مجتمعات آخرى . -0
دراسة عف السموؾ القيادي لممديريف وعلاقتو بالثقافة التنظيمية والانتماء  -2

 التنظيمي .
لتنظيمية والانتماء التنظيمي  تصميـ برنامج إرشادي لرفع مستوي الثقافة ا -2

. 
 إجراء المزيد مف دراسات الانتماء لمينة التعميـ في كافة المحافظات .   -3
تخاذ القرار في مجتمعات آخرى. -4  ـالتنظيمية وا   دراسة العلاقة بيف القي
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 قائمة المراجع
(. ثقافة المنظمة والاتجاىات الإدارية ومقومات 0224أبو بكر، مصطفى .)

تفعيؿ اتفاقية الكويز بالتطبيؽ عمي شركات ومصانع منطقة الأسكندرية 
-73( ، 2)0، جامعة طنطا ،المجمة العربية لمتجارة والتمويؿ الكبرى، 

027    . 
ي وعوامؿ تعزيزه (. الانتماء التنظيم0202أبو سمرة، محمود، سلامة، كماؿ.)

. جامعة مجمة تطوير الأداء الجامعيلدى العامميف في جامعة الاستقلاؿ .
 .  025-002(، 0)0المنصورة. 

( .اتخاذ القرار 0202أبو علاـ ، رجاء ، اليماني ، فاطمة ، إبراىيـ ، أماني .)
وعلاقتو بالذكاء الوجداني لدى القيادات التربوية في ضوء بعض 

 . 344-322( ، 2)0وجرافية . العموـ التربوية ، المتغيرات الديم
درجة مشاركة أعضاء الييئات التدريسية في ( . 0220الأشيب ، كامؿ .) 

. ] رسالة ماجستير [  مدارس القدس في إتخاذ القرار وعلاقتو في الانتماء لممينة
   .  Educational Administration. جامعة القدس . 

أثر الثقافة التنظيمية عمى أداء الموارد البشرية بمؤسسة (. 0204إيماف ، بابو .)
 .] رسالة ماجستير [ . جامعة قاصد مرباح ورقمة .  رغوة الجنوب

الإستقلاؿ ( لدى  –السموب المعرفي ) الاعتماد (. 0202جرادات، فوقية.)
. ] رسالة ماجستير مديري/ات المدارس في محافظة جنيف وعلاقتو بإتخاذ القرار

      . Edu.& Psych . counselingدس. [. الق
الثقافة التنظيمية وعلاقتيا بالانتماء التنظيمي (.0202.)حمادوش ، عبد السلاـ

.] رسالة ماجستير [ . جامعة سطيؼ  لدى عماؿ وموظفي القطاع الصحي
 .الجزائر . 
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المشاركة في صنع القرار وعلاقتو بالولاء التنظيمي (. 0226حمايؿ ، حسيف.)
. ] رسالة ماجستير [ . لعامميف الإدارييف في جامعة القدس المفتوحة لدى ا

 القدس فمسطيف .
. الطبعة الأولى. مطابع الشباب وفف إتخاذ القرار(. 0220الخرابشة، محمود.) 

 الدستور التجارية. عماف. 
 درجة مشاركة المعمميف في إتخاذ القرارات المدرسية(. 0200السفياني ، سفر.) 

 .] رسالة ماجستير[ . جامعة أـ القرى .  
مستوى الانتماء الميني والرضا الوظيفي والعلاقة ( . 0222سلامة ، انتصار .)

. ] رسالة  بينيما لدى أعضاء الييئة التدريسية في الجامعات الفمسطينية
 ماجستير [ . جامعة النجاح الوطنية .

إتخاذ القرار لدى المراىقيف مف فعالية الذات وعلاقتيا ب(. 0222سيد، سفينة.) 
. ] رسالة ماجستير غير منشورة [. معيد الدراسات العميا لمطفولة. عيف  الجنسيف
 شمس .  

اتخاذ القرار وعلاقتو بأساليب التفكير ومستوى ( . 0202شريفة ، بف غذفة .)
. ] رسالة دكتوراة [ جامعة  الطموح لدى الموظفيف بالمؤسسات العمومية

 جزائر . ال 0سطيؼ 
الثقافة التنظيمية وعلاقتيا بالضغط الميني والولاء (. 0202صحراوي ، وافيو )

] رسالة دكتوراة التنظيمي وفاعمية الذات لدى اطارات الجامعة الجزائرية 
 .  WWW.manara .com[ جامعة الجزائر .
القدرات الوجدانية والمعرفية والاجتماعية المسيمو (. 0224الطيب، مصطفى.) 

.] رسالة دكتوراة غير  ي التنبؤ بفاعمية إتخاذ القرار لمديري المدارس في ليبياف
 منشورة [ . كمية التربية . جامعة طنطا . 
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.دار الجامعة الجديدة .  إدارة الأعماؿ الدولية(.0220عبد السلاـ ، أبوقحؼ.)
 الأسكندرية . 

 . الفكر العربي . القاىرة .    مقياس إتخاذ القرار(. 0220عبدوف، سيؼ الديف.) 
. دار وائؿ لمطباعة نظرية المنظمة والتنظيـ (. 0226القريوتي ، محمد.)

 والنشر . عماف . 
الانتماء التنظيمي لدى المعمميف في المدارس ( . 0202القييوي ، ابتساـ .) 

الحكومية في العاصمة عماف وعلاقتو بأدائيـ الوظيفي مف وجية نظر 
 . ] رسالة ماجستير [ . جامعة الشرؽ الاوسط .   لمساعديفالمديريف وا

الانتماء التنظيمي لدى المعمميف في المدارس (. 0202القييوي ، ابتساـ .) 
الحكومية في العاصمة عماف وعلاقتو بأدائيـ الوظيفي مف وجية المديريف 

 ] رسالة ماجستير [ . جامعة الشرؽ الأوسط .والمساعديف 
. دار الجامعة  إدارة الثقافة التنظيمية والتغير (.0224المرسي ، محمد.)

 لمطباعة . الأسكندرية. 
الميارات السموكية والتنظيمية لتنمية الموارد (. 0225).المغربي، عبد الحميد

 مصر.جامعة المنصورة .  . البشرية
دار الجناف لمنشر والتوزيع  .أصوؿ الإدارة والتنظيـ(. 0204).المغربي، محمد

 .الأردف .عماف.
. دار حامد لمنشر والتوزيع ،  0. ط سموؾ تنظيمي(. 0222ناجي ، جواد .)

 عماف .
أثر الثقافة التنظيمية في المدارس الثانوية في (. 0202الياجري ، ناصر .)

.]  دولة الكويت وعلاقتيا بمركز الضبط لدى المعمميف مف وجية نظرىـ
 رسالة ماجستير [ . جامعة الشرؽ الأوسط . 
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The effect of organizational culture and organizational 

Affiliation on Decision –making among a sample of the New 

valley university community 

 Abstract 

The study aimed to identify the direct impact of organizational 

Culture and organizational Affiliation on Decision –making and to 

what extent does the organizational culture , organizational 

Affiliation, and  Decision –making differ according to gender ( 

male – female ) , academic qualification ( intermediate diploma – 

higher than BA ) and the interaction between them, I have a 

sample of (200) from the community of  New Valley University of 

administrators and faculty members of the New Valley University 

The researcher used the descriptive comparative method and a 

package of statistical analyzes (confirmatory factor analysis-  

Regression Analysis using IBM "Spss" Amos v20 - analysis of 

variance).  The results showed statistically significant correlation 

between the independent variables (organizational culture- 

Organizational Affiliation) and the dependent  variable (decision 

–Making ) .while the  organizational Affiliation is not affected by 

Each  variable on the boundaries of the variables of gender and 

academic qualification , rather the decision –making was 

affected by a change of academic  qualification and not affected 

by the Gender variable the organizational culture was also 

affected by the educational qualification and not affected by the 

gender variable . the researcher developed a set of 

recommendations and suggested studies that could be useful in 

studying this topic .                 

Keywords: Organizational culture - Organizational Affiliation -  
Decision –making . 


